GUIA DO
INVESTIDOR
DA DIASPORA

GOVERNO DE

MINISTERIO DAS Q‘=‘£O
COMUNIDADES VERDE

A TRABALHAR PARA TODOS.

- FUNDO DE
PRO=MPRESA c::o ' VERDE @OlM DESENVOLVIMENTO

INSTITUTO DE APOIO E PROMOGCAO EMPRESARIAL TRADEINVEST ONU MIGRACAO | DA OIM



DIASPORA MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES

As opinides expressas nesta publicacao sao as dos autores e nao refletem
necessariamente as opinides da Organizacao Internacional para as Migracées (OIM]. As
designacoes utilizadas e a apresentacao de material ao longo do relatdrio nao implicam
a expressao de qualquer parecer por parte da OIM relativa ao estatuto juridico de
qualquer pais, territério, cidade ou zona, ou das suas autoridades, nem relativas as suas

fronteiras ou limites.

A OIM estd empenhada no principio de que a migracdao humana e ordenada beneficia os
migrantes e a sociedade. Enquanto organizacao intergovernamental, a OIM atua com os
seus parceiros na comunidade internacional para: ajudar a enfrentar os desafios
operacionais da migracdo; avancar na compreensao das questdes migratorias;
incentivar o desenvolvimento social e econémico através da migracao; e defender a

dignidade humana e o bem-estar dos migrantes.

Esta publicacdo é uma iniciativa do Ministério das Comunidades e foi desenvolvida pela
OIM com financiamento do Fundo de Desenvolvimento da OIM no a@mbito do projeto
“Apoio a Implementacdo de um Programa de Empreendedorismo para a Didspora em
Cabo Verde”. As opinices, descobertas e conclusbes aqui declaradas sao de
responsabilidade do(s) autor(es) e n&do refletem necessariamente as do Fundo de

Desenvolvimento da OIM.

0OIM Cabo Verde

Casa das Nacoes Unidas

Av. OUA, Achada de Santo Antdnio
P.0. Box 104-A, Cidade da Praia
Rep. de Cabo Verde

Tel.: +238 260 96 93

Fax: +238 262 10 96

E-mail: iomcapeverde@iom.int
Internet: www.iom.int

Publicado por:

Guia do Investidor da Diaspora

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Propriedade: Governo de Cabo Verde - Ministério das Comunidades
Redacao: INOVE - Consultores Empresariais
Revisdo técnica: INOVE - Consultores Empresariais

Design e paginacao: INOVE - Consultores Empresariais

Foto da capa: Pontao de Santa Maria, ilha do Sal. © OIM 2023/David GOMES

Foto da pégina 7: Linha de producao da Frescomar. © 0IM 2019/César COSTA

Foto da pégina 9: Navios transportando cargas. © 0OIM 2019/Tom FISK

Foto da pagina 15: Somada de Mancebo, ilha de Sdo Nicolau. © OIM 2023/Elzo
RODRIGUES

Foto da pagina 21: Praia do Tarrafal, ilha de Santiago. © OIM 2019/sam74100

Foto da péagina 27: Vista aérea de tanques de aquacultura. © OIM 2022/Tolga
ASLANTURK

Foto da pégina 34: Parque edlico de Santiago. © 0IM 2021/David GOMES

Foto da pagina 39: Linha de producao da empresa Gustinh, ilha de Santiago. © 0IM
2023/Carbon

Foto da pégina 47: Ponta do Sol, ilha de Santo Antdo. © OIM 2023/FAO

Foto da pagina 51: Producao de alface da empresa Milot Hydroponics, itha do Sal. © OIM
2021/Emilio LOBO

Foto da pégina 63: Marina do Mindelo, ilha de S&o Vicente. © 0IM 2012/Alex LANG

Foto da pagina 71: Cova, ilha de Santo Antdo. © OIM 2022/Elzo RODRIGUES

Foto da pégina 77: Corda, ilha de Santo Antdo. © OIM 2021/Adelino FORTES

Foto da pégina 89: Principal, ilha de Santiago. © 0IM 2022/Marco SILVA

Foto da pagina 91: Parque natural, ilha do Fogo. © OIM 2022/Jaime RODRIGUES

Citacdo: International Organization for Migration (IOM), 2024. Guia do Investidor da

Didspora. IOM, Cabo Verde

© 2024 Organizacao Internacional para as Migracdes (0IM)

ooele

NC ND


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode.en

DIASPORA MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES

Alguns direitos reservados. Este trabalho é disponibilizado ao abrigo da licenca
Attribution-NonCommercial-NoDerivs 4.0 International (CC BY-NC-ND 4.0 LEGAL
CODE].

Esta publicacdo nao deve ser utilizada, publicada ou redistribuida para fins
essencialmente destinados ou dirigidos a vantagens comerciais ou compensacao
monetaria, com excecao de fins educativos, por exemplo, para ser incluida em manuais
escolares.

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

AGRADECIMENTOS

Este Guia foi desenvolvido conjuntamente pelo Governo de Cabo Verde, através
do Ministério das Comunidades, a Pro Empresa e a Cabo Verde Tradelnvest,

em parceria com a Organizacao Internacional para as Migracoes (OIM).

Foi concebida com informacdes relevantes de instituicoes pUblicas que nos
abriram as suas portas e a quem gostariamos de agradecer:

e Camara de Comércio de Sotavento;

e Municipio da Praia (Plataforma de Investimento);

e Associacdo Nacional dos Municipios Cabo-Verdianos;

e Ministério da Industria, Comércio e Energia;

e Banco de Cabo Verde;

e Direcao Geral da Agricultura, Silvicultura e Pecuaria;

e Ministério das Financas;

e Cabo Verde Digital;

e Parque Tecnoldgico Arquipélago Digital de Cabo Verde;

e Associacao Business Angels de Cabo Verde;

e Ministério dos Negdcios Estrangeiros;

e Business Incubation Center;

e Associacado de Jovens Empresarios de Cabo Verde;

e Banco Mundial;

e Escola de Hotelaria e Turismo de Cabo Verde; e o

e Instituto do Emprego e Formacao Profissional.

Finalmente, o Ministério das Comunidades e a OIM Cabo Verde gostaria de
agradecer a INOVE - Consultores Empresariais e a rede de contactos e

parceiros que tornaram possivel o desenvolvimento do Guia.

Guia do Investidor da Diaspora




DIASPORA MERCADO PREPARACAD OPORTUNIDADES

PREFACIO

Durante geracdes, a Didspora transportou o espirito de Cabo Verde no seu
coracao, construindo vidas e comunidades no estrangeiro. No entanto, os
lacos que a une as suas raizes permanecem fortes, alimentados por um
profundo amor pelo seu patriménio e pelo desejo de contribuir para o

desenvolvimento e o progresso do pais.

Hoje em dia, as didsporas nao sdo apenas elos vitais entre os seus paises de
origem e o resto do mundo, mas possuem também o potencial de serem

poderosos motores de crescimento econdmico e de transformacao social.

O VIIl Governo Constitucional da Republica, fazendo jus ao designio de atribuir
centralidade a Didspora cabo-verdiana, tem vindo a investir na criacao de um
ambiente institucional e politico favoraveis para dar novas respostas em
relacao as demandas das nossas comunidades, tendo em vista os desafios de
desenvolvimento do pais e para se inaugurar um novo modelo de didlogo com

a sua vasta didspora.

Registe-se que a relacdao econdémica das nossas comunidades, de forma
direta, com as suas familias residentes em Cabo Verde e, indiretamente, com
a sociedade cabo-verdiana e com o pais no seu todo, demonstram que a
capacidade econdmica gerada pela nossa Didspora é significativamente maior,
apontando o facto de o pais relacionar-se com a sua Didspora muito aquém do

seu potencial e, de per si, apresentar um enorme potencial de crescimento.

Ao compilar a legislacdo dispersa e aprofundar os beneficios e vantagens
Unicos que a Diadspora cabo-verdiana possui, este Guia serve de condutor,
fornecendo informacdes sobre como navegar no panorama do investimento e

promover empreendimentos bem-sucedidos.
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Através de histérias reais de sucesso e de conselhos especializados,
pretendemos inspirar e capacitar a Didspora a aproveitar as oportunidades de

investimento.

Por isso, embarque nesta viagem connosco, explore as possibilidades que
temos pela frente e descubra como o seu investimento pode ser o catalisador

de uma mudanca positiva em Cabo Verde.

Jorge Pedro Mauricio dos Santos

—Ministro das Comunidades
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INTRODUCAO

0 “Guia do Investidor da Diaspora” visa encorajar as pessoas para o
investimento e contribuir para que Cabo Verde alcance os seus objetivos e
metas no que toca aos saltos quantitativo e qualitativo na sua capacidade de
gerar e consolidar emprego de qualidade e bem-estar através da
participacdao da Diaspora no crescimento verde, competitividade e

sustentabilidade.

Neste ambito, confere visibilidade a sensibilizacdo sobre a utilizacdo
sustentavel dos recursos naturais e culturais e a diminuicao das pressoes

sobre o ambiente sem penalizar o desenvolvimento econdmico.

0 processo de transformacao do pais precisa da participacao de todos através
de investimentos especificos centrados no ser humano, inclusivos e
sustentaveis, sem descurar o empoderamento econdémico das mulheres e dos
jovens, que capacitem os cidadaos e as empresas e que facam a diferenca a

nivel local e nacional.

Assim, o objetivo deste Guia consiste em promover o investimento e orientar
futuros ou atuais empreendedores interessados em investir no pais. As
orientacoes descritas neste Guia destinam-se quer a potenciais investidores a
viver no pais, quer aos radicados no exterior. Também destina-se tanto aos
que pretendem investir pela primeira vez como aqueles que ja tém
investimentos consolidados e que, no contexto dos seus negdcios, tenham a
necessidade ou a ambicdo de expandir os seus negdcios para outros

segmentos de mercado.

Este Guia estad estruturado em sete capitulos. No primeiro, apresentamos o
tema central da promocao do investimento da Didspora de forma a estimular o
crescimento econémico, inserindo-a no contexto mais vasto das novas

iniciativas legislativas levadas a cabo e incentivos especificos existentes.
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Descrevemos, neste capitulo, elementos Uteis para cabo-verdianos residentes

no exterior, com destaque para o Estatuto do Investidor Emigrante.

No segundo capitulo, fazemos a caracterizacdo do setor privado cabo-
verdiano. Pretende-se garantir que os interessados em criar as suas proprias
empresas tenham um conhecimento prévio do mercado. Terminamos com a

apresentacao do Turismo, setor chave para a economia nacional.

O terceiro capitulo lanca as fundacdes importantes a ter em conta no
estabelecimento de um negdcio e desenvolver as suas capacidades e
competéncias para o empreendedorismo. O que se pretende é que nenhum
investidor esteja despreparado para os grandes desafios da preparacao,

planificacdo e gestdo do seu negdcio.

No capitulo quarto exploramos as oportunidades de negodcio a disposicao dos
investidores e abordamos a emergéncia de novos nichos de mercado,

caracterizados pela oferta e procura de produtos diferenciados.

O quinto capitulo aborda os principais fatores internos limitadores do
potencial de lancamento do negdcio e que ddo uma visao clara e global do que
estd em jogo, nomeadamente, os estrangulamentos e outros elementos
problematicos concretos que impedem o desenvolvimento mais rapido das

empresas em Cabo Verde.

O sexto capitulo aborda o processo de planeamento do negdcio e de
estabelecimento de objetivos, os principais aspetos burocraticos e tramites
operacionais envolvidos na criacdo de negdcios e as politicas publicas de

incentivo ao crescimento, a competitividade e ao emprego.

0 sétimo capitulo expde as ferramentas cruciais para que as empresas
melhorem os seus fatores criticos de sucesso e apresenta testemunhos
pessoais de pessoas da Didspora cujas vidas foram permanentemente

mudadas pela iniciativa de investimento que fizeram no pais.
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Finalmente, nos anexos, apresentamos a Prd Empresa, um dos principais
organismos cabo-verdianos que promovem o investimento de micro, pequenas
e médias empresas, a formacdo para o empreendedorismo, o apoio ao
desenvolvimento de projetos de inovacao, sistema de incentivos e diversos
instrumentos de assisténcia técnica. Ainda, sdo apresentados os principais
organismos de interesse para os investidores no ecossistema do
empreendedorismo em Cabo Verde, bem como onde podem assegurar uma
formacao permanente solida nas areas especificas do negocio. Contém ainda
uma descricdo sumaria, tendo em conta a extensao da legislacdo aplicavel
existente, das leis de interesse para o investidor, com especial destaque para

os beneficios fiscais. Alguns termos técnicos sao explicados no glossario.

A metodologia deste Guia é baseada nas melhores praticas internacionais na
promocao do empreendedorismo e investimentos com foco principal na
Didspora desde a fase de informacdo e sensibilizacdo para o investimento e
criacao de empresas; a Maturacao e finalizacao de um projeto de criacao de
empresas - Plano de Negoécios, consubstanciada nas oportunidades
existentes em Cabo Verde nos mais diversos setores, nos incentivos e
mecanismos de fomento ao investimento, assim como na estrutura legal em
vigor desde o registo ao licenciamento das empresas junto das instituicoes

competentes.

Por fim, na expetativa de que o presente Guia seja de grande utilidade na
promocao do investimento junto da Didspora a que nos dirigimos, a
informacdo constante, procurando-se que esteja o mais atualizada possivel,
nao dispensa o contacto com as entidades e autoridades locais listadas nos

anexos a fim de confirmar e complementar a informacao apresentada.

Desejamos-lhe a maior sorte em todos os seus empreendimentos, tanto os
que estd a realizar atualmente quanto aqueles que planeia para o futuro. Que
cada projeto seja repleto de sucesso e que cada passo dado o leve mais perto
dos seus objetivos.Com sorte e trabalho arduo, acreditamos que alcancara

tudo o que deseja e muito mais. Boa sorte!
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As remessas dos emigrantes cabo-verdianos e o comércio e investimento da
Diaspora dao um contributo significativo para o crescimento da economia do
pais. Este contributo tem ainda maior impacto em situacées de choque na
economia por diversos fatores, como foi o mais recente da pandemia da

covid-19, de conflitos internacionais e da inflacao.

Com uma didspora que supera em numero a populacao residente, as elevadas
remessas apoiaram o investimento e o consumo privados e proporcionaram
estabilidade ao sector financeiro. Os fluxos de remessas tém registado uma
tendéncia ascendente desde o fim da crise financeira global, crescendo de
7,7% do PIB em 2010 para quase 13,5% em 2022. As remessas (em
percentagem do PIB) sdo maiores em Cabo Verde do que em qualquer outro
pais semelhante, exceto Samoal"!, situando-se em 15,3% do PIB de 2022,

valor maximo desde 2000.

Em 2021 as remessas atingiram 26.122,31 milhdes de escudos
(correspondente a 237 milhdes de euros e 264 milhdes de délares), o maximo
histérico deste importante recurso financeiro as familias e a economia
nacional. O ano de 2022 registou novo recorde de 29.984,31 milhdes de
escudos (correspondente a 272 milhdes de euros e 303 milhdes de délares)®!.
Tratou-se de uma média diaria equivalente a 743 mil euros em remessas que
chegaram a Cabo Verde, quando em 2021 rondou os 647 mil euros, um
aumento de 14,8% no espaco de um ano. Em 2023 as remessas atingiram
28.685 milhdes de escudos (correspondente a 260 milhées de euros e 280

milhdes de ddlares), traduzindo-se em 11,6% do PIB.

Estes dados confirmam as conclusées do Banco Mundial que indicam que,

0] Reyes, Jose Daniel; Delgado Brito, Rosa Oteldina; Allen Massingue, Anna Carlotta.

Cabo Verde - Country Economic Memorandum : Sailing Rough Seas - Accelerating Growth and Fostering Resilience to
Climate Change (English]. Washington, D.C. : World Bank Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/
099070623171039287/P17726804d8f2807e0a3e40b863763d7e0

12'Banco de Cabo Verde - Principais Indicadores Macroeconémicos: https://www.bcv.cv/pt/Estatisticas/
Quadros%20Estatisticos/Principais%20Indicadores/Paginas/PrincipaisindicadoresdaEconomiaCaboVerdiana.aspx

1 Banco de Cabo Verde - Quadros Estatisticos: https://www.bcv.cv/pt/Estatisticas/Quadros%20Estatisticos/

Sector%20Externo/quadrosestatisticos/Paginas/BalancadePagamentos.aspx
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perante dificuldades, os cidaddos na didspora redobram os seus esforcos e
aumentam o montante de ajuda financeira as familias. Em Cabo Verde as
remessas recebidas ja constituem uma fonte de rendimento mais importante
do que a Ajuda Externa ao Desenvolvimento (AED) ou o Investimento Direto
Externo (IDE) (5,5% do PIB em 2022), e perto das Receitas Brutas de Turismo
(17% do PIB em 2022], com o beneficio de serem mais previsiveis e estaveis.
Estas verbas privadas, apesar de nao substituirem a AED, contribuem para o

desenvolvimento.

Além disso, sao fatores eficazes de transformacao social. As remessas
constituem uma ajuda continua e estavel para a manutencao da familia, ja que
boa parte do que é recebido é gasto em educacdo e na salde, o que provoca a
melhoria do capital humano. A economia das localidades que recebem as
remessas lucra com o aumento do consumo e o investimento em pequenos
negdcios. A circulacdo de mais dinheiro também ¢é benéfica para o
desenvolvimento do sector financeiro e as receitas em divisas europeias e

norte-amercana ajudam igualmente ao equilibrio financeiro do pais.

Porém, as vantagens podem trazer problemas — alguns produtos de consumo
sobem de preco e aumentam as dificuldades para as familias que nao
recebem remessas, abandonam-se culturas e setores de producdo (os de
menor rentabilidade), como também desaparecem determinados postos de
trabalho, porque as receitas que produzem sao muito modestas quando

comparadas com as remessas.

Nao obstante, para além da aplicacdo em educacdo e em salde, as remessas
traduzem-se em investimentos importantes centrados no ramo imobiliario,
habitacdo propria e arrendamento, construcao civil, propriedade agricola,
restauracao, hotelaria e transportes, permitindo que esses investidores

alcancem uma forte posicdo econémica.

Assim, varias iniciativas governamentais nos dominios fiscal e da promocao

do investimento estao criando as condicdes propicias para que as Didsporas,
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organizadas em redes transnacionais, possam optimizar o impacto de
desenvolvimento ao canalizar parte das remessas para projetos empresariais
e atividades econdmicas e sociais, pois estdo bem colocadas para tirar partido
das novas oportunidades, investimentos e negécios que o pais oferece.
Paralelamente, o pais pode tirar partido da iniciativa e da transferéncia de
conhecimentos das pessoas que procuraram melhorar as suas vidas

mudando-se para Cabo Verde.

Com efeito, a Lei n.° 73/IX/2020 de 2 de Marco cria, pela primeira vez, as
normas que regulam o investimento direto dos emigrantes em Cabo Verde.
Esta Lei e a sua regulamentacao, feita através do Decreto-Regulamentar n.°
1/2023 de 16 de Janeiro, estabelecem os mecanismos de acesso ao Estatuto e

os incentivos atribuidos.

Essa Lei criou o Certificado do Investidor Emigrante que é o documento
comprovativo dos direitos, deveres e beneficios do investidor, e que define as
condicoes para a implementacao do projeto de investimento, bem como os
beneficios e incentivos ao investimento. Ainda, criou o Cartao do Investidor

Emigrante.

CARTAO DO INVESTIDOR EMIGRANTE

A Lei certifica o investidor com o Cartao de Investidor Emigrante que permite
identifica-lo e o respetivo projeto perante os servicos publicos para efeitos de
atendimento, facilitacdo, exercicio de direitos e demais beneficios. Tem a
validade de cinco anos, podendo ser renovado por igual periodo, caso o titular

mantiver os requisitos necessarios.

O cartao pode ser solicitado online no Portal Consular de Cabo Verde ou outro
portal da administracao publica, presencialmente nas embaixadas e
consulados ou outros servicos da administracao publica que se venha a definir

no futuro.
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE E CONDICOES DE ACESSO

Qualquer cidadao cabo-
verdiano residente no
estrangeiro e com
investimentos em  Cabo
Verde pode fazer o pedido
através da submissao do
requerimento  do pedido
através do Balcdo Unico do
Investidor da Cabo Verde
Tradelnvest, um dos pontos
focais apropriados de
facilitacao do investimento

que serve de primeiro ponto

@ Balc3o Unico do Investidor (BUI)

E o canal centralizado de entrada,
seguimento e conclusao das tramitacoes
dos projetos de investimento em Cabo
Verde. Responde as necessidades de
registo e  autorizacado de um
investimento.

Ele imprime a celeridade e eficacia
necessarias para atender aos atuais
desafios impostos por um ambiente de
negdcio dinamico e competitivo. Assim,
propée uma reducao significativa do
circuito  (etapas] de atribuicdo do
Certificado do Investidor, bem como do
tempo de resposta de todos os
intervenientes no processo.

de contacto para 0s
investidores no que diz
respeito as medidas que afetam o investimento, conjuntamente com os
seguintes documentos:

e Fotocopia do Bilhete de Identidade, passaporte ou outro documento de
identificacao;

* NUmero de Identificacdo Fiscal (NIF);

e Documento comprovativo da qualidade de emigrante e residéncia
permanente no estrangeiro, emitidos pelas entidades competentes do
pais de residéncia;

e Documento comprovativo da realizacao do investimento, por exemplo,
participacao social em empresas;

e Declaracao, sob compromisso de honra, na qual o interessado declara
nao alienar ou por qualquer modo ceder a terceiros os bens, materiais,
mobiliarios, eletrodomésticos e outros equipamentos importados com
isencao;

e Pagamento da taxa de emissao do certificado.

Guia do Investidor da Diaspora
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SISTEMA DE INCENTIVOS

Com o objetivo central de criar as condicoes necessarias para assegurar o
aumento da participacao dos investidores emigrantes e, ao mesmo tempo,
para que possam beneficiar plenamente das oportunidades de negdcios, um
quadro favoravel de incentivos fiscais especificos foi criado. Beneficiam de:
e Taxa de 5% nos direitos aduaneiros;
e |sencao de direitos aduaneiros na importacao de matérias-prima e
subsidiarias;
e Crédito fiscal de 30% em investimentos relevantes efetivamente
realizados;
e Isencdo de Imposto de Selo (IS);
e Isencio de Imposto Unico sobre o Patriménio (IUP) na aquisicio de
imoveis;
e Incentivos no ambito do Projeto de Mérito Diferenciado;
¢ Projetos com Certificado do Investidor, ou Cartao Emigrante, podem
ainda beneficiar de Convencao de Estabelecimento;
e |sencao de tributacdo dos dividendos e lucros distribuidos ao investidor;
e Imposto Unico & taxa de 10% pés-periodo de isencao;
e |sencao de impostos sobre materiais para construcao/requalificacdo da
primeira habitacao;
e Importacdo do pais de residéncia legal de bens, materiais e mobiliarios,
nos termos do Cddigo dos Beneficios Fiscais;
e |sencao da tributacao dos juros de depdsitos a prazo;
e [sencao de direitos aduaneiros na importacdao de bens pessoais e de

equipamentos, incluindo um automoével, no regresso definitivo.

Os investidores ainda sao apoiados por dois subsistemas de incentivos que
lhes permita tomar decisdes de investimento que correspondam as suas
necessidades e objetivos, em funcao do valor inicial do investimento e a sua

localizacao.

Guia do Investidor da Diaspora

PLANIFICACAO ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

INVESTIMENTOS SUPERIORES A 550 MIL CONTOS'“! NA PRAIA, SAL E BOA VISTA

e Deducdo até 50% da coleta anual do imposto sobre os rendimentos de
pessoas coletivas e singulares de 30% dos investimentos relevantes
realizados;

e |sencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do projeto
de investimento;

e Reducao de direitos aduaneiros para 5% na importacao de bens para a
concretizacdo do investimento (Cédigo de Beneficios Fiscais!®);

e |sencdo de direitos aduaneiros na importacdo de matérias-primas,
subsididrias, materiais acabados e semi-acabados utilizados na
fabricacao de produtos pela empresa;

e |sencao do imposto sobre o patrimdnio na aquisicdo de imdveis

destinados a atividade da empresa.

INVESTIMENTOS SUPERIORES A 275 MIL CONTOS!¢! NAS RESTANTES LOCALIDADES

e Deducdo até 50% da coleta anual do imposto sobre os rendimentos de
pessoas coletivas e singulares de 50% dos investimentos relevantes
realizado;

e |sencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do projeto
de investimento;

e Reducao de direitos aduaneiros para 5% na importacao de bens para a
concretizacdo do investimento (Cédigo de Beneficios Fiscais);

e |sencdo de direitos aduaneiros na importacdo de matérias-primas,
subsididrias, materiais acabados e semi-acabados utilizados na
fabricacao de produtos pela empresa;

e |sencao do imposto sobre o patrimdnio na aquisicdo de imdveis

destinados a atividade da empresa.

Este cenario de base é complementado pelo acesso aos demais incentivos
gerais previstos no Cédigo dos Beneficios Fiscais, de modo a garantir a
aquisicdo mais eficiente de matérias-primas criticas em termos de custos.

léCorrespondente a 5 milhdes de euros e 5,4 milhdes de délares
151Cédigo dos Beneficios Fiscais: Lei n.2 86/1X/2020 de 28 de abril

I Correspondente a 2,5 milhdes de euros e 2,7 milhdes de délares
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INVESTIMENTOS RELEVANTES
A legislacao cabo-verdiana concede incentivos fiscais para o investimento em
areas especificas de desenvolvimento, nos sectores prioritarios e outros

investimentos relevantes. Representam investimentos relevantes o:

1) Investimento em ativo fixo tangivel, adquirido em estado novo, com a
excecao de:

e Terrenos, salvo no caso de se destinarem a exploracao de concessoes
mineiras, aguas minerais naturais e de nascente, pedreiras, barreiros
e areeiros em projetos de indUstria extrativa;

e Construcao, aquisicao, reparacao e ampliacao de quaisquer edificios,
salvo se forem instalacoes fabris ou afetos a atividades turisticas, de
producao de audiovisual ou administrativas;

e Viaturas ligeiras de passageiros ou mistas;

e Mobiliario e artigos de conforto ou decoracao, salvo equipamento
hoteleiro afeto a exploracao turistica;

e Equipamentos sociais;

e Outros bens de investimento que ndo estejam afetos a exploracao da

empresa.

2] Investimento em ativos intangiveis: transferéncia de tecnologia,
nomeadamente através da aquisicdo de direitos de patentes, licencas, “saber-

fazer” ou conhecimentos técnicos nao protegidos por patente.

3) De todas as aplicaces anteriores, apenas sao elegiveis os investimentos
iniciais, isto é, os investimentos relacionados com:

e Criacao de um novo estabelecimento;

e Aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente;

e Diversificacao da producao de um estabelecimento;

e Alteracao fundamental do processo de producao global de um

estabelecimento existente.
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0 desenvolvimento do setor empresarial em Cabo Verde é resultado das
potencialidades econdémicas do pais, das politicas publicas e da iniciativa

privada residente e estrangeira, incluindo da Diaspora.

Cabo Verde realizou um percurso notavel de desenvolvimento econémico e
social desde a independéncia em 1975 até hoje. Com uma populacdo, em
1975, de 304 mil habitantes, fruto da melhoria dos servicos de salde, do
ensino e capacitacao dos recursos humanos, do investimento em
infraestruturas econémicas, nomeadamente aeroportos, portos, rede viarias e
sistema de telecomunicacdes, Cabo Verde atingiu 491 mil habitantes em
2020171,

Nos anos 90, a mudanca do sistema politico e a abertura generalizada dos
setores econdmicos a iniciativa privada permitiram uma maior utilizacao dos
recursos e potencialidades da economia nacional. A economia atraiu fortes
investimentos locais e estrangeiros nos seus varios setores, desde o
financeiro passando pelos transportes, telecomunicacées, comércio, turismo,
construcao, agronegdcio e pesca. Com efeito, com um crescimento

significativo nos anos 90, Cabo Verde atingiu 6.403 empresas em 19970,

Essa aceleracao da iniciativa empresarial, sobretudo privada, permitiu com
que no ano 2010 o pais registasse um total de 8.899 empresas que
apresentavam um volume de negdcios de 231 milhdes de contos
(correspondente a 2,1 mil milhdes de euros e 2,3 mil milhdes de délares), 76%

de peso no PIB, e empregavam 52 mil trabalhadores!”.

A abertura quase total do movimento de capitais, um sistema politico
confidvel, o Estado de Direito, com uma populacao jovem e formada, um pais
social e ambientalmente estavel, localizado préximo da Europa, dos EUA e
parte da regido africana mais dindmica do continente, combinam fatores
essenciais para a atracao de investimentos e crescimento da atividade

INE - V Recenseamento Geral da Populacdo e Habitacdo (RGPH-2021)
BIINE - 40 Anos de Independéncia—40 anos a informar por um Cabo Verde préspero

"IINE - Estatisticas empresariais em Cabo Verde - 2010 a 2016
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privada, sobretudo nos setores do comércio, da construcao e imobiliaria, da

industria, com destaque para a transformacao de pescado e do turismo.

Os dados de 2022 e 2023 fornecem uma visao abrangente do panorama
empresarial de Cabo Verde, destacando a predominadncia do setor de
Comércio e a importancia das ilhas de Santiago, Sao Vicente e Sal na
economia nacional. Segundo o VI Recenseamento Empresarial do INEIY o
cenario empresarial de Cabo Verde era composto por 18.160 empresas,
conforme dados recentemente recolhidos em setembro de 2023. As empresas
ativas empregavam um total de 93.230 pessoas, sendo que a forca de trabalho

era composta por 55.449 homens e 37.781 mulheres.

VOLUME DE NEGOCIOS E DISTRIBUICAO GEOGRAFICA

Essas empresas geraram um impressionante volume de negécios, totalizando
355.100 milhdes de escudos (correspondente a 3.220 milhdes de euros e 3.457
milhdes de délares). A maior contribuicdo veio das empresas sediadas na ilha
de Santiago, que representaram 39,1% deste total. As ilhas de Sao Vicente e

Sal seguiram com 34,0% e 18,3% do volume de negdcios, respetivamente.

FORMAS JURIDICAS E DISTRIBUICAO SETORIAL

A forma juridica predominante entre as empresas em Cabo Verde é a
Sociedade Unipessoal por Quotas, representando 52,5% do total. As
Sociedades por Quotas e as Empresas em Nome Individual representavam
29,9% e 14,4%, respetivamente, enquanto as Sociedades Andnimas
correspondiam a apenas 3,1%. No que diz respeito a distribuicdo setorial, o
Comércio a Grosso e a Retalho, juntamente com a Reparacdo de Veiculos
Automoveis e Motociclos, dominava o cenario, com 36,4% das empresas
atuando nesta area. O setor de Transportes e Armazenagem abarcava 12,3%
das empresas, seguido pelo setor de Alojamento e Restauracao com 18,2% e

as Industrias Transformadoras com 13,4%.

HOINE - VI Recenseamento Empresarial: https://ine.cv/notas_imprensas/vi-recenseamento-empresarial-2022/
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EMPREGO POR SETOR DE ATIVIDADE

A anélise do emprego por setor revelou que as Atividades Administrativas e
dos Servicos de Apoio garantiam emprego a 11,7% das pessoas empregadas.
O setor de Transportes e Armazenagem empregava 10,4%, enquanto o setor

da Construcao era responsavel por 6,4% do emprego.

FATURACAO POR SETOR DE ATIVIDADE

Em termos de faturacao, o setor de Comércio a Grosso e a Retalho, Reparacao
de Veiculos Automoveis e Motociclos destacou-se novamente, registando
cerca de 49% do volume de negdcios total. A atividade de Alojamento e
Restauracao contribuiu com 10,0%, as Industrias Transformadoras com 8,7%,

e a Atividade de Transportes e Armazenagem com 6,9%.

CONTABILIDADE E LIDERANCA

Um dado relevante é que 77,1% dos estabelecimentos turisticos ndo possuiam
contabilidade organizada. Além disso, observou-se que cerca de 71 % das
empresas eram lideradas por homens, refletindo uma predominancia

masculina na chefia das organizacdes.

N&o obstante a supremacia dos indicadores do setor do Comércio a Grosso e a
Retalho, o crescimento deste tem sido, nos ultimos anos, muito impulsionado
pelo crescimento do setor do turismo. Segundo dados do INE e do Banco de
Cabo Verde, em 2023, estima-se que o setor do Turismo e Imobilidria Turistica
contribuiu com cerca de 24,2% do PIB, 12% do emprego e com 68% do

Investimento Direto Estrangeiro.

Por este motivo, o setor do turismo permanece o setor ancora da economia
nacional e o maior potenciador de oportunidades de investimento e
crescimento de varios setores conexos, pelo que importa conhecer a sua

evolucdo e dindmica.

Apés dois anos de reduzida atividade em resultado das restricoes

internacionais de viagem causadas pela pandemia da covid-19, a resiliéncia do
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destino Cabo Verde é manifesta numa recuperacao extraordinaria em 2022,
quando registou um total de de 835 mil héspedes, correspondendo a um

aumento acentuado de 394,4% face ao ano de 2021.

PANORAMA DO TURISMO EM CABO VERDE

Os dados de 2023 indicam um crescimento significativo no setor turistico de
Cabo Verde, com aumentos no numero de estabelecimentos hoteleiros,
héspedes e dormidas. A ilha do Sal permanece como o principal destino
turistico, e o Reino Unido como o principal mercado emissor. Os turistas
mostraram-se satisfeitos com os servicos prestados, o que é um indicativo

positivo para a continuidade do crescimento do turismo no pais.

Em 2023, o nimero de estabelecimentos hoteleiros em Cabo Verde atingiu
332, um aumento de 12,2% em comparacao com 2022. A capacidade hoteleira
também cresceu, com um total de 16.263 quartos disponiveis, representando
um acréscimo de 6,6%. Este crescimento foi acompanhado por um aumento
de 8,2% no numero de camas e de 8,8% na capacidade de alojamento. Além
disso, houve um incremento significativo de 18,4% no numero de pessoal

empregado.

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DOS ESTABELECIMENTOS

A ilha de Santo Antdo lidera com 77 estabelecimentos (23,2% do totall,
seguida por Santiago (64), S3o Vicente (56), Sal (44) e Fogo (35). Notou-se um
aumento no numero de estabelecimentos em todas as ilhas, exceto na Brava,
que teve uma reducao de dois estabelecimentos. Sal, Sao Vicente e Santiago

apresentaram os maiores acréscimos.

TIPOLOGIA DOS ESTABELECIMENTOS

As residenciais continuam a ser a tipologia mais comum, representando
35,8% do total de estabelecimentos, sequidas pelos hotéis (27,4%) e pensdes
(19,9%). Em termos de capacidade, os hotéis dominam com 78,1% dos quartos
e 82,9% das camas disponiveis. A ilha do Sal lidera em oferta de quartos
(54,5%) e camas (61,1%).
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MOVIMENTACAO DE HOSPEDES EM 2023

0 ano de 2023 registrou um total de 1.010.739 hdspedes, um aumento de
20,9% em relacdo a 2022. O nimero de dormidas também subiu 26,0%,
totalizando 5.150.806 noites. O Reino Unido manteve-se como o principal
mercado emissor, com os turistas romenos apresentando a maior

permanéncia média (6,5 noites).

DISTRIBUICAO POR ILHA E TIPO DE ESTABELECIMENTO

A ilha do Sal continua a ser a mais procurada, representando 57,1% das
entradas e 56,7% das dormidas, seguida pela Boa Vista com 25,9% das
entradas e 35,9% das dormidas. Os hotéis sdo os estabelecimentos mais

populares, responsaveis por 93,5% das entradas e 96,5% das dormidas.

MERCADOS EMISSORES

Os turistas do Reino Unido, Alemanha, Paises Baixos e Portugal representam
os principais mercados emissores. Os turistas do Reino Unido preferem as
ilhas de Boa Vista e Sal, enquanto os da Alemanha e Paises Baixos também se

distribuem principalmente entre estas duas ilhas.

ESTADIA MEDIA E TAXA DE OCUPACAO
A estadia média em 2023 foi de 5,0 noites, com a maior taxa de ocupacao-
cama registrada na ilha da Boa Vista (77%). Os hotéis tiveram a maior taxa de

ocupacao (57%), seguidos pelos aldeamentos turisticos (30%).

PERFIL DOS TURISTAS

A maioria dos turistas eram trabalhadores (75,3%), com uma idade média de
44 anos. As mulheres representaram 59,6% dos turistas. A maior parte dos
turistas (93,5%) visitou Cabo Verde por motivos de férias, e 91,8%

recomendaram o pais como destino turistico.

GASTOS DOS TURISTAS
Os turistas gastaram mais em alojamento (31,3%) e alimentacao e bebidas

(19,6%). Aqueles que n&o viajaram em pacote turistico tiveram maiores gastos
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diadrios (10.661 escudos - 97 euros e 104 délares) comparados aos que
viajaram em pacote (6.515 escudos - 59 euros e 63,4 délares). Turistas da
Bélgica e Holanda apresentaram os maiores gastos médios diarios (11.958

escudos - 108,4 euros e 116,5 ddlares).
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A decisao de investimento por parte de pessoas singulares tem motivacoes
muitas vezes associadas a mudanca de carreira profissional, ao aumento de
rendimentos, uma melhor rentabilizacao de poupancas, a procura de
independéncia financeira, paixdo por uma determinada atividade
empresarial, desejo de um maior contributo social ou a mudanca do estilo de

vida.

Na didspora, as manifestacées de interesse em investir numa atividade
empresarial em Cabo Verde tem, naturalmente, os motivos econdmicos como
fator de decisdao. Mas também uma forte motivacdo para um contributo a
comunidade e ao pais de origem onde veem caréncias no acesso e preco de
bens e servicos, nomeadamente nos bens alimentares, servicos de

transporte, habitacao, servicos de salde, entre outros.

Tendo a referéncia do que existe nos paises de acolhimento, do
desenvolvimento dessas sociedades, sobretudo dos servicos e bens oferecidos
pelo setor privado, a nossa didspora acredita que muito do que existe nos seus

paises de acolhimento pode ser replicado em Cabo Verde.

Certamente que sim. Em varios setores, nomeadamente no imobiliario,
transporte, comércio e agronegécio, o investimento da Didspora tem sido
tradicionalmente muito dindmico. Por este motivo, em 2021, ndo obstante as
privacoes de toda a ordem originadas pela pandemia, o investimento direto da
Didspora atingiu 26 milhdes de contos (correspondente a 237 milhdes de
euros e 255 milhdes de délares) canalizados, sobretudo, para instrumentos de
poupanca, sobretudo as contas de depdsito a prazo emigrante e os titulos da
divida publica, nas ilhas de Santiago e S. Vicente para onde vao os recursos de
investidores de outras ilhas por acreditarem que os riscos sao menores e a

rentabilidade mais elevada.

Todavia, acredita-se que o investimento da didspora tem um potencial muito
maior, atendendo a desisténcia de muitos investidores na fase de

desenvolvimento, instalacao ou mesmo nos primeiros anos de atividade da
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empresa. Isso se deve ao facto que muitos iniciam o processo de investimento
com défice de planeamento, de preparacao, de orientacdo e de suporte. Estas
deficiéncias, ampliadas pelas insuficiéncias do ambiente de negdcios, tornam

a probabilidade de sucesso dessas iniciativas muito reduzida.

Este Guia, aliado as iniciativas de captacdo de projetos de investimento com
origem nas Didsporas, assume o desafio de contribuir para a mudanca deste
quadro através de uma orientacdo detalhada, completa e acessivel para os
investidores da diaspora, com ou sem experiéncia empresarial, mas que

trazem poupancas, competéncias e contactos internacionais.

O investidor que possui uma experiéncia empresarial desempenha um papel
cada vez mais importante de dinamizacdo econémica na medida em que
intervém como empresario ou promotor de pequenos negdcios e transmite
novos conhecimentos e tecnologias. Esta experiéncia vai ser fundamental
para o sucesso pretendido em Cabo Verde. Todavia, por ser um pais diferente,
ha um conjunto de aspetos legais e instituicoes que sdo diferentes. Desde os
procedimentos administrativos de registo, licenciamento e funcionamento das
empresas, 0s impostos e as taxas, a lei laboral, a contabilidade, a importacao,

a exportacdo, as regras ambientais, o financiamento a logistica.

Mas também aspetos relacionados com o mercado. A caracteristica dos
clientes, a sua capacidade e preferéncia de consumo, a capacidade dos
concorrentes, a qualidade dos fornecedores e o nivel de eficiéncia das
infraestruturas de suporte a atividade da empresa sao especificos de cada
pais, logo diferente em Cabo Verde face ao que o investidor conhece no seu

pais de acolhimento.

Todos esses elementos precisam ser identificados, analisados e apreendidos
nesta fase do processo de modo a permitir uma decisao bem informada e
criar a confianca que o investidor necessita para prosseguir com o processo

de investimento.
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0 PRIMEIRO NEGOCIO

Para quem pretende pela primeira vez arrancar o seu préprio negdcio, ha um
conjunto de competéncias essenciais que precisa desenvolver antes de iniciar
o seu percurso. Criar um modelo de negdcio, perceber a sua viabilidade,
planear a sua execucao, concretizar com sucesso a sua instalacao e gerir de
modo a atingir os objetivos desejados, sdo competéncias especificas que nao
se aprendem apenas pela observacdo. Ha muitas habilidades, ferramentas,
métodos de trabalho, de decisdao e de gestdo dos recursos, sobretudo os

recursos humanos, cujo dominio carece de treino.

Assim, recomenda-se que inicie o processo participando em acdes de
formacao e sensibilizacdo para o empreendedorismo onde terd a
oportunidade de desenvolver essas competéncias. Para esse efeito, nao
precisa de fazé-lo em Cabo Verde. Frequentemente, no pais ou cidade onde
reside, ha atividades de promocao para o empreendedorismo realizadas por
agéncias governamentais, associacdes, incubadoras e empresas privadas
especializadas na formacao para o empreendedorismo, realizadas em sala e

em formato online.

A HP-Life d4 a oportunidade de participar gratuitamente em formacoes
online, permitindo desenvolver competéncias essenciais na criacao e gestao
de negodcios, com uma variedade de mddulos abrangendo financas, marketing,
comunicacao, operacdes, analise de dados, negdcios digitais e muito mais.
Com mais de 30 cursos disponiveis, oferecidos em 8 idiomas diferentes -
incluindo Portugués, Inglés, Francés, Chinés simplificado, Arabe, Hindi,
Espanhol e Bahasa Indonésia - had opcdes para todos os interesses e

necessidades.
ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Nos EUA, a U.S Small Business Administration (SBA) é uma das maiores

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

referéncias no pais no dominio da formacao para o empreendedorismo, assim
como as mais de sete mil incubadoras de negécios espalhadas em todo o pais
especializadas nas tecnologias, no desenvolvimento e aceleracao de startups
nas universidades ou associadas a programas de inovacao aberta das

empresas dos mais diversos setores da economia.

A SBA é uma agéncia governamental criada para apoiar e promover pequenas
empresas nos Estados Unidos. Tem como missao ajudar os americanos a
iniciar, construir e expandir negdcios, apoiar na recuperacao e o crescimento
de pequenas empresas apds desastres naturais e crises econdmicas e
garantir o acesso das pequenas ao capital. Atua igualmente para defender os
interesses das pequenas empresas e promover politicas que apoiem o
crescimento e o desenvolvimento das pequenas empresas, assim como na
organizacao de formacodes e recursos educacionais a empreendedores e

proprietarios de pequenas empresas para ajuda-los a ter sucesso.

Na regido de New England, mais especificamente Boston, a cidade ¢
conhecida pelo seu vibrante ecossistema de startups, pelo que possui um
numero significativo de programas, alguns dos mais reputados nos EUA:

» MassChallenge!'"! é um acelerador de startups que oferece suporte a
startups em estagio inicial, fornecendo orientacdo, oportunidades de
networking e acesso a financiamento. Possui uma rede global e ajudou
mais de 2.400 startups a arrecadar mais de US $6,2 bilhdes em
financiamento.

e Harvard Innovation Labs!'? oferece um espaco para alunos, ex-alunos e
professores da Universidade de Harvard explorarem e desenvolverem
suas ideias empreendedoras. Oferece recursos como orientacao,
financiamento e espaco de coworking para apoiar startups.

 MIT Enterprise Forum!'3 é uma organizacao global que apoia

empreendedores fornecendo recursos como orientacao, workshops e
" Endereco web: https://masschallenge.org/
12 Endereco web: https://innovationlabs.harvard.edu/

1131 Endereco web: https://mitefcee.org/
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oportunidades de networking. Dispde de um servico especifico para as suas competéncias empreendedoras e a lancarem as suas proprias
apoiar startups na area de Boston. startups. A Catdlica coloca a disposicao formacdes, orientacao e

o Techstars Boston!"* é uma aceleradora de startups que oferece oportunidades de financiamento para os alunos.
mentoria, financiamento e oportunidades de networking para startups * Fabrica de Startups!?? é uma aceleradora de startups que ajuda
em estagio inicial. Possui uma rede global e ajudou mais de 2.500 empreendedores a transformar suas ideias de negdcio em startups de
startups a arrecadar mais de US$ 11,5 bilhdes em financiamento. sucesso. A Fabrica de Startups dispoe de oportunidades de

e Greentown Labs!'"® ¢ uma incubadora de startups que se concentra em treinamento, orientacao e financiamento para suas startups.

apoiar startups na industria de tecnologia limpa. Ela fornece recursos

como orientacao, financiamento e espaco de coworking para apoiar FRAN(;A
startups.
Por seu lado, a Franca tem um prdspero ecossistema de startups e varios
PORTUGAL programas de empreendedorismo que apoiam e fomentam as startups. Sao
programas mais conhecidos a:
Em Portugal, o ecossistema empreendedor é dinamizado pelas iniciativas de * Station F1?"! ¢ um campus de startups em Paris que fornece espaco,
incubacdo e incentivo ao empreendedorismo das Camaras Municipais e das recursos e orientacdo para startups. E um dos maiores campus de
Universidades. Destacam-se: startups do mundo e possui mais de 1.000 startups residentes.

e Startup Lisboa!"® é uma incubadora de startups que apoia e The Family!?? é uma aceleradora de startups que fornece recursos como
empreendedores no desenvolvimento das suas ideias de negdcio e no orientacao, formacao e oportunidades de networking para startups.
lancamento das suas startups, através da mentoria, networking e Tem foco para o apoio as startups nos setores de tecnologia e digital. A
oportunidades de financiamento para as suas startups. French Tech Central®! tem um propdsito e servico muito semelhante.

e Portugal Ventures [PV)'"” é uma empresa de capital de risco que investe e Le Village by CA4 ¢ uma incubadora de startups patrocinada pelo
em startups e empresas inovadoras em Portugal. A PV fornece banco Crédit Agricole. Ele fornece recursos como orientacao,
financiamento inicial para startups em varios setores. financiamento e espaco de coworking para startups.

* Beta-il'®l é um acelerador de startups e centro de inovacdo que apoia e Paris&Co!®! é uma aceleradora de startups que fornece recursos como
startups em estagio inicial e as ajuda a expandir seus negocios. Ela orientacao, financiamento e oportunidades de networking para
disponibiliza oportunidades de mentoria, networking e treinamento startups. Concentra-se no apoio a startups nos setores de cidade
para suas startups. inteligente, mobilidade e saude.

e Catoélica Lisbon School of Business & Economics!'? oferece um

programa de empreendedorismo que ajuda os alunos a desenvolverem Nos anexos encontrard motores de busca online através dos quais podera
114 Endereco web: https://www.techstars.com/accelerators/boston 120/ Endereco web: https://www.fabricadestartups.com/
151 Endereco web: https://greentownlabs.com/ 121/Endereco web: https://stationf.co/
116l Endereco web: https://www.startuplisboa.com/ 122l Endereco web: https://www.thefamily.co/
117 Endereco web: https://www.portugalventures.pt/en/ 123 Endereco web: https://lafrenchtech.com/en/how-france-helps-startups/french-tech-services-publics-en/
18l Endereco web: https://beta-i.com/ 124 Endereco web: https://levillagebyca.com/les-start-up/
119 Endereco web: https://clsbe.lisboa.ucp.pt/catolica-lisbon-school-business-economics 125 Endereco web: https://www.parisandco.com/
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expandir a sua pesquisa para o seu pais ou cidade de acolhimento. Apds a
frequéncia das formacoes e programas de desenvolvimento de competéncias
para o empreendedorismo, estara certamente em melhores condicoes para
iniciar o desenvolvimento de uma ideia de negdcio. Essas competéncias,
aliadas as competéncias técnicas que ja possui, vao permitir-lhe orientar-se

melhor para as oportunidades de negdcios existentes.

Mas que oportunidades de negocio existem?

PLANIFICACAQ
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Cabo Verde é um pais com enormes recursos naturais que, combinados com
a tecnologia avancada atualmente existente e a iniciativa privada, permitem
criar campedes em varios setores como o agronegodcio, a industria
agroalimentar, aquacultura, as energias renovaveis, a producao de agua, os
transportes, a hotelaria, as tecnologias de informacao e comunicacao com
potencial de mercado doméstico e de exportacao.

A dindmica do investimento dita a duracao das oportunidades. A atencdo dos
investidores as oportunidades de negocio que existem num determinado
setor, regido ou pais criam uma dinamica de investimentos que rapidamente
reduzem o espaco a novas iniciativas e tornam o setor mais competitivo e
menos rentavel a novos operadores. Todavia, haverd sempre espaco para
empresas capazes de oferecer um nivel de qualidade superior ou um preco

mais competitivo através de utilizacao de tecnologias e técnicas inovadoras.

De um modo geral, este Guia estd estruturado em seis dominios-chave -
Economia Azul, Economia Verde, Turismo, Comércio, Industria e Economia
Digital. Para cada um dos dominios, delineados abaixo, sao apresentados a
sua caracterizacdo, as exigéncias do mercado, os estrangulamentos
limitadores e as oportunidades de negodcio existentes. Tendo em conta o
contexto deste documento, nao se pretende que seja uma lista exaustiva, mas
sim um conjunto de oportunidades que exigem investimentos de pequena e
média dimensao e que se acredita manterem-se como tal por um longo

periodo de tempo.

ECONOMIA AZUL

Posicionado no Atlantico e com uma Zona Econdmica Exclusiva (ZEE) de
734.265 km?, Cabo Verde encontra-se numa zona com uma reserva e
diversidade de pesca interessante. Nao obstante a existéncia de um numero
significativo de espécies endémicas, de acordo com o Plano Nacional de

Gestao de Recursos Haliéuticos, o potencial de pesca em Cabo Verde estima-
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se entre as 33.473 e 46.585 toneladas com maior expressdo para tunideos,
demersais e pequenos peldgicos. Todavia, apenas 1/4, ou seja, cerca de 10.000
toneladas sao capturados anualmente por cerca de 1.463 embarcacoes

artesanais e 127 industriais e semi-industriais[2¢! .

Devido a concentracao da frota nas ilhas de Santiago e Sao Vicente, estas ilhas
representam mais de 70% da captura nacional com descargas essencialmente
nos cais da Praia e Cova Inglesa. Contudo, o aumento da atividade de conserva
do atum confere ao cais de Tarrafal de Sdo Nicolau uma importancia
crescente, assim como as ilhas do Sal e Boa Vista, fruto do crescimento da

atividade hoteleira.

Nao obstante o crescimento do consumo doméstico (cerca de 25 kg per capita
anual), a exportacdo de produtos de pesca, principalmente de conservas,
representa o principal produto de exportacao. Em 2022, representaram cerca
de 85% das exportacdes nacionais de produtos, ou seja, cerca de 4 milhoes de

contos (correspondente a 36,3 milhdes de euros e 40,5 milhdes de délares).

Segundo o V Recenseamento Geral das Pescas 2021, levado a cabo pelo
Instituto do Mar em Dezembro de 2022, o efetivos cabo-verdiano de
embarcacdes era constituido por:

e Embarcacdes artesanais: 1.463;

e Embarcacdes semi-industrial/industrial: 127;

* Embarcacdes de recreio (pesca desportiva): 36.
Sendo que:

¢ 58% das embarcacdes semi-industrial/industrial est3o ativas;

¢ 78% das embarcacdes semi-industrial/industrial tém licenca;

¢ 43% registadas em Santiago, Sao Vicente com 23% e Santo Antao 10%;

* No Maio ndo se verificou nenhuma embarcacdo semi-industrial/

industrial.

A nivel nacional, as causas de inatividade identificadas foram as seguintes:
avaria de motor (28%), danificacdo do casco (13%), falta de financiamento

126l Recenseamento Geral das Pescas, 2021, INE, IMar
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(11%), falta de tripulacao (9%) e outros motivos (36%).

Os principais engenhos utilizados no setor da pesca semi-industrial/industrial
sao rede de cerco (57%), linha de mao (46%), corrico (31%) e vara (27%). Ainda,
de notar que 41% das embarcacoes recorrem ao auxilio de mergulho com

garrafas em operacoes de pesca com rede.

As espécies mais capturadas sao:
Demersais:
e Garoupa de pintas (cepahalopholis taeniops);
e Linguado [yacium micrurum];
e Moreia pintada (muraena melanotis);
e Moreia preta (gymnothorax vicinus);
 Besugo (pagellus acarne);
* Badejo (mycteroperca fuscal.
Pelagicos:
e Serra ou djéu (acanthocybium solandril;
¢ Salmao (elagatis bipinnulatal;
* Dourado ou lobo (coryphaena hippurus);
e Peixe-galo (zeus faber];
e Bicuda ou barracudalsphryraena guachancho).
¢ Peixes de profundidade:
* Bonito (caranx crysos);
e Cacdo (mustelus mustelus);
e Charroco (scorpaena scrofal;
e Cherne (mycteroperca rubral;
e Esmoregal ou charéu (seriola rivolianal;
e Garoupa da madeira (helicolenus dactylopterus);
e Mero ou merrebedjo (epinephelus aeneus];
e Pargo (pagrus africanus);

e Diversos sargos, como o salema (diplodus praiensis).

PLANIFICACAO
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Economia Azul
ARTESANAIS SEMI/INDUSTRIAIS RECREIO

POTENCIAIS DAS DIFERENTES PESCARIAS

ESTIMATIVA DE CAPTURA TOTAL POR ESPECIE

Fonte: Plano de Gestao dos Recursos da Pesca 2019-2023
Espécie Toneladas
Tunideos e Serra 25.000 - 30.000
Pelagicos costeiros 4.800 - 7.000
Cavala 2.000 - 3.000
Chicharro 1.000 - 1.500
Arengue 1.500 - 2.000
Dobrada 300 - 500
Peixes demersais 3.7000- 8.800
Demersais de arrasto 700 - 2.800
Demersais de fundos rochosos 3.000 - 6.000
Lagosta rosa 33-45
Lagosta verde 40
Camarao soldado 200

Relativamente aos meios de detecao de pescado utilizados a bordo durante as
fainas, verifica-se que 55% das embarcacdes ativas utilizam sonda e 11%

utilizam sonar.

Com uma frota eminentemente de pequenas embarcacdes artesanais, a
oportunidade no setor da pesca se apresenta hoje muito forte para estruturas
de maior dimensao e equipados para a pesca industrial. O cais de descarga e
armazenamento a frio em Sao Vicente e logisticas em melhoria no cais da
Praia e da Palmeira nas ilhas de Santiago e Sal, respetivamente, assim como
no Tarrafal de Sao Nicolau, criam condicdes para investimentos rentaveis na
atividade de pesca industrial, assim como para a producdao de gelo,
manutencdo de navios, fornecimento de equipamentos e consumiveis de

pesca e conservacao de pescado.

Com uma linha de costa com cerca de 1.020 km, preenchida de praias de areia
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negra e branca, e escarpas, serda também vantajoso ndo descurar a utilizacdo
de espacos maritimos para diversas atividades econdmicas, recreativas,
desportivas e para a conservacao. Assim, o setor da aquicultura — definida
como a producao em cativeiro de animais ou plantas que tenham um habitat
predominantemente aquatico, em pelo menos numa fase da sua vida, e que
tenham sido objeto de algum tipo de intervencdo humana— ndo se pode
dissociar do setor da pesca, uma vez que a procura cada vez maior de peixe
para consumo, que nao pode ser satisfeita devido a capacidade sustentavel
dos recursos, constitui por si s6 um forte incentivo para o seu

desenvolvimento.

Com o exposto anteriormente, torna-se importante ponderar os fatores que

tém um grande impacto sobre o desempenho dos projetos neste setor:

Fatores impactantes na Economia Azul

Favoraveis Limitantes

— Excelente qualidade do pescado, com grande — Deficiente cadeia logistica associada ao
diversidade de espécies e potencial de transporte, armazenagem e distribuico de
valorizacao; produtos;

— Adimensao e a qualidade ambiental do mar — Escassez de mao-de-obra qualificada nalgumas
favorecem capturas diversificadas; areas;

— Vasta reserva de recursos marinhos; — Dimensao, diversificaco e nivel de

_ Controlo da pesca excessiva; desenvolvimento do mercado interno.

— Larga costa com protecado natural adequada
para a aquacultura.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

Segue-se infra uma lista de alguns dos principais dominios de atividade
econdmica onde estdo a surgir oportunidades particularmente interessantes
neste setor:
e Estabelecimentos de aquacultura para peixes de espécies autoctones
promissores como o esmoregal ou a dourada, e o camarao;

e Embarcacdes de pesca industrial;
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e Industria de producao de gelo para a pesca;

e Centros de descarga e armazenagem de peixe;

e Servicos de manutencao e reparacao de embarcacoes;

e Servicos de formacao de marinheiros;

e Industria de construcao naval e equipamentos para a pesca;

e Fornecimento de equipamentos e consumiveis de pesca.

ECONOMIA VERDE

O setor da economia verde, baseado na atividade da pecuaria, da agricultura e
das suas industrias de transformacao, tem potencial de crescimento e reais
oportunidades de negdcio, exigindo novas abordagens de mercado e inovacao
tecnoldgica devido a fragmentacdo da oferta e problemas de qualidade.
Globalmente, apenas 20 por cento dos alimentos consumidos em Cabo Verde

sao produzidos internamente.

De acordo com o Banco Mundial®?”, o setor agricola de Cabo Verde tem se
expandido com sucesso na Ultima década, a uma média anual de 4,6% no
periodo de 2007-2016. Este crescimento € mais rapido do que o crescimento
anual de 3,2% da economia em geral. Segundo o Censo Geral da Agricultura
(2015), de toda a sua extensdo territorial, apenas 10% reune condicées para a
pratica da agricultura fazendo com que aproximadamente mais de 80% dos
alimentos de que o pais necessita sejam importados. Cabo Verde dispunha de
45.399 exploracdes agricolas. Todavia, menos de 15% utiliza sistemas
modernos de irrigacdo e novas técnicas de producdo. Menos de 10 hectares
estdo dedicados a producao agricola protegida, nomeadamente estufas
hidropdnicas ou simples estruturas que permitem aumentar a produtividade

e a producao, bem como proteger do vento e das pragas e doencas.
N3o obstante os desafios hidricos, a estabilidade climatica, a temperatura

121Banco Mundial - Diagnéstico Estratégico do Pais, 2018
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tropical e a baixa incidéncia de pragas e doencas conferem a todas as ilhas do

pais potencialidades agricolas interessantes para a horticultura e fruticultura.

Dentre as culturas horticolas, o tomate se destaca como sendo o produto com
maior representatividade na producdo total destas culturas (42,4% e 14 mil
toneladas)?! em 2019. Para as culturas de raizes e tubérculos a batata doce é
o produto que assume maior peso em termos de producao com 39,4%,
seguido da batata comum com 31%. Demais produtos como a couve, repolho,
pepino, batatas, cebola, cenoura e pimentao sao produzidos em campos de
regadio com maior expressdo nas ilhas de Santo Antdo (26%) e Santiago
(59%). Nao obstante a reducdo da producdo estimada pelo Censo, a producao
horto-fruticola nacional cobre de forma satisfatoria o consumo potencial

estimado em cerca de 100.000 toneladas anuais.

A fruticultura produziu 9 mil toneladas em 2019 e apresenta capacidades
confirmadas para a producao da papaia e da banana. Estas duas principais
producdes fruticolas representam 73,6% e 12,1% da producao total,
respetivamente. A manga surge em terceiro lugar com 762 toneladas e 8,5%.
Para a maioria das culturas horticolas, consegue-se uma producao com varios
ciclos ao longo do ano com caracteristicas organolépticas de nivel
internacional. Emerge recentemente a producao com excelente qualidade do
meldo e de morangos, fruto da investigacdao do Instituto Nacional de

Investigacdo e Desenvolvimento Agrario.

Importa salientar o potencial da vinha (202 toneladas produzidas em 2019) e
do café (40 toneladas) que continuam significativamente em sub-exploracdo
na ilha do Fogo, onde apresentam maior especificidade e expressividade. As
suas taxas de producao anuais foram negativas em 3,4% e 5,2%, entre 2015 e
2019. A estas culturas de renda junta-se a cana de aclcar com 23 mil

toneladas produzidas.

No ambito da pecuaria, tendo a culinaria nacional uma forte presenca de

1281 INE - Anuério Estatfstico de Cabo Verde 2019

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

pratos de carne, assim como a importancia nutricional do consumo de
proteinas de origem animal, grandes oportunidades de negodcios e potencial
de crescimento existem para empresas que se dedicam a criacao de bovinos,
aves, suinos e caprinos. Isto, sobretudo, nas ilhas com producdo agricola
relevante, como sao Santiago, Fogo, Santo Antao, Sao Nicolau e Brava. Nao
obstante uma reduzida atividade agricola, as ilhas de Boa Vista e do Maio

possuem uma capacidade e experiéncia assinalavel na caprino-cultura.

A producao média anual de carnes bovina, caprina, ovina e suina esta a volta
de 3.983 toneladas. A producao de carne avicola (tradicional e intensiva) entre
774 toneladas no periodo de 2015 a 2019. Nesse Ultimo ano foram produzidas

2.362 toneladas de carne suina, 711 da bovina, 497 da caprina e 58 da ovina.

Em relacdo a producao de leite, em 2019, o leite de origem bovina e caprina
representava 50,4% (4,5 milhdes de litros) e 49,6% (4,4 milhdes de litros) em

relacdo a producao total.

No que diz respeito a producao de ovos, em 2019 registou-se uma producao de
49,8 milhdes de unidades, com uma taxa de variacao positiva de 17,8%, em
relacdo ao ano anterior. De salientar que a producao média de ovos estd em 48
milhdes, com uma taxa de crescimento médio anual de 2,5% no periodo de
2015 a 2019.

Para que os varios operadores “a montante” do setor da pecuéria e da
agricultura possam trabalhar de forma eficiente e manter-se produtivos
necessitam de fatores de producao tais como agua, sementes de qualidade,
fertilizantes, maquinas, equipamentos, instalacdes, energia e servicos de
assisténcia técnica. Assim, o comércio especializado para a agropecuaria, a
logistica agricola mediante o aluguer de maquinas e equipamentos, bem
como a prestacdo de servicos de assisténcia técnica para agricultores e

criadores tém uma janela de oportunidades.
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Devido a reduzida pluviosidade, o desenvolvimento da economia verde é
funcao sobretudo da capacidade e eficiéncia nacionais para a producdo de
energia e agua. Cabo Verde tem registado avancos significativos na extensao
da rede elétrica, na introducao de tecnologias que permitem uma utilizacao
mais eficiente da energia e no crescimento da producdao de energias

renovaveis.

Com uma producdo e penetracdo marginal no inicio dos anos 2000,
atualmente Cabo Verde atinge uma penetracao de energias renovaveis de
18,3%?%, representando 81 GWh dos 442 GWh do total, em 2022. Dessa
parcela, a contribuicdo da energia edlica foi de 74 GWh (16,7%), enquanto a
solar produziu 7 GWh (1.6%). As ilhas do Sal, S&o Vicente, Boa Vista e Santiago
apresentam as maiores taxas de penetracdo das energias renovaveis com
28%, 27%, 18% e 15%, respetivamente.

O potencial natural para a producao de energia renovavel permite a Cabo

Verde ambicionar uma producdo significativamente superior ao nivel atual.

Economia Verde

iz 936Wh

N ENERGIA PRODUZIDA PELAS
FONTES RENOVAVEIS

~ 3616GWh

ENERGIA PRODUZIDA PELAS
FONTES NAO RENOVAVEIS

GERACAO DE ENERGIA

ENERGIA TOTAL PRODUZIDA POR FONTE

Fonte: IRENA - International Renewable Energy Agency; 2022
Recurso Producdo, GWh Percentagem, %
NAO RENOVAVEL 361 81,7
RENOVAVEL 81 18,3
Solar 7 1.6
Edlica 74 16,7
Bio-energia 0 0
Geotérmica 0 0
Hidro e maritima 0 0
TOTAL 442 100

2% International Renewable Energy Agency IRENAJ: Cabo Verde - Energy Profile, 2022
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Especialmente, com a exigéncia atual para a transicao energética de cidadaos,
empresas e demais entidades publicas e privadas, numa mudanca de
paradigma do consumidor passivo para o consumidor ativo, possibilitando a
producao, consumo, partilha, armazenamento e venda de energia produzida a

partir de fontes de energia renovaveis.

Com efeito, o Governo de Cabo Verde estipulou um objetivo de 30% em 2025 e
50% em 2030. Este crescimento far-se-a através do investimento privado em
centrais de energia solar e edlica, mas também no segmento da micro-
producdo para o auto-consumo doméstico e comercial que vem crescendo de
forma significativa nos ultimos anos. Porquanto, o objetivo de 50% de
penetracdo em 2030 representa uma oportunidade de negdcio que se estima
em cerca de 27,6 milhdes de contos (correspondente a 250 milhdes de euros e
278,5 milhoes de délares).

A reduzida reserva de agua devido as chuvas reduzidas e irregulares impoem
restricoes absolutas ao desenvolvimento da agricultura. Uma fraca producao
agricola limita a disponibilidade de alimentacdo animal e o desenvolvimento
da pecudria. Pelo que existem grandes oportunidades para a producdo e
comercializacdo da agua a partir da tecnologia de dessalinizacdo da agua

salobra e marinha, e também do tratamento e reutilizacao de aguas residuais.

No ambito da analise da situacao vigente neste setor, os seus indicadores de

contexto e de impacto mais importantes sao:

Fatores impactantes na Economia Verde

Favoraveis Limitantes

— Temperatura tropical e estavel ao longo do ano; — Inflacao de matérias-primas e subsidiarias de

— Reduzida incidéncia de pragas e doencas; producao;

_ Inflacio de produtos concorrentes importados; — Deficiente logistica de transporte e conservacao;

— Reduzida apeténcia do sistema bancario para o
financiamento do setor.

— Proximidade de mercados turisticos e de
exportacao;

— Quadro atrativo de incentivos fiscais.
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A fim de beneficiar do potencial latente para desenvolver novas formas de

negocios bem-sucedidos, seguem as oportunidades especificas existentes.

AGRICULTURA
e Producao de produtos horticolas;
e Producao de frutas, sobretudo a banana, papaia, uva, café, morangos;
e Comércio de equipamentos e consumiveis para a agricultura;
e Comércio de produtos agricolas através de centros de distribuicao;
e Assegurar assisténcia técnica especializada.
PECUARIA
e Criacdo de bovinos, suinos, caprinos e avicultura;
e Laboratério de inseminacdo artificial;
e Comércio de animais de racas melhoradas, adaptaveis ao clima e com
alto potencial genético.
ENERGIA E AGUA
e Producao de energias renovaveis, aliadas a dessalinizacdo de dgua para
a agricultura e a pecuaria;
e Fornecimento de equipamentos de producdo de energia renovavel para
consumo empresarial;
e Micro-producdo renovavel para auto-consumo.
e Servicos de manutencao de equipamentos de producdo de agua e
energia;
e Servicos de consultoria do dominio da eficiéncia energética;
e Armazenamento de energia renovavel;

e Mobilidade elétrica.
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TURISMO

A estabilidade politica e social, associada a fatores naturais como o clima
quente, extensas praias de areia branca e montanhas imponentes, assim
como a proximidade geografica a Europa, o maior mercado de procura
turistica mundial, conferem a Cabo Verde condicdes excelentes para o

desenvolvimento e competitividade da indUstria turistica.

Entre 2016 e 2022, Cabo Verde registou um aumento de 23% no numero de
hdspedes, aprovou investimento privado nos estabelecimentos hoteleiros no
valor recorde de 1,2 mil milhdes de euros em 2020. Projeta-se atingir, em
2030, cerca de 2,4 milhdes de turistas que produzirao cerca de 15,4 milhoes de
dormidas. Para tanto, a oferta turistica devera atingir cerca de 24.800 quartos
e 40.690 camas em 2025 e 41.600 quartos e 68.241 camas. Pelo menos 48% da

oferta turistica devera estar localizada fora das ilhas de Sal e Boa Vistal3? .

No que toca ao gasto diario dos turistas, o valor é de aproximadamente 3.433
escudos (correspondente a 31,13 euros e 34,68 délares), sendo que os turistas
que nao viajaram no pacote apresentam maiores gastos [em média 4.891
escudos por dia (correspondente a 44,35 euros e 49,41 délares)]. Os turistas
que residem na Franca tém o maior gasto médio diario, situando em 11.966
escudos (correspondente a 108,51 euros e 120,89 délares) e, seguido pelos
residentes nos Estados Unidos com um gasto didrio de 11.966 escudos
(correspondente a 96,74 euros e 107,79 dolares) e, com menor gasto dirio,
627 escudos (correspondente a 5,68 euros e 6,33 délares), os que residem na

Italia.

A retoma turistica no pais rumo aos niveis pré-pandémicos estd em niveis
muito superiores ao previsto anteriormente. O ano de 2019 tinha registado
819.308 dormidas e 5.117.403 de dormidas. No ano de 2022, a hotelaria
registou cerca de 835 mil hdspedes, correspondendo a um acréscimo

acentuado de 394,4% face ao ano de 2021. No mesmo periodo, as dormidas

1301Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentével 2022-2026 (PEDS I1)
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(4.088.412) dispararam 387,0%. O Reino Unido foi o principal pais de

proveniéncia.

Os turistas do Reino Unido foram os que permaneceram mais tempo em Cabo
Verde, com uma estadia média de 5,6 noites. A ilha do Sal foi a ilha mais

procurada, representando cerca de 61,8% das entradas nos estabelecimentos.

Nas ilhas do Sal e da Boa Vista, o predominio de grandes estabelecimentos
hoteleiros e uma maior frequéncia de voos internacionais ao longo do ano
oferecem oportunidades para pequenos estabelecimentos turisticos com um
servico tipicamente local, tradicional e mais personalizado. Estas ilhas
oferecem, assim, oportunidades de negocio nos setores da restauracao,

entretenimento, excursoes, atividades nauticas e o agenciamento de viagens.

A Ilha do Maio, com potencialidades naturais semelhantes e uma reduzida
construcao na orla maritima, permite aos investidores a oportunidade de
instalacao de estabelecimentos hoteleiros na primeira linha de praia e a

restauracdo em zonas centrais da Cidade de Porto Inglés.

Com um potencial natural diferente devido as elevacées montanhosas, uma
fauna e flora mais desenvolvidas, as ilhas de Santo Antao, Sao Nicolau, Fogo,
Brava e interior da ilha de Santiago oferecem um excelente potencial para o

desenvolvimento do turismo de natureza.

No inicio de 2022, estavam em atividade 292 estabelecimentos hoteleiros no
pais. Santo Antdo possuia 69 estabelecimentos de alojamento turistico, o que
corresponde a 23,6% do total de estabelecimentos em funcionamento. A
seguir, apareceram Santiago (65 - 22,3% do total), S3o Vicente (56 - 19,2%), Sal
(32 - 11,0%) e Fogo (25 - 8,6%). Seguiam-se as ilhas de S&o Nicolau, Boa Vista
e Maio com o mesmo numero de estabelecimentos (12) correspondendo a
4,1% do total. A ilha Brava, com somente 9 estabelecimentos em

funcionamento, representava 3,1% do total®!.

BUINE - Estatisticas do Turismo - Inventario Anual de Estabelecimentos Hoteleiros 2021

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

A qualidade de servico é ainda deficitaria, assim como a oferta de servicos
para atividade turistica (excursoes, incluindo trekking e atividades culturais).
Assim, nestas ilhas ha um enorme espaco para investimentos em pequenos
estabelecimentos rurais com uma oferta completa de alojamento e atividades

turisticas de natureza e cultura.

Da dindmica da atividade turistica emergem oportunidades para os setores de
suporte como a producdo alimentar, desde a agricultura, pecuaria, a
transformacao agroalimentar, distribuicao alimentar, seguranca, manutencao
de equipamentos e de espacos verdes, producao de energia, sobretudo
renovaveis. Os transportes, servicos de salde e a imobiliadria, tanto para o
alojamento turistico, como para a populacdo residente que aumenta
fortemente em resultado do crescimento da atividade turistica, sao

igualmente setores a ter em conta.

A populacdo mundial esta envelhecendo, suscitando a disponibilidade de mais
recursos de qualidade na salde e os cuidados de saude, por forca das
circunstancias, tornaram-se também um fator de atracao turistica criando
servicos especializados para grupos especificos de pacientes como, por
exemplo, check-up, medicina dentéria e estética, reabilitacao de pessoas com
mobilidade reduzida, fisioterapia, terapia ocupacional e hidroterapias de bem-
estar (spas, termalismo, talassoterapias, entre outros). Porém, em 2016
haviam 408 médicos (186 na Praia e 103 em S&o Vicente) e 690 enfermeiros
(237 na Praia e 169 em S&o Vicente). Os principais destinos turisticos do pais,

Sal e Boa Vista, tinham 15 e 5 médicos, respetivamente.

A variacao superficial da agua do mar permite dividir a Zona Econdmica
Exclusiva de Cabo Verde em duas épocas: uma época fria de Dezembro a
Junho com &guas cuja temperatura média oscila entre 22-23°C e época
quente, cuja temperatura média oscila entre 26-27°C. Nao obstante isto, as
ilhas sao temporariamente atravessadas por uma frente quente entre os

meses de Junho-Julho e de Outubro-Novembro®? . Esta estabilidade da

132) Almada, E.1994. - Caracterizacdo Oceanolégico das Zonas de Pesca da ZEE do Arquipélago de Cabo Verde. INDP
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temperatura ao longo do ano, as ilhas montanhosas e as salinas
proporcionam a Cabo Verde um potencial extraordinario para o turismo de
Salde, associando o ecoturismo ao tratamento de salde numa rede cada vez
mais desenvolvida de clinicas de especialidade na Praia e Mindelo. As ilhas
com maior potencial para o ecoturismo, Santo Antao, Brava, Fogo e Sao
Nicolau, possuem oportunidades importantes de negdcio para o turismo de

salde.

Devido a natureza estratégica do setor do Turismo, sdo estes os fatores que
necessitam de ser observados para que seja possivel alcancar resultados

tangiveis de projetos de investimento:

Fatores impactantes no Turismo

Favoraveis Limitantes

— Facilitacao da emissao de vistos; — Transporte interno insuficiente e caro;

— Proximidade do mercado europeu e da Africa — Reduzida oferta de voos internacionais
Ocidental; regulares para Cabo Verde;

— Temperatura quente e estéavel ao longo do ano; — Promocao internacional do destino insuficiente;

— Incentivos fiscais e outros estimulos a atividade — Vias de acesso deficitarios para zonas de
turistica; interesse turistico;

— Crescimento continuo do fluxo turistico nos — Sistema de saide deficiente;
Gltimos anos; _ Forte dependéncia da importagdo na cadeia de

— Produto “Sol e Praia” consolidados e bastante abastecimento dos hotéis;

procurados; — Patriménios culturais material e imaterial
— Qualificagao de recursos humanos através da pouco aproveitados.
Escola de Hotelaria e Turismo;

— Populacdo jovem e economicamente ativa.

AREAS DE NEGOCIO EMERGENTES

0 conjunto de oportunidades no setor do turismo decorre do forte crescimento
do produto “sol e praia”, mas nao ignora a valorizacao do patriménio cultural,
material e imaterial, publico e privado, encontrando usos e utilizacoes

compativeis com a sua salvaguarda.

Em torno dos recursos naturais e culturais, existe um conjunto de servicos em
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prol de uma maior sustentabilidade, que acrescentam valor a atividade e
criam novas formas de negdcios bem-sucedidos que vao desde:
e Turismo criativo: criacdo de produtos culturais para usos turisticos;
e Turismo cultural: organizacao de eventos e agenciamento de artistas;
e Turismo de iates e embarcacdes;
e Espacos imobilidrios para némadas digitais: coworking e coliving;
e Estabelecimentos de ecoturismo;
e Agéncias de turismo;
e Servicos de jardinagem;
e Manutencao de equipamentos de hotelaria;
e Formadores em lingua estrangeira;
¢ Guias e servicos de excursoes e observacao de cetaceos e tubardes;
e Servicos de saude orientados para o turista;
e Turismo de eventos desportivos nauticos;

e Turismo de jogo.

INDUSTRIA

A oportunidade do desenvolvimento da indUstria nacional decorre do
crescimento dos setores produtivos, sobretudo da agricultura, da pesca e da
pecuaria, assim como da procura de bens alimentares no mercado doméstico,

ainda muito dominado por produtos importados.

A forte recuperacdao do setor do turismo apds a pandemia, apresenta
previsoes para a chegada de mais de 850.000 turistas em Cabo Verde em 2023
e 1 milhdo em 2025. Este nivel de procura e estadia de turistas representa
uma procura de bens alimentares e bebidas na ordem dos 6,7 milhdes de
contos anuais. Sao oportunidades para a industria nacional de bebidas nas
ilhas de Santiago e Sao Vicente. Para a industria de queijo na Boa Vista, Fogo,
S. Antao e Sao Vicente. Para a indUstria de conserva em Sao Nicolau e Sao
Vicente. Para a industria de produtos horticolas congelados e de doces em

Santiago e Santo Antdo. Para a indUstria de panificacao e pastelaria em todas
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as ilhas do pais.

Para além da agroindustria, a operacao diaria dos hotéis exige fornecimentos
de diversos servicos especificos que constituem oportunidades diretas ou
através da industria de lavagem de produtos téxteis aos hotéis e restauracao,
para a indUstria de detergentes e produtos cosméticos em Sao Vicente e
Santiago. Esta indUstria também beneficia do crescimento de toda a industria
nacional que utiliza os detergentes para trabalhos de manutencao diaria.
Estas sao oportunidades que vém a acrescentar a procura da populacao por

produtos de higiene doméstico e pessoal.

AindUstria de conservacao e transformacao agro-alimentar continua a ser um
setor com enorme potencial. A variacdo de precos de produtos horticolas no
mercado devido a sazonalidade da producdo nacional, custos de logistica
internacional, assim como as perdas derivadas da sobreproducdao sao
oportunidades para indlstrias de transformacdo de produtos horticolas

através da congelacao ou a conserva.

Associada a atividade pecuaria emerge a oportunidade para novos segmentos
como a instalacdo de um laboratério de inseminacao artificial, iniciativa esta
revolucionaria para o setor. A importacdo, comercializacdo e introducdo de
racas melhoradas com alto potencial de rendimento, assim como a
importacao de ovos férteis para a producdo e fornecimento de pintos a
indlstria de producdo de frangos e ovos sdo oportunidades que se

apresentam.

De modo a dar resposta as caracteristicas e aos condicionalismos especiais
deste setor de atividade, devem ser levados em conta os seguintes fatores na

implementacdo com éxito e eficacia dos investimentos:
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Fatores impactantes na Industria

Favoraveis Limitantes
— Potencial de producao local de matérias-primas — Custo de energia (contornavel com a producao
(agroalimentar]; de energias renovéveis);

— Quadro atrativo de incentivos fiscais; — Producao, distribuicdo e utilizacdo eficiente da
— Proximidade de mercados de exportacao; ClER

_ Formacao de recursos humanos de nivel — Deficiente logistica de transporte e
profissional. armazenagem.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

O aproveitamento do potencial deste setor estd na satisfacdo da crescente
procura nas areas de:

e Producao de produtos horticolas;

e Producao de frutas congeladas;

e Producao de vinhos;

¢ Producao do café;

e Producao de pratos tradicionais em conservas;

e Producao de conservas de peixe e mariscos;

* Producao de sumos de fruta;

¢ Producao de gelados;

e Panificacao e pastelaria;

e Extracdo de inertes (pedra, areia e brita), do sal e da pozolana;

e Producao de téxteis, confecdes e calcados;

e Producao de aguardente.

ECONOMIA DIGITAL

A evolucao tecnoldgica global é uma forte aposta do Estado e de empresas na
aproximacdo dos negodcios a tecnologia, automatizacdo e digitalizacdo de
processos organizacionais, promovendo uma evolucao significativa da

economia digital em Cabo Verde nos ultimos 20 anos.
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Nesse contexto, a formacao de recursos humanos de nivel superior nas
Universidades, a politica de incentivos fiscais para a importacdo de
tecnologias de informacao e comunicacao, uma taxa elevada de utilizacao de
comunicacdes moveis, a instalacdo de Data Centers, assim como o acesso a
internet de banda larga, fibra e 4G, constituem fatores-chaves para o
crescimento do setor. Com efeito, em 2021 existiam em Cabo Verde cerca de
154 empresas de tecnologias de informacdol® que asseguram o
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para as empresas e o Estado,
distribuicao de tecnologias de informacao e comunicacao, manutencao de

equipamentos e instalacao de redes.

O potencial do setor serd ainda maior com a criacdo da Zona Econdmica
Especial para Tecnologias (ZEET)® na Praia e no Mindelo que favorece e
incentiva a participacdo da didspora cabo-verdiana através da constituicdo de
empresas principiantes [startups) de base tecnoldgica que atuem nas areas
de software, hardware e servicos de TIC, bem como a instalacao do Parque
Tecnoldgico Arquipélago Digital de Cabo Verde - TechPark.CV, na Cidade da
Praia, do Data Center e Centro de Formacao em Sao Vicente, incluindo a

interligacao de Cabo Verde na rede Starlink.

Estes novos recursos criam capacidades extraordinarias para a expansdo do
setor para os mercados internacionais, quer através de empresas nacionais
quer da instalacao em Cabo Verde de empresas multinacionais interessadas
em aproveitar estes recursos para ganhar capacidade competitiva global nos
dominios de maior crescimento do mercado como: Infraestrutura
(Ciberseguranca, Computacdo em Nuvem), Processamento (Robédtica,
Impressdo 3D, Realidade Virtual]l e Distribuicdo (Big Data, Inteligéncia
Artificial, Blockchain).

O Parque Tecnolégico fomenta a tecnologia e inovacdo ao fornecer

infraestrutura basica, de ordem técnica, administrativa e logistica, servicos de

133 Instituto Nacional de Estatistica - Inquérito Anual as Empresas 2021
134 Zona Econémica Especial para Tecnologias [ZEET), Lei n.° 15/2022, de 12 de maio: https://kiosk.incv.cv/1.1.46.4218
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promocao de empresas, apoio a criacao de redes internas e externas,
internacionalizacao, incubadora, laboratérios e coworking. As empresas
instaladas estdao livres de impostos a pessoas coletivas, IVA e impostos

aduaneiros, e ainda beneficiarao de incentivos fiscais.

No quadro dos obstaculos a entrada e permanéncia neste setor, deve ser
concedida especial atencdo ao impacto dos seguintes fatores indispensaveis

para o sucesso:

Fatores impactantes na Economia Digital

Favoraveis Limitantes
— Acesso a internet 4G; — Custo elevado das comunicacées;
— Ligacao de Cabo Verde as redes internacionais — Reduzida dimensao do mercado interno;
de internet; — Falta de mao de obra qualificada em
— Disponibilidade de servicos de data centers; quantidade;
— Qualificagao de recursos humanos de nivel — Reduzida penetracao da fibra 6ptica.

superior;

— Incentivos fiscais para a aquisicao de tecnologia
e atividade empresarial;

— Proximidade de mercados de exportacgao.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

A digitalizacdo de muitas atividades da sociedade é um meio de melhorar a
vida das pessoas e um passo fundamental para o avanco do pais. Por isso,
existem janelas de oportunidade para o empreendedorismo tecnolégico como
veiculo para uma maior inclusdo financeira, enfatizando a inclusdo de
populacoes que geralmente sdo excluidas, como mulheres e micro, pequenas

e médias empresas (MPMEs).

Os setores emergentes de oportunidade de negodcio que se pode tirar partido
da economia digital sao:
e GovTech (Tecnologia Governamental): Inovacées tecnoldgicas aplicadas a

servicos governamentais;
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e FinTech (Tecnologia Financeira): Startups que inovam em servicos
financeiros, como pagamentos digitais;

e AgriTech (Agricultura Tecnoldgica): Solucdes tecnoldgicas para o setor
agricola.

e Servicos de data center;

e Solucdes tecnolédgicas integradas de Big Data e Computacao em Nuvem;

e Servico de desenvolvimento de aplicacoes e paginas web;

e Servico de formacao e certificacao;

e Servico de instalacao e manutencao de redes;

e Servico de ciberseguranca;

e Servicos de call center;

e Servico de manutencao de equipamentos informaticos e de

telecomunicacdes.
ZONA ECONOMICA ESPECIAL PARA TECNOLOGIAS (ZEET)

Criada para assegurar que as industrias de Cabo Verde, independentemente
do seu setor, da sua localizacao e da sua dimensao, possam tirar pleno partido
das inovacoes digitais, melhorar os seus processos e adaptar os seus modelos
de negdcio a mudanca digital, a ZEET destina-se a empresas de base
tecnoldgica que desenvolvam atividades com as seguintes caracteristicas:
e Permitam ou potenciem a criacao de riqueza, valor agregado e emprego
(sobretudo, emprego jovem);
e Fomentem as exportacoes;
e Promovam uma cultura de inovacao, com fomento de criatividade ao
nivel da investigacado e desenvolvimento tecnolégico;
e Permitam o desenvolvimento de servicos digitais;
e Criem as condicdes favoraveis para servir de incubadora de startups na

area da tecnologia.

Além de incentivos financeiros, as empresas autorizadas a operar na ZEET
gozam dos seguintes beneficios fiscais e aduaneiros:
e Taxa reduzida de IRPC de 2.5%;
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¢ |sencdo de IRPC ou de IRPS aplicavel as entidades que participem no
capital social de sociedades autorizadas para operar na ZEET,
relativamente a lucros colocados a sua disposicado por essas
sociedades, e a juros e outras formas de remuneracao de suprimentos
ou adiantamentos de capital por si feitos a sociedade, ou devidos pelo
facto de nao levantarem os lucros ou remuneracdes colocadas a sua
disposicao;

e |sencao de IVA;

e |sencao de Imposto de Selo nas operacoes de contratacao de
financiamento para a realizacao do investimento;

o Isencao de IUP - Imposto Unico sobre o Patriménio;

e |sencao de direitos aduaneiros na importacao de determinados materiais
(por ex, software), equipamentos, matérias-primas e subsidiarias,
produtos acabados e semiacabados; os direitos aduaneiros sao
reembolsaveis caso ndo tenha sido concedida isencao;

e |sencao de emolumentos notariais devidos na constituicao e registo;

e |sencao em 50% dos emolumentos notariais devidos na compra e venda

de imoéveis para a sua instalacao.

As empresas autorizadas para operar na ZEET estdo sujeitas as obrigacoes
fiscais previstas na legislacao fiscal em vigor, incluindo em sede de precos de
transferéncia, tributacdes autonomas, e regras de liquidacdo e pagamento de
imposto. Sao também aplicaveis as obrigacoes fiscais previstas no regime do

Centro Internacional de Negdcios, previsto no Cédigo dos Beneficios Fiscais.



OBJETIVOS PARA O DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL DE CABO VERDE

Acelerar a transicao
energética para atingir
100% de producao de
energia elétrica a partir
de fontes renovaveis.

Com uma area agricola
de 70.433 hectares,
aumentar a producao

agricola sustentavel.

Transformar Cabo Verde
numa plataforma maritima
de preferéncia para
a economia regional
e mundial.

Colocar Cabo Verde no
Top 50 do ranking da
competitividade turistica
e desconcentrar o turismo
para todos os Municipios
Cabo-verdianos.

Aumentar a taxa de cobertura das
exportacoes sobre as importacoes
de bens e reforcar as relacdes
comerciais intra-regional

Tornar o sector industrial competitivo
e inovador, integrado nas cadeias de
valor regionais e globais.

Tornar Cabo Verde num hub
regional de exceléncia em
tecnologia, telecomunicacao,
inovacao e empreendedorismo.




TENHO ALGUMAS IDEIAS. E AGORA?




AGRICULTURA - ESTIMATIVAS DE PRODUCAO
Fontes: Recenseamento Geral da Agricultura (RGA) - 2015; MAA, Direcao de Estatistica e Gestao da Informacao

182.396 PESSOAS TRABALHAM NAS
EXPLORACOES AGRICOLAS FAMILIARES

U

(00 0/

48.512 TONELADAS DE CULTURAS
HORTICOLAS PRODUZIDAS
TOMATE: 15 133
REPOLHO: 8.698
CEBOLA: 5.066

i
I IIIIII IS
P

TIPOS DE EXPLORACAO AGRICOLA NAO FAMILIARES:
9 EMPRESAS AGRICOLAS
3 COOPERATIVAS
5 ASSOCIACOES DE PRODUTORES
23 ENTIDADES PUBLICAS (ESTADO/CAMARA)
65 ESCOLAS
8 IGREJAS
27 OUTRAS

g

11.6 MILHOES DE LITROS
DE LEITE PRODUZIDOS

8.677 TONELADAS DE
MILHO PRODUZIDOS

22.963 TONELADAS DE RAIZES
E TUBERCULOS PRODUZIDAS
BATATA-COMUM: 10.485
BATATA-DOCE: 6.262
MANDIOCA: 5 667

ol

45.399
EXPLORACOES

AGRICOLAS
FAMILIARES

54.5 MILHOES DE
0VOS PRODUZIDOS

_

TONELADAS DE FRUTA PRODUZIDA
BANANA: 10.443
MANGA: 1.363
PAPAIA: 3.284

3

EFETIVO PECUARIO, POR ESPECIES:
29.558 BOVINOS
107.532 CAPRINOS
66.808 SUINOS
12.620 OVINOS
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A partir da lista exposta aqui no Guia e varias possibilidades que
eventualmente considera, é expectdvel que todas as oportunidades de
negodcio que considerar passem por um processo de avaliacdo e selec3o, até
decidir pela opcao que mais lhe motiva e desafia, tendo em vista os objetivos

econdmicos e sociais que pretende alcancar.

E muito frequente constatarmos nos investidores da Didspora uma pretensao
muito forte que o investimento venha a trazer impactos sociais relevantes
para a sua cidade ou ilha de origem. Todavia, estes nao deverao sobrepor aos
fatores econdmicos e financeiros. No final do dia, a viabilidade e
sustentabilidade financeira sao determinantes para o sucesso do negécio e,
por conseguinte, da continuidade da contribuicao social pretendida. O

processo de decisao deve considerar os seguintes aspetos:

VIABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA

A existéncia de um mercado com um potencial atual e crescimento a longo
prazo para um determinado produto ou servico, assim como a capacidade
técnica e tecnoldgica dos promotores e da empresa para desenvolver uma
oferta competitiva do ponto de vista da qualidade, preco e servico, sao aspetos
fundamentais para a geracao de lucros, o pagamento das responsabilidades
com os colaboradores, fornecedores e o Estado, ou seja, para o sucesso do

negacio.

MOBILIZACAO DE RECURSOS

Em funcdo da natureza do negécio, a sua viabilidade financeira, a sua
localizacdo, a tecnologia e infraestrutura necessarias implicam um
determinado volume de investimento para os quais é necessario mobilizar
recursos. Estes recursos advém da poupanca dos promotores, de
empréstimos junto a instituicées financeiras, crédito de fornecedores, entre
outros recursos alheios/externos. A nossa capacidade de reunir esses
recursos deve ditar a nossa opcao entre as varias possibilidades. Sob prejuizo
de, por falta de fundos, sermos obrigados a desistir ao longo do processo de

implementacao e ficarmos sujeitos a enormes prejuizos.

Guia do Investidor da Diaspora

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEXOS

COMPETENCIAS

A existéncia de competéncias técnicas do promotor e da equipa é também um
fator essencial. O sucesso das empresas é funcao fundamentalmente das
pessoas. Da sua capacidade técnica e lideranca para gerir a empresa,
desenvolver e aperfeicoar produtos e servicos, planear de forma adequada,
tomar boas decisdes no dia-a-dia, gerir riscos e servir com qualidade os

clientes.

A analise das competéncias necessarias ao nivel da gestao pode resultar que
seja necessario mobilizar, ao nivel dos promotores do projeto, pessoas que
aportem a experiéncia no negocio ou a experiéncia de gestdo. Para além do
fator competéncia, a entrada de novos sdcios promotores justifica-se também
pela necessidade de trazer mais recursos proprios, partilha de riscos e uma

capacidade maior para trazer oportunidades a empresa.

Ndo obstante o desenvolvimento assinalavel na capacitacdo de recursos
humanos em Cabo Verde, ainda ha setores deficitdrios em nidmero e
qualificacao que constrangem o seu crescimento, sao os casos do setor

agricola, da salde, hotelaria e a indUstria de uma forma geral.

De modo a reunir de forma adequada e completa os elementos necessarios
para uma avaliacao da viabilidade financeira, volume de investimento e
competéncias, sera necessario um trabalho de levantamento de informacdes
junto de instituicoes de estatistica, da entidade governamental responsavel do
setor. Importante, ainda, o levantamento no terreno dos fatores que
influenciam o comportamento dos consumidores, dos concorrentes, dos
fornecedores, das infraestruturas de suporte a atividade e tendéncias de

financiamento do setor.

Nesta fase, em funcao da complexidade das opcoes que considera, pode
tornar-se muito importante ter o suporte de um profissional ou uma
sociedade especializada na avaliacdo de viabilidade de negdcios e de servicos

de consultoria a empresas e investidores. Em funcdo das necessidades podera
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aceder a profissionais através da consulta a Ordem dos Contabilistas e
Auditores Certificados, a Ordem dos Engenheiros, a Ordem dos Advogados, a
Ordem dos Economistas, as Camara de Comércio de Sotavento e do
Barlavento ou mesmo a Pré Empresa, um dos pontos focais de facilitacao do

investimento, que possui uma bolsa de consultores de gestao certificados.

Ainda, sugerimos empresas de consultoria em negocio e investimento
pertencentes a membros da didspora localizados nos paises de destino. Por
fim, recomendamos a consulta das informacdes relevantes sobre estes

recursos profissionais e institucionais apresentados em anexo.

Com os dados recolhidos, e uma analise especializada com suporte a um
profissional experiente na area, tera condicoes de avaliar as varias

possibilidades e decidir que oportunidade de negécio melhor encaixa no seu

perfil de investimento.

PLANIFICACAO




JA DECIDI O QUE FAZER. VAMOS A I1SSO!




b passos para abrir uma empresa em Cabo Verde

(uer comecar
um negocio?

3

_ Er_lcontrar
financiamento

0 plano de negdcios ajuda-o a descobrir quanto dinheiro

precisara para iniciar o seu negdcio. Se nao tiver esse
montante disponivel, precisara de encontrar investimento
para abrir a empresa.

b

Instalar a empresa

Reunido os recursos, inicia o processo de instalacdo da empresa com a aquisicao de equipamentos, construcao ou arrendamento de instalacées, recrutamento,
formacao, definicdo de procedimentos internos entre outras atividades para o inicio de atividade.



DIASPORA MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES

Feita a andlise de viabilidade e decidido em que negdcio investir, de forma
individual ou com sdcios, torna-se importante, antes de tudo, planear o
negacio. O planeamento passa por desenvolver um plano de negdcios onde
aprofunda com maior detalhe e uma visao prospetiva a analise do mercado,
os investimentos necessarios, a estrutura fisica e tecnologia, os recursos
humanos, o financiamento necessario e a planificacao financeira, incluindo a

analise de viabilidade financeira.

PLANIFICACAO DO NEGOCIO

Este plano poderd ser simplificado ou mais desenvolvido em funcao da
complexidade do negdcio e do nivel de experiéncia do promotor na gestao
empresarial ou na atividade especifica que pretende desenvolver. Dada a
expertise necessaria para o efeito, recomenda-se a contratacdo de um
consultor ou uma equipa de consultores. Este tipo de apoio também esta
disponivel através dos programas de identificacdo de necessidades de
assisténcia técnica e de reforco das capacidades da Pré Empresa, cujas

informacoes relevantes constam dos anexos deste Guia.

Um dos aspetos fundamentais que justificam a elaboracdao de um Plano de
Negocios tem a ver com o facto da gestdao das empresas ser um exercicio
permanente de gestao de incertezas. Incertezas sobre a procura do mercado,
das condicoes ambientais, da evolucdao do preco e da disponibilidade de
matérias-primas, de eventos de foro sanitario (a recente pandemia), da
logistica internacional, da evolucao dos mercados financeiros, entre outros,
fatores externos fora do controlo da empresa. Ao longo do exercicio de
elaboracdo do plano, todos os aspetos que constituem riscos a atividade da
empresa sao analisados, avaliados e desenvolvidas solucoes ou medidas que
permitam contorna-los com o menor prejuizo possivel para a atividade

operacional e resultados financeiros da empresa.
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PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Ter esta preparacao confere robustez e resiliéncia a empresa e uma enorme
credibilidade junto dos parceiros, sobretudo os parceiros financeiros. Estes,
no quadro da mobilizacdao de recursos financeiros, serao um dos primeiros a

requerer um plano de negocios.

Com efeito, sao pilares fundamentais da estrutura e contetidos de um plano
de negdcio os seguintes capitulos:

e Sumario Executivo: Um breve resumo das metas, estratégias e
projecoes financeiras da empresa.

e Descricao da Empresa: Uma visao geral da empresa, incluindo sua
declaracdo de missao, modelo de negdcios e historia.

e Analise de Mercado: uma analise detalhada da inddstria, mercado-alvo e
concorréncia.

¢ Produtos ou Servicos: uma descricao dos produtos ou servicos da
empresa, incluindo seus recursos, beneficios e canais de distribuicao.

e Plano de Vendas e Marketing: um plano de atracao e retencao de
clientes, incluindo estratégias de preco, promocao e distribuicao.

e Plano Financeiro: projecoes financeiras, incluindo a projecao de
resultados, balancos patrimoniais e demonstracoes de fluxo de caixa,
bem como os racios financeiros e avaliacao do projeto.

¢ Plano de Recursos Humanos: Uma visao geral da equipa de gestao, a
sua experiéncia, habilidades e qualificacdes, assim como os recursos
humanos nos varios departamentos operacionais, as orientacoes de
gestao, desenvolvimento e retencao de recursos humanos.

¢ Plano de Operacoes: Um plano de como a empresa ira operar, incluindo
processos de producdo, fornecedores e logistica.

e Riscos e Contingéncias: Uma analise dos riscos potenciais para o
sucesso da empresa e um plano de como mitiga-los.

e Anexos: Materiais de apoio, como curriculos, dados de pesquisa de

mercado e documentos legais.
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A IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovacdo (Portugal)®® e o Sebrae
- Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresasi®! contam com
uma colecao abrangente de recursos com vista ao desenvolvimento de um

plano de negécios.

Financiado pela Unido Europeia, o Programa SwitchMed é implementado, em
parte, pela Organizacao das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial

(UNIDO]) e possui recursosi®”! semelhantes em inglési®®! e francés.

Tendo um plano, segue-se o processo de mobilizacao de recursos para o qual
é necessario o registo de uma sociedade, sendo que esta se apresentara como

a entidade que formalmente assumira as responsabilidades com terceiros.

REMPE - REGIME JURIDICO ESPECIAL DAS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS

Desde Agosto de 2014 que Cabo Verde dispoe do REMPE que tem a finalidade
de promover a competitividade, produtividade, formalizacao e
desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas (MPE), reduzir exigéncias
burocraticas e administrativas, assim como a dificuldade de acesso a
oportunidades de negdcio. Para efeitos de acesso ao regime, o processo de
constituicao e certificacdo é gratuito e deve-se ser feito na Casa do Cidadao,
que funciona como balcdo Unico. Ainda, deve ser feita a comunicacao prévia ao
Presidente da Camara Municipal da sua sede para o efeito do inicio de

atividade e o pagamento da respectiva taxa.

BSJAPMEI - Empreendedorismo e Inovacdo - Guias e Manuais de Apoio: https://www.iapmei.pt/getattachment/
PRODUTOS-E-SERVICOS/Empreendedorismo-Inovacao/Empreendedorismo/Guias-e-Manuais-de-Apoio/
ComokElaborarPlanodeNegocio-(5).pdf.aspx

136 Sebrae - Plano de Negdcio: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/df/sebraeaz/ferramentas-para-voce-criar-
seu-plano-de-negocio,31f40d58df4f5410VgnVCM2000003c74010aRCRD

137 SwitchMed e-library: https://2014-2019.switchmed.eu/en/e-library.html

B8lSwitchMed - Create your Green Business! The Handbook for Green Entrepreneurs in the Mediterranean - https://
2014-2019.switchmed.eu/en/documents/ge-green-entrepreneurship-corner/handbook_en.pdf

139 SwitchMed - Créez votre entreprise verte. Le manuel des entrepreneurs verts en Méditerranée - https://2014-

2019.switchmed.eu/en/documents/ge-green-entrepreneurship-corner/handbook_fr.pdf

PLANIFICACAO
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REGISTO DA
SOCIEDADE

0 registo da sociedade exige que
previamente sejam definidos
essencialmente o tipo de sociedade,
objeto social, o capital social, a
distribuicao das quotas ou acoes, a sua
forma de realizacdo - pecuniario (em
dinheiro) ou espécie (contribuicdo com
bens diferentes de dinheiro) -, os 6rgaos
de gestdo e as pessoas que assumem as

funcdes nesses 6rgaos“?,

A atividade comercial em Cabo Verde
pode ser exercida sob a forma juridica
de um Empresario em Nome Individual,
de uma Sociedade por Quotas e uma
Sociedade  Andnima. Os  quadros
seguintes  elucidam as  nuances
especificas de cada uma na natureza do
contrato de sociedade, no capital social
e no funcionamento da geréncia e das

contas.

40l cédigo dos Beneficios Fiscais: Lei n.2 86/IX/2020, de 28 de
abril
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OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

u EMPRESARIO INDIVIDUAL

Descricao

Tipo societario para empresas formadas apenas por um socio. Neste
regime, a responsabilidade do empresario é ilimitada; ou seja, ele
pode responder com os seus bens pessoais as obrigacées assumidas
pela empresa.

Capital Social

Contrato de Sociedade

Nao se aplica.

E toda pessoa singular, residente ou ndo, com sede em Cabo Verde ou
nao, que exerca a atividade de empresa comercial.

Geréncia e Contas

Exercida por pessoas singulares. E pessoal e intransmissivel. N3o ha
instrucodes legais sobre as contas, contudo se aconselha que tenha
contas enquanto elemento de suporte a tomada de decisoes e
controlo interno.

u SOCIEDADE POR QUOTAS

Descricao

A sociedade por quotas é uma forma juridica de empresa, com
responsabilidade limitada, constituida por dois ou mais sdcios, cujo
capital social da empresa esta dividido por quotas. Uma sociedade por
quotas também pode ser unipessoal, quando é constituida por apenas
um sdcio, que detém a totalidade do capital social.

Capital Social

Contrato de Sociedade

E dividido em quotas que podem ser de valor diferente, nunca inferior
a 100 escudos (correspondente a 90 céntimos de euros e 1 délar).

Deve ser redigido a escrito e conter o nome dos sécios, tipo de
sociedade, a firma, o objeto, a sede, o capital social, as quotas e a
data de encerramento do exercicio anual. Alterada pelo minimo de %
dos votos correspondentes ao capital social.

Geréncia e Contas

Exercida por pessoas singulares, podendo ou nao ser sécios. E
pessoal e intransmissivel.

As contas devem ser submetidas a apreciacdo dos sécios nos 3
primeiros meses seguintes ao final de cada exercicio.

SOCIEDADES ANONIMAS (SA)

Descricao

E um tipo de sociedade comercial na qual o capital social esta dividido
em acdes. Os acionistas (sécios) limitam a sua responsabilidade a sua
prépria divida de entrada. Nao respondem, em principio, pelas dividas
da sociedade e ndo sdo responsaveis perante a sociedade pelo
pagamento de todas as entradas convencionadas no pacto social.

Capital Social

Contrato de Sociedade

E dividido em aces que podem ser de valor diferente, nunca inferior a
1000 escudos (correspondente a 9,06 euros e 10,09 délares), salvo se
o estatuto nao prever valor.

Deve conter o nimero de acoes, a sua transmissao, as categorias de
acao, montante do capital e a emissao de obrigacoes.

Geréncia e Contas

Exercida por um Conselho de Administracao e fiscalizada por um
Conselho Fiscal e Auditor.

As contas devem ser submetidas a apreciacao dos sécios nos 3
primeiros meses seguintes ao final de cada exercicio.
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—

CRITERIOS SIMPLIFICACAO DEFINICOES

A Lei n.% 70/VIII/2014, aprovada a 26 de Agosto de 2014, criou o Regime Juridico Especial das Micro — Gozam de tratamento favorecido, diferenciado — Micro Empresa : empresas comerciais,

e Pequenas Empresas (REMPE). e simplificado por parte das entidades industriais e de prestacdo de servicos com um

publicas;
— Dispensam a publicacao de atos societarios;

— Mero aviso prévio a Camara Municipal para o
exercicio de atividade de comércio e servicos.

AMBITO DE APLICACAO

— Empresas sob a forma juridica de Sociedade por Quotas;

— Os promotores nao podem ser sdcios de uma outra REMPE com o mesmo objeto social;

_ Os promotores ndo podem ser organismos publicos e empresas que ndo sejam micro ou pequenas empresas;
— Os promotores nao podem ser empresas estrangeiras;

— Nao podem ser constituidas sob a forma de cooperativas;

— Nao podem ser importadores, exceto os micro e pequenos importadores;

— Nao podem ser empresas com atividades no setor juridico, contabilistas, auditores, arquitetura, engenharia, publicidade, estudos de mercado,
clinicas de satde, medicina dentaria e outros constantes da lista anexa a Lei.

INCENTIVOS FISCAIS

volume de negécios anual até 5.000 contos
(correspondente a 45,3 mil euros e 50,5 mil
dolares) e/ou empregar até 5 trabalhadores;

— Pequena Empresa : empresas comerciais,
industriais e de prestacdo de servicos com um
volume de negdcios anual até 10.000 contos
[correspondente a 90,7 mil euros e 100,9 mil
ddlares) e/ou empregar até 10 trabalhadores

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

— Tributo Especial Unificado (TEU) de 4% sobre o volume de negdcios, declarado trimestralmente;

— A microempresa goza de uma reducao de 30% do TEU nos primeiros 2 anos;

— Apequena empresa goza de uma reducdo de 30% do TEU no primeiro ano e 20% no segundo ano apds a sua criacao;

— lIsencao de Imposto de Selo na contratacao de financiamento;

— Bonificacao de taxas de juro;

— Bonificacao de até 50% dos juros de financiamento para aquisicao de equipamentos para micro-producao de energia renovavel;
— Isencao de imposicoes aduaneiras e IVA na importacdo de veiculo de transporte com idade maxima de 5 anos;

— A micro e pequena industria inscrita no Cadastro industrial pode beneficiar de isencdo de direitos aduaneiros na importacao de matérias-
primas e materiais nos 4 primeiros anos.

— No minimo, 25% das aquisicdes de bens
e servicos do Estado;

— No minimo, 10% do fornecimento de bens
e servicos de grandes empresas publicas
e privadas nos contratos de fornecimento
ao Estado;

— No minimo, 10% do valor do contrato para
subcontratacdo das empreitadas de obras
publicas.
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CRIACAO E REGISTO DE EMPRESAS

Atualmente, em Cabo Verde existem
dois procedimentos de registo de
sociedades. O procedimento da Empresa
No Dia [(END) e o

tradicional nos

procedimento
Registos Predial e
Comercial. 0 quadro seguinte oferece
detalhes sobre os procedimentos de

registos e as suas vantagens.

No processo de registo realiza-se o
cadastro fiscal e de previdéncia social da
sociedade. Na modalidade de END, o
cadastro é efetuado de imediato,
recebendo a empresa o numero de
Identificacdo Fiscal (NIF) e o nimero de
contribuinte no Sistema de Previdéncia
Social. Enquanto que na modalidade
tradicional, deverd a empresa solicitar
os referidos registos junto da entidade

tributaria e da previdéncia social.
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OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

ARRANQUE

PRINCIPI0S SUCESS0

ANEX0S

- EMPRESA NO DIA

Requisitos

Identificacao pessoal e NIF dos socios/accionistas ou certidao
comercial e Ata da Assembleia Geral a aprovar a entrada na
qualidade de sécio/accionista da sociedade;

Certificado de Admissibilidade de Firma;

Informacoes sobre o tipo de sociedade, objeto social, o capital
social, a distribuicao das quotas ou acoes, a sua forma de
realizacdo (pecuniario ou espécie), os 6rgaos de gestdo e as
pessoas que assumem as funcdes nesses 6rgdos e o volume de
negdcios no primeiro ano;

Declaracao de responsabilidade do contabilista.

Vantagens

— Rapidez [concluido em poucas horas);

— Facultado um contrato de sociedade com as disposicoes
essenciais;

— Procede de imediato ao cadastro fiscal, laboral e de previdéncia

social;

— Custo em torno de 15.000 escudos (correspondente a 136,02
euros e 151,47 délares).

Entidades Competentes

— Casa do Cidadao;
— Camaras do Comércio;
— Business Incubation Center (BIC);

— Parceiros da Casa do Cidadao.

REGISTO TRADICIONAL

Requisitos

Identificacdo pessoal e NIF dos sécios/accionistas ou certidao
comercial e Ata da Assembleia Geral a aprovar a entrada na
qualidade de sdcio/accionista da sociedade;

Certificado de Admissibilidade de Firma;
Contrato de Sociedade;

Declaracao de responsabilidade do contabilista.

Vantagens

— Permite o registo através de um contrato de sociedade
desenvolvido pelos sdcios

Entidades Competentes

— Registo Predial e Comercial (Conservatéria - Registos,
Notariado e Identificacao).
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FISCALIDADE E
PREVIDENCIA SOCIAL

Desde a fase de planificacao, mas
sobretudo agora na fase de registo, é
importante um conhecimento adequado
da fiscalidade e do regime de

previdéncia social em Cabo Verde.

0 conhecimento dos impostos e taxas
que se aplicam aos regimes de
tributacao para as grandes empresas,
incluindo as que praticam a importacao
e exportacao, assim como as micro e
pequenas empresas sao fundamentais
na tomada de decisoes.
Desde decisoes de investimento,
financiamento, distribuicao de
resultados, decisoes do dia-a-dia como
a estratégia de precos, o recrutamento
de recursos humanos, aprovisionamento
de matérias primas, de bens e servicos

para o funcionamento da empresa.

Assim, sintetiza-se neste quadro os
regimes de tributacao, os requisitos que
se aplicam para o seu enquadramento,
os tributos e os tipos de declaracao e

procedimento de entrega e pagamento.

OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

u CONTABILIDADE ORGANIZADA

ARRANQUE

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Requisitos

— Volume de negdcios acima dos 10 milhdes de escudos
(correspondente a 90,7 mil euros e 101 mil délares);

— Empresas nao enquadradas no regime de Tributo Especial
Unificado;

— Empresas que se dedicam a importacao;

— Empresas que optem por este regime.

REGIME ESPECIAL UNIFICADO

Tributacao

— Reporte anual das contas e a tributacao dos respetivos lucros
— Imposto sobre lucros de 22%
— Liquidacao e entrega mensal do IVA

— Retencao mensal e entrega de impostos sobre rendimentos
pagos a prestadores de servico

— Emissao e entrega obrigatdria da Fatura Eletrdnica

Entrega e Pagamento

— Entrega e Pagamento mensal do IRPS, e IVA;

— Entrega anual das contas (Modelo 1B) e da Informacao
financeira completa;

— Envio do ficheiro SAFT-CV;

— Entregas através da Plataforma da Direcao Nacional das
Receitas de Estado;

Requisitos

— Exclusivo para as micro e pequenas empresas licenciadas no
REMPE.

Tributacao

— Aplicacao do Tributo Especial Unificado através de uma taxa de
4% sobre as vendas, nao sendo estas inferiores a mil contos
(correspondente a 9,1 mil euros e 10,1 mil délares);

— Entrega e pagamento trimestral da declaracao, acompanhada
dos anexos de clientes e fornecedores, nos meses de Abril,
Julho, Outubro e Janeiro

— Emissao e entrega obrigatdria da Fatura Eletrdnica

Entrega e Pagamento

— Trimestral, através da Plataforma da Direcdo Nacional das
Receitas de Estado;
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LICENCIAMENTO DA
SOCIEDADE

A legislacao cabo-verdiana estabelece
que, em determinados setores, o registo
da sociedade nao é requisito Unico para
o exercicio de atividade. Nos setores
como comércio, hotelaria, construcao,
educacdo, saude, servicos de farmacia,
pesca, servicos de contabilidade,
auditoria, servicos financeiros,
transportes aéreo, rodoviario e
maritimo, toda e qualquer industria, o
exercicio de atividade carece de
licenciamento  prévio  junto  das
respetivas autoridades com tutela no
setor ou entidades com competéncias
delegadas, como é o caso das Camaras

de Comércio.

Assim, segue-se uma lista de atividades
sobre as quais se aplica o regime de
licenciamento  prévio e respetivas

entidades licenciadoras.

Excecdo as restantes atividades nao
tipificadas atras e as empresas REMPE
cujo exercicio de atividade pode ser feito
mediante uma mera comunicacao prévia
junto da Camara Municipal onde a micro

ou pequena empresa opera.
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Requisitos

Contribuicao

— Todas as empresas.

— Desconto de 8,5% do salario base e outros rendimentos do

trabalhador;
— Contribuicao da entidade patronal de 16%;
— Inscricao dos trabalhadores no Instituto Nacional de Previdéncia

Social (INPS).

Entrega e Pagamento

— Entrega e Pagamento mensal na Plataforma do Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS).

LICENCIAMENTO DE ATIVIDADE EMPRESARIAL

Com foco nos setores que mereceram destaque no capitulo das oportunidades de negdcio, a seguir se apresenta os procedimentos

de licenciamento passo a passo.

ENTIDADES COORDENADORAS DO LICENCIAMENTO

Ramo de atividade

Entidade coordenadora

COMERCIO DE IMPORTACAO E EXPORTACAO

— Camaras de Comércio

INDUSTRIA — Diregao-Geral da IndUstria

HOTELARIA — Instituto do Turismo de Cabo Verde (ITCV)
CONSTRUCAO — Inspecao Geral da Construcao e da Imobiliaria (IGCI)
EDUCACAO — Direcao-Geral da Educacao

ENSINO SUPERIOR

— Direcao-Geral de Ensino Superior

FORMACAO PROFISSIONAL

— Instituto do Emprego e Formac&o Profissional (IEFP]

SAUDE E FARMACIA

PESCAS

— Entidade Reguladora Independente da Saude (ERIS)

— Instituto do Mar (IMar)

SERVICOS DE CONTABILIDADE E AUDITORIA

— Ordem dos Contabilistas e Auditores Certificados (OPACC]

SERVICOS FINANCEIROS
TRANSPORTE RODOVIARIO COLETIVO

TRANSPORTE MARITIMO

— Banco de Cabo Verde e Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobiliarios (AGMVM])
— Direcao-Geral dos Transportes Rodoviarios (DGTR]

— Instituto Maritimo Portuario (IMP)



MERCADO

PREPARACAO

_ ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: TURISMO - HOTELARIA

OPORTUNIDADES

PLANIFICACAO

ARRANQUE

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Lista de documentos necessarios

—

Validacao da lista

—

Preparagao dos
documentos e

_——
Pagamento dos
custos de
licenciamento

—

Vistoria conjunta
do ITCV e outras
entidades

——
Envio do

relatdrio de
vistoria

—
Correcao de
eventuais
inconformidades

e informacao

ao [TCV

7
Apreciacdo e
emissao

da autorizacdo de
funcionamento
pelo ITCV

> Boletim de Licenciamento preenchido

> (ertiddo comercial da empresa

> Estatutos da empresa

> Declaracao de NIF da empresa

> Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores

> Declaragao de reqularidade fiscal e de previdéncia social

> Plano de negdcios ou memdria descritiva do estabelecimento

> Lista de equipamentos

> Contrato de exploragdo, caso o empreendimento for propriedade de terceiros
> Contrato com operadores e agéncias de viagens

de documentos competentes

necessarios junto
do Instituto do
Turismo de Cabo
Verde (ITCV)

entrega nos > Lista de colaboradores

servicos da ITCV

no valor de
75.000 escudos (correspondente a 680,15

_ _ Para empreendimentos a construir:
euros e 757,4 dolares) para complexos turisticos rurais

> Projeto de arquitetura e orcamento
> Planta de localizacdo

> Certiddo matricial

> Certiddo predial

> Licenca de construcdo

u ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: TURISMO - RESTAURACAO Lista de documentos necessarios

> Boletim de Licenciamento preenchido

> (ertiddo comercial da empresa

> Estatutos da empresa

> Declaracdo de NIF da empresa

> Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores

> Declaracdo de reqularidade fiscal e de previdéncia social

> Memdria descritiva do estabelecimento

> Lista de equipamentos

> Contrato de exploragao, caso o empreendimento for propriedade de terceiros
> Lista de colaboradores e respetivos cartdes de sanidade

—
Apreciagdo e
emissao da
autorizacao

de funcionamento
pela Camara

—

Correcdo de
eventuais
inconformidades
e informacao

a Camara

_——
Envio do relatdrio
de vistoria

—
Vistoria conjunta
da CM e outras
entidades
competentes

——
Preparacao dos
documentos e
entrega nos
servicos da CM

—

Validacao da lista
de documentos
necessarios junto
dos servicos da
Camara Municipal (CM) do Concelho onde pretende instalar o restaurante
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ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: TURISMO - AGENCIAS DE VIAGENS E TURISMO Lista de documentos necessarios

> Boletim de Licenciamento preenchido

> (ertiddo comercial da empresa

> Estatutos da empresa

> Declaragao de NIF da empresa

> Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores

—
Apreciacdo e
R Correcdo de

/| Envio do ‘ emissao > Curriculum dos gestores
7 Vistoria conjunta latério d eventuals. da autorizagdo de > Diploma ou certificado de formacao superior do gestor
—— Pagamento dos do ITCV e outras r(_e ¢ 0_”0 ¢ inconformidades funcionamento > Cdpia autenticada de formacdes, cargos de chefia, funcdes em outros servicos
——J\ Preparacdo dos custos de entidaes vistoria ¢ informacao pelo ITCV detuismo
Validagao da lista documentos e licenciament a0 ITCV > Registo e autorizagdo do diretor técnico
de documentos entrega nos |cencl|arr[;en ! competentes > Registo criminal do diretor técnico e do gestor
necessarios junto servicos da ITCV [ovaorte > Comprovativo de pagamento de uma caugao no valor de 1.250.000 escudos

75.000 escudos (correspondente a 680,15

do Instituto do (correspondente a 11,3 mil euros e 12,3 mil ddlares) a favor do ITCV
euros e 757,4 dolares) para complexos turisticos rurais

Turismo de Cabo > Certiddo matricial e predial dos escritdrios, caso pertencer @ empresa; N
Verde (ITCV) o >Contrat0~dearrendament0 qverbadn, em caso de arrendamento dos escritdrios;
_ Requisito > Declaragdo de uso com assinatura reconhecida;
Deter capital social préprio positivo no > Planta interna, em caso de drea superior a 100 m2;

valor minimo de b mithdes de escudos R
(correspondente a 45,3 mil euros e Esbocete, em caso de drea inferior a 100 m2;

505 mil ddlares). > Memdria descritiva da agéncia e seu enquadramento na legislagao em vigor.
ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: INDUSTRIA Lista de documentos necessarios
> Ficha da empresa
> Ficha do projeto
%% > (ertiddo comercial da empresa

—

> Estatutos da empresa

Apreciagao e emissao > Declaragdo de NIF da empresa

— Corregdo de

/| Envio do relatério ) da autorizagao de > Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores
—— A Vistoria conjunta e vistoria eventuais: funcionamento pela > Declaragao de capacidade ciil _ o
___jl Preparacao dos da CVTI Direco inconformidades e Diregdo Geral de Industria e > Plano de negdcios ou memdria descritiva do estabelecimento, devendo incluir
Validacdo da lista documentos e Geral dé Indulstria informacao a CVTI da Diregdo Geral de Pescas a descrigao do processo e normas de fabrico ‘ A
de documentos entrega nos & outras entidades o caso especifico > Contrato de arrendamento, caso 0 empreendimento for propriedade de terceiros

> Planta de localizacdo
> Certidao matricial
> (ertiddo predial

necessarios junto
do Balcdo Unico do
Investidor na Cabo Verde Tradelnvest (CVTI)

servicos da CVTI competentes. deste setor

Custo: 2.500 escudos (correspondente a 22,67 euros e 25,25 ddlares)
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u ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: PESCA - LICENCIAMENTO DE EMBARCACOES

MERCADO

PREPARACAO

OPORTUNIDADES

PLANIFICACAO

ARRANQUE

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Lista de documentos necessarios

—
Validagdo da

lista de documentos
necessarios junto da
Direccdo Geral de
Pescas (DGP)

—

Preparacao dos
documentos e
entrega nos
servicos da DGP

S

Pagamento dos
custos de
licenciamento

—
Vistoria conjunta
da DGP e outras
entidades
competentes

—

Envio do
relatdrio de
vistoria

—
Correcao de
eventuais
inconformidades

e informacao

a bGP

7
Apreciacdo e
emissao da
autorizacao de
funcionamento
pela DGP

u ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: COMERCIO DE IMPORTACAO E EXPORTACAO

> Ficha de pedido;

> (ertiddo comercial da empresa, caso o proprietdrio for uma entidade coletiva;
> Estatutos da empresa, caso o proprietdrio for uma entidade coletiva;

> Declaragao de NIF da empresa ou do proprietério;

> Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores;

> Memdria descritiva da embarcacao;

> Autorizacdo sanitdria emitida pela DGP;

> Solicitacdo de boas praticas de higiene;

> Solicitacdo do programa de boas praticas de conserva do pescado;

> Contrato de exploracdo, caso a embarcacdo for propriedade de terceiros

Custos de licenciamento :

> Licencas para pescar tunideos, com rede de cerco, em embarcagdes além de
1000 até 1500 toneladas inclusive:

2.500.000 escudos (correspondente a 22,67 mil euros e 25,25 mil ddlares);
> Licengas para transbordo, além de 700 até 1000 toneladas inclusive:
90.000 escudos (correspondente a 816,2 euros e 909 dolares);

> Taxa anual a cobrar pela emissdo de licenga aos navios,

nacionais e estrangeiros, de apoio as actividades da pesca:

904.173 escudos (correspondente a 8,2 mil euros e 9,1 mil ddlares);

> Taxa anual a cobrar pela transmissao do sinal via satélite - VMS:
132.318 escudos (correspondente a 1,2 mil euros e 1,3 mil ddlares).

Lista de documentos necessarios

—
Validacdo da lista
de documentos
necessarios junto
das Camaras de
Comércio (CC)

—
Pagamento dos
custos de
licenciamento.

0 valor é calculado
em funcdo dos

artigos da pauta aduaneira que a empresa pretende importar ou exportar

—_—
Vistoria conjunta
da CC, do Servico
do Comércio e
outras entidades
competentes

—
Preparagao dos
documentos e
entrega nos
servicos da CC

_—
Envio do

relatdrio de
vistoria

—
Correcao de
eventuais
inconformidades

e informacao

aCC

7
Apreciacdo e
emissao da
autorizacao de
funcionamento
pela CC

> Formuldrio de Licenciamento preenchido

> (ertiddo comercial da empresa

> Estatutos da empresa

> Declaragao de NIF da empresa

> Documentos de identidade e NIF dos sécios, gestores ou procuradores
> Curriculum dos gestores

> Diploma ou certificado de habilitacdo literdria

> Registo criminal dos gestores

> Certidao matricial e predial dos armazéns, caso pertencer a empresa
> Contrato de arrendamento averbado, em caso de arrendamento dos armazéns
> Declaracdo de uso com assinatura reconhecida

> Planta interna, em caso de drea superior a 100 m2;

Esbocete, em caso de drea inferior a 100 m2
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Construgdo e da Imobiliéria) devidamente preenchido
e acompanhado da documentacdo exigida

A permissao para uma empresa atuar no sector é avaliada pela Inspecdo Geral da

Construcdo e da Imobiliaria (IGCI) e deliberada pela Comissdo de Avaliacdo de

Empresas de Construcao e da Imobiliaria (CAECI).

Os alvaras para empreiteiros sdo emitidos com base em diferentes classes as quais
uma empresa pode pertencer, com diferentes exigéncias de quadro técnico, capital
proprio, tipo e valor de obra passivel de execucdo [variando entre 30 mil contos
(correspondente a 272 mil euros e 303 mil délares) para Classe 1, e acima de 2

milhdes de contos (correspondente a 18,1 milhdes de euros e 20,2 milhdes de
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DIASPORA MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO ARRANQUE
ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: EMPRESAS DE CONSTRUCAO CIVIL
@ 7
@ Apreciagdo e
% —— precia
N Correcaq de emissdo do alvara
— " Vistoriaconjunta - .eventua|s4 pela IGCI
7 relatdrio de inconformidades
Pagamento dos da IGCl e outras L
—— AN Preparagao dos custos de entidades vistoria e informacao
Entregar o documentos e licenciamento 4 16C|
; : competentes
requerimento A entrega nos 0 valor & calculado
[rzlt; dEfEonlrneudo SEAVIGos da em funcdo do nivel
pera LKL Inspecao Geral da de alvaré pretendido
CO”‘A'SS_GU de Construgdo e da
Avaliagao de Imobiliaria (16C1)
Empresas de

PRINCIPI0S SUCESS0

Lista de documentos necessarios

> Declaragdo do Numero de Identificacdo Fiscal (NIF);

> Certiddo do registo comercial;

> Copia de Bilhete de identidade do empresério em nome individual ou
dos representantes legais da empresa;

> Certificado do registo criminal do empresdrio em nome individual ou dos
representantes legais da empresa;

> Declaracdo de idoneidade, devidamente preenchida, pelo gerente ou
representantes legais da empresa (modelo fornecido pela CAECI);

> Organigrama, com a descri¢do da estrutura organizacional da empresa;
> Ficha curricular do gerente ou representantes legais da empresa;

> Comprovativo da inscricdo do pessoal no sistema de previdéncia social
(declaracdo de INPS - Instituto Nacional de Previdéncia Social);

> Declaragao da Companhia Seguradora, comprovando que o pessoal estd
coberto pelo SOAT (Seguro Obrigatdrio de Acidente de Trabalho);

> Relagao nominal de quadro técnico e encarregados da empresa, juntando-se:

- Ficha curricular do técnico do quadro de pessoal da empresa,
devidamente preenchida (modelo fornecido pela CAECI);

- Cdpia de Bilhete de Identidade e NIF do referido técnico e ainda a
Autorizacdo da respetiva Ordem Profissional;

- Vinculo contratual entre o técnico e a empresa, devidamente
preenchido (modelo fornecido pela CAECI);

> Relagdo de ferramentas e equipamentos que a empresa possui.

Se for equipamentos pesados - maquinas ou viaturas, deve ser
apresentado o comprovativo da posse (documentos de compra, aluguer
ou locaao financeira ou ainda mapa de reintegracdes e amortizacdes);
> Cdpia do Balango e Demonstracdo de Resultados, acompanhado do
Modelo 1B das Financas, caso houver.

ANEX0S

délares) para Classe 9). A taxa a pagar pela concessao ou modificacio do alvara, para

10 subcategorias a titulo exemplificativo, estd situada entre os 45 mil escudos

(correspondente a 408 euros e 454 délares) para a Classe 1 e 5.240.000 escudos

(correspondente a 47,5 mil euros e 52,9 mil délares) para a Classe 9.

Uma alternativa ao alvara para empresas de pequeno porte é o titulo de registo, que

ndo requer um engenheiro ou arquiteto (basta um mestre-de-obras ou profissional

similar),

(correspondente a 81,6 mil euros e 90,9 mil délares).

pelo qual é possivel executar obras com valor até 9 mil contos
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BENEFICIOS FISCAIS

Os beneficios fiscais sao investimentos publicos na atividade privada sob a
forma de reducao ou isencao temporaria de impostos e taxas. Atribuidos com
a finalidade de incentivar as atividades com cariz social para além da iniciativa
do Estado, mas também para promover o investimento privado essencial para
o crescimento econdmico, criacao de empregos e aumento de rendimento.
Nesse quadro, o Estado de Cabo Verde disponibiliza incentivos fiscais aos
setores da Saude, Educacdo, Servicos Sociais, setor do Turismo, IndUstria,

Agricultura, Pesca e Servicos.

0O acesso aos beneficios é realizado com ou sem autorizacao prévia. Na
modalidade que nao exige autorizacdao prévia, os incentivos sao atribuidos
através da fiscalidade aduaneira que estabelece a reducdo ou isencdo de
direitos ou taxas aduaneiras aplicaveis a um conjunto de produtos ou nas
declaracoes de impostos anuais isto quando se trata de contratacao de jovens,

contratacao de desempregados e os prejuizos fiscais.

Por seu lado, a modalidade que exige autorizacao prévia requer um conjunto
de requisitos, nomeadamente o registo da entidade, o licenciamento de
atividade, a realizacao de investimentos, entre outros. Nesta modalidade, em
funcao do nivel de investimento previsto, o Cddigo de Beneficios Fiscais/"
permite que o Estado de Cabo Verde possa contratualizar beneficios fiscais

extraordinarios com o investidor.

No quadro dos mecanismos de incentivo previstos no Cddigo de Beneficios
Fiscais e Lei de Investimento, a Cabo Verde Tradelnvest (CVTI] tem a
competéncia para reconhecer o cumprimento dos requisitos de acesso dos
investimentos aos beneficios. Através do Balcdo Unico de Investidor (BUI), a
CVTI faz a tramitacdao dos pedidos de reconhecimento, assim como dos
pedidos de licenciamento nos mais variados setores de atividade, fazendo a

ponte junto das autoridades licenciadoras do setor, conforme quadro

411 ei n.° 80/I1X/2020, de 26 de marco, que regula o estatuto de Projeto de Mérito Diferenciado

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

apresentado atras

Com efeito, o quadro seguinte sintetiza os beneficios fiscais definidos no
Codigo, respetivos requisitos de acesso, modalidade de incentivos e

procedimentos de tramitacao dos pedidos.

SISTEMA DE INCENTIVOS

Os sistemas de incentivos descritos adiante, nomeadamente incentivos
financeiros, incentivos fiscais, incluindo os incentivos nao financeiros,
pretendem contribuir para a transformacao do tecido produtivo nacional,
apoiando a criacao de bens e servicos inovadores e de maior valor
acrescentado, para a qualificacdo das empresas, fomentando o investimento
na competitividade, na internacionalizacao da economia e promovendo as
exportacdes. Também sao apostas reforcadas nas parcerias e na transferéncia
e valorizacao do conhecimento e nos desafios do crescimento verde e

sustentavel.
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PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

- REGIME DE CONVENCAO DE ESTABELECIMENTO (BENEFiCIOS CONTRATUAIS)

Beneficios Requisitos de Acesso

— Adefinir em funcao do projeto sobre os direitos de importacao, — Setores abrangidos: todos;
imposto sobre os rendimentos de pessoas coletivas (IRPC) e

. . L — Enquadramento no regime de contabilidade organizada;
singulares (IRPS), imposto sobre o patriménio, imposto de selo.

— Investidor com capacidade técnica e de gestao;

— Valor de investimento superior a 3 milhdes de contos
(correspondente a 27,2 milhdes de euros e 30,3 milhdes de
dolares) nos municipios com PIB per capita superior a média
nacional;

— Valor de investimento superior a 1,5 milhdes de contos
(correspondente a 13,6 milhdes de euros e 15,1 milhdes de
dolares) nos municipios com PIB per capita inferior a média
nacional;

— Criacao do minimo de 20 postos de trabalho diretos qualificados.

Tramitacao

— Solicitacio através do Balcao Unico do Investidor da Cabo Verde
Tradelnvest.

REGIME DE INVESTIMENTO

Beneficios Requisitos de Acesso

— Deducao até 50% da coleta anual do imposto sobre os — Registo do projeto no Balcao Unico do Investidor;
rendimentos de pessoas coletivas e singulares de 30% dos

. ) ) — Enquadramento no regime de contabilidade organizada;
investimentos relevantes realizados;

— Investimentos em ativos fixos tangiveis, adquiridos em estado

— Isencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do S aer g .
: ’ novo e afetos a atividade da empresa no territério nacional;

projeto de investimento;

- . . ) _ — Aquisicao de patentes e licencas;
— Reducao de direitos aduaneiros para 5% na importacao de bens

para a concretizacao do investimento; — Situacao fiscal e contributiva regularizada;

— Alistagem detalhada dos Beneficios Fiscais (BF) constam do — Certificado de Investidor Emigrante.
Art. n.° 15 do Cédigo dos Beneficios Fiscais (CBF).

Setores abrangidos Tramitacao

— Salde, Ambiente, IndUstria Criativa, Turismo, Promocao Turistica — Envio da declaracao anual de rendimentos do modelo 1B,
e Imobiliaria, IndUstria, Transporte Aéreo, Transporte Maritimo, incluindo os comprovativos de aquisicao dos ativos, patentes e
Servicos Portudrios e Aeroportudrios, Energias Renovaveis, licengas pela via online na plataforma da DNRE.

Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) e Desenvolvimento de TIC.
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MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

m REGIME DE INVESTIMENTO (RESTANTES SETORES)

ARRANQUE

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Beneficios

— Deducao até 50% da coleta anual do imposto sobre os
rendimentos de pessoas coletivas e singulares de 20% dos
investimentos relevantes realizados;

— Isencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do
projeto de investimento;

— Reducao de direitos aduaneiros para 5% na importacao de bens
para a concretizacao do investimento;

— Alistagem detalhada dos Beneficios Fiscais (BF) constam do
Art. n.° 15 do Cédigo dos Beneficios Fiscais (CBF).

Requisitos de Acesso
— Registo do projeto no Balcao Unico do Investidor;
— Enguadramento no regime de contabilidade organizada;

— Investimentos em ativos fixos tangiveis, adquiridos em estado
novo e afetos a atividade da empresa no territorio nacional;

— Aquisicao de patentes e licencas;
— Situacao fiscal e contributiva regularizada;

— Certificado de Investidor Emigrante

Tramitacao

— Envio da declaracao anual de rendimentos do modelo 1B,
incluindo os comprovativos de aquisicao dos ativos, patentes e
licencas pela via online na plataforma da DNRE.
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TURISMO

0 acesso aos incentivos fiscais realiza-se através da atribuicao do Estatuto de
Utilidade Turistica, cujo processo de tramitacdo segue as seguintes etapas e
requisitos, junto da Cabo Verde Tradelnvest:

e Sumario executivo do projeto com os principais indicadores econémicos
e financeiros.

e Copia documento de identificacdo dos promotores;

e Curriculo dos promotores ou histérico da Empresa (se o requerente for
empresal;

e Pacto Social e Certidao do Registo Comercial;

e Declaracdo bancaria (empresa de nova constituicdo);

e Declarac3o da situac&o perante a Autoridade Tributaria (empresa em
funcionamento);

e Declaracao da situacao contributiva perante a previdéncia social
(empresa em funcionamento];

¢ Planta de localizacao;

e Comprovativo da titularidade do terreno;

e Licenca de exploracdo (quando aplicavel - por exemplo no caso de
expansao);

e Instrumento de mitigacdo dos impactos ambientais (aprovado ou o
comprovativo de entrega do mesmo);

e Comprovativo da Homologacao;

e Master Plan e/ou Projeto de Arquitetura, aprovado pela entidade
competente e elaborado conforme o Decreto-Lei n.° 14/94, de 14 de
marco em conjugacao com o Regulamento Geral da construcao e de
habitacao urbana;

e Cadernos de encargos e lista quantificada de todos os materiais a serem
consumidos ou utilizados nas obras e equipamentos (sujeitos a isencao
aduaneira);

e Cronograma de Execucao e Implementacao.

-“ Guia do Investidor da Diaspora
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PROJETOS DE MERITO DIFERENCIADO E PROJETOS DOS
EMIGRANTES

E atribuido o estatuto de Projeto de Mérito Diferenciado (PMD)“2 aos projetos
de investimento que retinam, cumulativamente, os seguintes requisitos:

e Montante de investimento igual ou superior a CVE 1.500.000.000$00
(correspondente a € 13.603.591,35);

e Contribuam, em termos liquidos, para a melhoria da balanca de
pagamentos;

e Utilizem tecnologia, processos produtivos e de comercializacao que
minimizem os impactos ambientais ou promovam a sustentabilidade
ambiental;

e Criem, pelo menos, cinco postos de trabalho qualificado (considerando-
se como tal os que requerem formacao técnica especializada,
profissional ou superior];

e Introduzam fatores suscetiveis de contribuir para melhorar a qualidade
da oferta; e

e Preencham os pressupostos para o gozo de beneficios fiscais (relativos

ao sujeito passivo) previstos no Cédigo de Beneficios Fiscais ("CBF”)

Tais pressupostos compreendem:
e Enquadramento no regime de tributacao pela contabilidade organizada,
em conformidade com o sistema de normalizacado contabilistica de
Cabo Verde;
e Utilizacao exclusiva do método de comunicacao eletronica online para o
cumprimento de obrigacoes fiscais;
e Nao ser tributado por métodos indiretos;

e Situacao fiscal e contributiva regularizada.

1421 Lei n.° 80/1X/2020, de 26 de marco, que regula o estatuto de Projeto de Mérito Diferenciado
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Sdo atribuidos os seguintes beneficios
fiscais (cumulativos com os previstos no
CBF) aos projetos de investimento que
gozem do estatuto de PMD:

e Isencao de Imposto Unico sobre o
Patrimonio na aquisicdo de
imoveis exclusivamente
destinados a instalacdo do
projeto de investimento;

e |sencao de Imposto de Selo nas
operacodes de contratacao de
financiamento destinadas ao
investimento;

e |sencao de Direitos Aduaneiros na
importacao de bens ligados ao
objeto principal do projeto de
investimento;

e Comparticipacdo do Estado, até
50%, nos encargos com formacao
e qualificacao dos recursos
humanos durante o primeiro ano

de exploracao.

E, ainda, atribuido o estatuto de PMD a
projetos de investimento de valor igual
CVE 500.000.000$00
€  4.535.530,45),

desenvolvidos em

ou superior a
(correspondente a
quando territorio
municipal com a média de PIB per
capita, nos ultimos trés anos, inferior a
reinam os

média nacional, e que

restantes critérios acima indicados.

Nestes casos, para além dos beneficios

OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

PROJETOS DE MERITO DIFERENCIADO (PMD) E PROJETOS DOS EMIGRANTES

Beneficios

— Deducéo até 50% da coleta anual do imposto sobre os

rendimentos de pessoas coletivas e singulares de:
— 30% dos investimentos relevantes realizados.

— 40% dos investimentos relevantes realizados caso o projeto dos
realizado num municipio com Produto Interno Bruto (PIB) per
capita inferior a média nacional;

— 50% dos investimentos relevantes realizados caso o projeto for

promovido por um Investidor Emigrante num municipio com PIB

per capita inferior a média nacional;

Isencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do
projeto de investimento;

Reducao de direitos aduaneiros para 5% na importacao de bens
para a concretizacao do investimento;

— Alistagem detalhada dos Beneficios Fiscais (BF) constam do
Art. n.° 15 do Cédigo dos Beneficios Fiscais (CBF).

Isencdo de direitos aduaneiros na importacao de matérias-
primas, subsidirias, materiais acabados e semi-acabados
utilizados na fabricacao de produtos pela empresa;

Isencdo do imposto sobre o patrimdnio na aquisicao de imoéveis
destinados a atividade da empresa.

Requisitos de Acesso

— Todos os setores;
— Enquadramento no regime de contabilidade organizada;

— Investimentos em ativos fixos tangiveis, adquiridos em estado
novo e afetos a atividade da empresa no territorio nacional;

— Aaquisicao de patentes e licencas;
— Situacao fiscal e contributiva regularizada;

— Certificado de Investidor Emigrante;

— Registo do projeto no Balcao Unico do Investidor.

Tramitacao

— Solicitacao através do Balcao Unico do Investidor da Cabo Verde
Tradelnvest.

REGIME ESPECIAL DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Beneficios

Tributo Especial Unificado (TEU) de 4% sobre as vendas;

Tributo cobre as obrigacdes fiscais e contribuicao patronal para
a previdéncia social;

Isencao de direitos aduaneiros e do IVA na importacao de um
veiculo de transporte de mercadorias com menos de 5 anos;
REMPE registadas no Cadastro Industrial tem acesso aos
beneficios fiscais atribuidos a industria;

Reducao de 30% do TEU para as micro empresas nos primeiros
dois anos de atividade;

Reducao de 30% e 20% do TEU para as pequenas empresas no
primeiro e segundo anos de atividade, respetivamente;

Isencao de imposto de selo na contratacao de financiamento,
registo e aumentos de capital;

Reducao de 50% dos emolumentos notariais na aquisicao de
imoveis.

Requisitos de Acesso

— Registo de nova empresa ou licenciamento de empresa existente
REMPE;

— Situacao fiscal e contributiva regularizada;

Tramitacao

— Junto da Casa do Cidadao para novas empresas;

— Junto da Pré Empresa para empresas existentes e que
pretendem o enquadramento no Regime;

Ambito

— Todos setores, excepto aqueles listados no n.° 2 do Art. 2 e que
constem da lista anexa do Regime Juridico das Micro e
Pequenas Empresa (Regime Geral das Micro e Pequenas
Empresas - REMPE)

Guia do Investidor da Diaspora
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6
fiscais e aduaneiros acima elencados, ao n CENTRO INTERNACIONAL DE NEGOCIOS, STARTUP JOVEM & ZONAS ECONOMICAS ESPECIAIS: COMERCIO E INDUSTRIA
projeto de investimento poderéo ainda Beneficios Requisitos de Acesso
ser atribuidos beneficios adicionais. — Reducao até 31.12.2030 do IRPC para: — Licenciamento prévio através do Balcao Unico do Investidor;
— 5% para entidades com o minimo de 10 trabalhadores — Enquadramento no regime de contabilidade organizada;
. dependentes/por conta de outrem. - - ) )
Outros beneficios em resultado de — Situacao fiscal e contributiva regularizada;
) — 3,5% para entidades com o minimo de 20 trabalhadores
empregos criados, de despesas com dependentes; Tramitacao
formacao, estagios e bolsas, mecenato, — 2,5% para entidades com o minimo de 50 trabalhadores — Solicitagao através do Balcao Unico do Investidor da Cabo Verde
dependentes; Tradelnvest.

podem ser consultados no Coddigo de
— Isencao de direitos aduaneiros na importacao de bens e

equipamentos para a instalacdo da empresa, matérias-primas,
subsidiarias, materiais acabados e semi-acabados utilizados na
fabricacao de produtos pela empresa;

Beneficios Fiscais.

— lIsencao do IVA;

— Isencao do imposto de selo nas operacoes de financiamento do
projeto de investimento;

— Isencao do imposto sobre o patriménio na aquisicao de imoveis
destinados a atividade da empresa;

— lIsencao de emolumentos e custos notariais no registo da
empresa.

u CENTRO INTERNACIONAL DE NEGOCIOS, STARTUP JOVEM & ZONAS ECONOMICAS ESPECIAIS: SERVICOS

Beneficios Requisitos de Acesso

— Reducao até 31.12.2030 do IRPC para 2,5% para entidades com o — Licenciamento prévio através do Balcdo Unico do Investidor;

minimo de 4 trabalhadores dependentes; — Enquadramento no regime de contabilidade organizada;

— Isencao de direitos aduaneiros na importacao de bens e

. . - — Situacao fiscal e contributiva regularizada.
equipamentos para a instalacao da empresa;

— lsencao do IVA; Tramitacao
— lIsencao do imposto de selo nas operacées de tinanciamento do — Solicitacdo através do Balcado Unico do Investidor da Cabo Verde
projeto de investimento; Tradelnvest.

— Isencao do imposto sobre o patriménio na aquisicao de imoveis
destinados a atividade da empresa;

— Isencao de emolumentos e custos notariais no registo da
empresa.

Guia do Investidor da Diaspora
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INDUSTRIA

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Beneficios

Requisitos de Acesso

— lIsencao de direitos aduaneiros na importacao de bens e
equipamentos para a instalacao, ampliacao ou renovacao da
empresa, matérias-primas, subsidiarias, materiais acabados e
semi-acabados utilizados na fabricacao de produtos pela empresa
(constantes do Artigo 48.° do Cddigo dos Beneficios Fiscais).

— Licenciamento prévio através do Balcao Unico do Investidor;
— Enquadramento no regime de contabilidade organizada;

— Situacao fiscal e contributiva regularizada.

Tramitacao

— Solicitacao através do Balcao Unico do Investidor da Cabo Verde
Tradelnvest.

m AGRICULTURA, PECUARIA E PESCA (INCLUINDO A FABRICACAO DE EMBARCACOES)

Beneficios

Requisitos de Acesso

— Isencao de direitos aduaneiros na importacao de bens.

— Alistagem detalhada dos Beneficios Fiscais (BF) constam do
Art. n.° 47 do Cddigo dos Beneficios Fiscais (CBF).

— Enquadramento no regime de contabilidade organizada;

— Situacao fiscal e contributiva regularizada.

Tramitacao
— Direcao-Geral de Agricultura, Silvicultura e Pecuaria [DGASP);

— Direcao Nacional de Pesca e Aquacultura (DNPA).

m TRANSPORTE MARITIMO

Beneficios

Requisitos de Acesso

— lIsencao de direitos aduaneiros na importacao de embarcacoes de
comércio e rebocadores, materiais destinados ao fabrico e
reparacao das embarcacdes, tratores e atrelados destinados a
operacao das embarcacdes.

— Reservado a sociedades armadoras nacionais devidamente
inscritas e licenciadas.

Tramitacao
— Instituto Maritimo Portuario (IMP).

Guia do Investidor da Diaspora
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MOBILIZACAO DE RECURSOS
FINANCEIROS

A mobilizacdo de financiamento é uma fase importante do processo de
investimento, sendo das fases do processo que mais emperra os
investimentos e que provoca desisténcias. Por este motivo, deve partir de
bases muito sdlidas, pelo que é fundamental os seguintes pré-requisitos:

¢ Equipa e Competéncias: uma equipa de promotores e colaboradores
com experiéncia relevante na atividade da empresa. Estes serao
elementos chave nas decisoes do dia a dia da empresa e no
desenvolvimento de produtos que aportem valor aos clientes, que
permitam o crescimento da empresa e a plena assuncao de
responsabilidades financeiras com credores, sobretudo os bancos e
fornecedores.

e Plano: a elaboracdo do plano de negécios, conforme aflorado atras, é
importante de planificacdo da atividade da empresa, visto que define o
seu modelo de negdcio, 0s recursos necessarios, o seu financiamento,
a projecao de indicadores financeiros e respetiva apreciacao de
viabilidade.

¢ Recursos Proprios: a existéncia de recursos em forma de valores
pecunidrios ou aportes em espécie (bens e trabalho) sdo enormemente
valorizados pelos financiadores. Estes raramente participam em
projetos onde sao a Unica fonte de recursos financeiros. E pratica nos
financiamentos bancarios que o crédito nao ultrapasse 70% das
necessidades. Enquanto que nos financiamentos pela via do capital
proprio, com a entrada de novos sdcios, normalmente se verificam
através de uma posicao minoritaria, ou seja, uma entrada inferior a
50%. Com efeito, o aporte de um montante significativo das
necessidades pelo promotor credibiliza a sua posicao, permite a
partilha de risco com os financiadores, realizar as garantias
solicitadas, assim como lhe permite salvaguardar uma posicao

confortavel de decisdo e controlo da empresa.

Guia do Investidor da Diaspora
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0 ecossistema de financiamento em Cabo Verde oferece opcoes diversificadas
de financiamento bancario. Isto através da banca comercial focalizada em
créditos de pequeno e elevado valor. Neste segmento temos os 7 bancos
comerciais, com presenca em todos os concelhos e ilhas do pais. No crédito
de valor muito reduzido, temos sete instituicoes de microcrédito. Entre estas,
a Morabi e a OMCV sao as duas instituicoes com operacdes ao nivel nacional.

As restantes operam, sobretudo, nas ilhas de Santiago, Fogo e Santo Antao.

Com origem externa, o crédito de fornecedores tem uma dimensao muito
similar ao crédito bancario. E uma pratica corrente as empresas concederem
créditos comerciais a curto prazo. Em setores como o Comércio, a
restauracdo e a Pequena IndUstria Agroalimentar, o crédito comercial é a
fonte de financiamento mais importante desde o arranque da atividade e ao
longo da vida das empresas. Sao créditos rotativos, de prazos tipicamente de
30 a 60 dias, sem garantia e condicionados essencialmente a credibilidade

pessoal do devedor.

Numa dimensao ainda reduzida, o financiamento em capital proprio se
resume hoje a Pro-Capital e ao Fundo de Impacto que foi lancado no més de
Dezembro de 2022. Estes investem num mix de capital proprio e/ou crédito
por um periodo tipicamente de 5 a 7 anos através de um acordo prévio de
saida. Entrando sempre com uma posicao minoritaria, enquanto sdcios,
participam ativamente na atividade operacional da empresa com a pretensao
de apoiar a gestao da empresa e o alcance de resultados e crescimento do

negacio.

A Bolsa de Valores de Cabo Verde é também um operador do Sistema
Financeiro que se posiciona no apoio as empresas e ao Estado no lancamento
de produtos de financiamento através da emissao de acdes e obrigacdes no
mercado para investidores. Como tal, esta é uma das oportunidades que se
oferece ao investidor da Didspora que ndo queira realizar um investimento

direto através da criacdo de um negécio proprio.
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Por seu lado, o Governo de Cabo Verde
tem sido um dinamizador importante
do sistema financeiro através de
varias iniciativas que visam, pela via
de garantias do Estado e da Pro-
Garante, reforcar as garantias de
crédito e, por conseguinte, promover
um acesso mais facilitado ao crédito

pelas empresas junto da banca.

Assim, a seguir sintetiza-se os varios
atores do ecossistema de
financiamento em Cabo Verde junto
dos quais o investidor da Diaspora
podera mobilizar financiamentos para

0 seu negdcio.

PREPARACAO

OPORTUNIDADES PLANIFICACAQ ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S p—
ECOSSISTEMA DE FINANCIAMENTO A ECONOMIA
Modalidade Segmento e atores Produtos
CAPITAL ALHEIO m Bancario

— Banco Comercial do Atlantico (BCA);

— Banco Cabo-verdiano de Negécios (BCNJ;
— Banco BAI Cabo Verde;

— Banco Interatlantico (BI);

— Caixa Econdmica de Cabo Verde;

— International Investment Bank (I1B);

— Ecobank Cabo Verde.

m Microcrédito
— Morabi - Cooperativa de Poupanca e Crédito;

— COOP - ASDIS Microfinancas;

— Citi.COOP;

— SOLMI - Sociedade Cooperativa de Poupanca e Crédito;
— OMCV Crédito;

— SOLDIFOGO COO0P;

— FAMI-PICOS - Mutualidade de Poupanca e Crédito;

— AMUSA - Associacao para Mutualismo de Santo Antao.

m Fornecedores
— Empresas.

m Garantia

— Proé-Garante - Sociedade de Garantia Parcial de Crédito, S.A.

Crédito ao Investimento;
Crédito de Tesouraria;
Crédito ao Comércio Externo;
Crédito imobiliario;

Leasing ;

Factoring .

Microcrédito ao investimento e tesouraria.

Créditos comerciais.

Garantias associadas ao crédito bancario.

CAPITAL PROPRIO

m Capital de Risco
— Pro-Capital;

— Fundo Pré-Impacto;

Investimento acionista minoritario.

MISTO

OUTROS

m Mercado de Capitais
— Bolsa de Valores de Cabo Verde;

B Mecanismos de Incentivo
— Estado de Cabo Verde;

Emissao de acoes;
Emissao de obrigacdes;

Diaspora Bonds.

Incentivos fiscais;
Start-up Jovem;

Programas de Incubacao.

Guia do Investidor da Diaspora
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BANCA PAN-AFRICANA

Os novos bancos pan-africanos estdao a impulsionar a expansao dos servicos
financeiros e a integracdo econémica em Africa, ajudando a desbloquear o
enorme potencial de uma regidao em rapido crescimento. Resumem-se, em
seguida, os principais recursos disponibilizados por dois bancos pan-

africanos.

BANCO AFRICANO DE DESENVOLVIMENTO - BAD

Um dos principais produtos de interesse dos investidores oferecidos pelo BAD,
s&o os Empréstimos Soberanos sem Garantia (NSGLs), sdo empréstimos com
Spread Fixo (FSLs), que tém um spread de empréstimo fixo sobre a Taxa Base
durante todo o periodo do empréstimo. Esses empréstimos podem ser
aplicados em financiamento corporativo ou de projetos3!:

e No financiamento corporativo, entidades elegiveis obtém recursos para
apoiar programas de investimento voltados para melhorar seu
desempenho geral em setores estratégicos;

e No financiamento de projetos, o Banco pode financiar projetos
especificos com o pagamento da divida proveniente dos fluxos de caixa

do projeto.

Além disso, o Banco pode subscrever instrumentos de divida emitidos por
empresas do setor privado ou publico, fornecer Linhas de Crédito e Linhas de
Agéncia, oferecer empréstimos em moeda local e apoiar o negodcio de
sindicalizacao usando FSLs. Algumas das condicoes sao:
¢ Beneficiarios: Mutuéario nao soberano garantido em qualquer pais
membro com um projeto domiciliado em qualquer pais membro
regional, incluindo entidades vidveis e auténomas do sector publico
sem garantia soberana e entidades do sector privado;
e Prazo de pagamento: - Até 15 anos, incluindo um periodo de caréncia
maximo de 5 anos a contar da assinatura do contrato de empréstimo.

Em caso de necessidade, poderao ser considerados empréstimos com

143l Para mais informacdes acesse o link:https://www.afdb.org/en/documents/financial-products-handbook-2022-2023
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prazos de vencimento mais longos, desde que o Comité de Risco de
Crédito do Grupo Bancario o autorize;

e Valor: A exposicdo do Banco em qualquer projeto ndo excedera (i) 33% do
custo total do projeto ou do programa de investimento, ou (i) 50% dos
capitais proprios, em qualquer momento, no caso de empréstimos a

instituicoes financeiras privadas.

AFREXIMBANK - AFRICAN EXPORT-IMPORT BANK
As suas opcdes de financiamentol®! 3&s empresas podem dividir-se em

financiamento relativo a projetos e desenvolvimento das exportacoes.
Financiamento relativo a projetos

O Banco oferece financiamentos restritos para projetos de exportacao,
industriais e de infraestrutura que apoiem as exportacoes ou produzam
servicos que possam ser comercializados, como energia, telecomunicacoes
entre outros. Os promotores devem ter experiéncia ou firmar parcerias com
entidades reputadas. O Banco também fornece empréstimos intercalares para
projetos com atrasos na libertacao de recursos, mas que cumprem todas as
condicdes e garantias de empréstimo. O objetivo é diminuir o custo de atrasos
na libertacao para os projetos beneficiados. Algumas das condicoes sao:

* Beneficiarios: Entidades elegiveis que promovam projetos em Africa; e
Entidades elegiveis que promovam projetos fora de Africa, desde que o
conteldo africano no concurso para esse projeto seja de pelo menos
60%. O conteldo africano é definido como a soma de rendas, juros,
salarios, vencimentos e lucros retidos em Africa;

e Taxa de juro: Ligado a Libor. O spread é determinado pelos riscos do
devedor, da transacao e do pais, bem como pelo prazo do empréstimo;

¢ Prazo de pagamento: O prazo maximo para o reembolso ao abrigo desta

facilidade é de 7 anos.

lé1para mais informacdes acesse o link: https://www.afreximbank.com/products-services/our-key-services/trade-

project-financing/project-related-financing/
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Desenvolvimento das exportacoes

0 Afreximbank possui um departamento de Desenvolvimento das
Exportacées!“®!, que combina crédito, assuncdo de riscos, geminacdo e
acesso ao mercado para apoiar projetos orientados para a promocao da
producao de exportacao de produtos, em conformidade com os objetivos da
industrializacdo e desenvolvimento das exportacdes. Também presta
servicos de consultoria e de reforco das capacidades com vista a criar um
ambiente propicio a industrializacdo e ao desenvolvimento das exportacoes

no continente.

ORGANISMOS INTERNACIONAIS

INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION (IFC)

Membro do Grupo do Banco Mundial, é a maior instituicdo de
desenvolvimento global centrada exclusivamente no sector privado,
transformando ideias em investimentos para o crescimento verde,
empregos inclusivos e projetos de impacto. Financia iniciativas nos paises
em desenvolvimento, investindo no crescimento do sector privado, aliando o
desenvolvimento econdmico as necessidades humanitarias para criar um

verdadeiro progresso para as pessoas e nos locais que mais precisaml“é!,

UNITED STATES AFRICAN DEVELOPMENT FOUNDATION (USADF)

Agéncia criada pelo Congresso dos EUA para investir em organizacoes de
base, empresarios e pequenas e médias empresas (PMEs] africanas. Os
investimentos da USADF“” promovem o desenvolvimento econédmico local,
aumentando os rendimentos, as receitas e os postos de trabalho, além de
criar vias para a prosperidade das populacdes marginalizadas e das

comunidades carenciadas.

14 Para mais informacdes, acesse o link: https://www.afreximbank.com/products-services/our-key-services/export-
development/

146l Para mais informacdes, acesse o link: https://www.ifc.org/en/what-we-do/products-and-services/how-to-apply-
for-financing

¥ Endereco web: http://www.usadf.gov
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A USADF concede subvencoes de até 250 mil dolares diretamente a empresas
e empreendedores sociais africanos carentes, que estao a criar e manter
postos de trabalho, melhorar os niveis de rendimento e alcancar uma maior

seguranca alimentar, acesso a energia e oportunidades de emprego para as

suas comunidades.
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CONCRETIZACAO DO INVESTIMENTO E
ARRANQUE DE OPERACOES

Tendo concretizado com sucesso a fase mais dura do processo, a mobilizacao
de recursos financeiros, reine as condicdes para a fase de instalacao do
negocio. Nesta fase, inicia-se um processo longo de instalacdo de
infraestruturas que pode incluir a aquisicdo de terrenos ou edificios publicos
ou provado, a construcdo, o acesso a servicos essenciais como a agua e a

energia, assim como o recrutamento de pessoal.
CONSTRUCAO

Em funcdo da disponibilidade de edificios que podem ser adaptados na
localidade onde se pretende instalar a empresa ou devido a beneficios
economicos a longo prazo, a localizacdo ou necessidades especificas do

negocio, pode ser melhor opcao a construcao de um novo edificio.

Para efeito da obtencdo da licenca de construcdo, apesar de cada Camara
Municipal possuir procedimentos especificos, o processo tem os passos

ilustrados na tabela da proxima pagina.

A construcao comporta riscos de construcao defeituosa, impacto ambiental e
acidentes. Nao obstante o desenvolvimento de projetos de arquitetura,
construcao, especialidade e outros, situacdes de construcao defeituosa, a
utilizacao de materiais de baixa qualidade e atrasos excessivos, exigem uma
gestao de construcdo com recurso a fiscalizacdo permanente, validacao prévia
de materiais a utilizar, a existéncia de garantias de boa execucao, seguros

aplicaveis a construcao, entre outras medidas de salvaguarda.
AQUISICAO E CONCESSAO DE PROPRIEDADE DO ESTADO

O Estado de Cabo Verde possui um vasto patriménio de edificios e terrenos
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com um potencial importante para uso na atividade empresarial. A aquisicao
de imoveis do Estado processa-se junto da Direcdo Nacional do Patriménio do
Estado e Contratacdo Publica e das Camaras Municipais, tratando-se de
terrenos do Estado ou dos municipios. Assim, segue 0 processo passo a passo

desde a fase de negociacao até ao registo.
CONTRATACAO DE SERVICOS ESSENCIAIS

Durante a construcao, ou no seu final, haverd a necessidade de conexdo a
infraestruturas essenciais, como a rede elétrica e a rede de abastecimento de
agua, para o funcionamento da empresa, tendo também a opcao de producdo

para consumo proprio ou a contratacao externa.

O desenvolvimento atual de tecnologias para a producdo de energia tornou
facil, muitas vezes mais econémico e ambientalmente mais benéfico o
investimento na producao renovavel de energia e, a partir desta e nos casos
que justifica, a producado de agua através da dessalinizacao. Pelo que as

empresas sao incentivadas com beneficios fiscais para investirem.

Um dos principais beneficios da energia solar para as empresas é o potencial
de reduzir os custos de energia e tornarem-se menos dependentes de fontes
externas. Ao gerar sua propria energia, as empresas podem reduzir sua
dependéncia da rede elétrica, reduzir significativamente a fatura energética e
minimizar as quebras de fornecimento. Esta fonte de energia limpa e
renovavel pode ajudar as empresas a reduzirem as suas proprias pegadas de
carbono. Isso aprimora o desempenho ambiental e melhora a reputacao junto

da sociedade, clientes, colaboradores e investidores.

Por seu lado, a contratacdo externa dos fornecimentos de energia e agua
carece de um processo de pedido junto dos servicos competentes da Electra
do Concelho onde a sua empresa esta instalada, da Aguas e Energia da
Boavista (AEB) ou da Aguas de Santiago (AdS) nos casos das Ilhas de Boa Vista

e Santiago, respetivamente.
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_ ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: OBTENCAO DE LICENCA DE CONSTRUCAO Lista de documentos necessarios

> Preenchimento do requerimento/formuldrio/modelo interno
disponibilizado na Camara Municipal;
> Termo de Responsabilidade de um engenheiro de construcdo civil,

7 -—J' responsével da Obra, com assinatura reconhecida no cartdrio;
7 Emissao da licenca > Cdpia de documento de Identificagdo do engenheiro;
/] Vistoria da Pagtame;nto s de construgao > C6pia de document9 de Identificacéo do requerente e do interessado/proprietario;
— A Preparagiodos Camra Muicipl csos e > Planta de localizagdo atualizada;
Validacdo da lista documentos e & outras entidades llcenC|amento > Cgrydao Matricial atualizada;
de documentos entrega nos 0 valor € calculado > Cdpia do contrato de compra eAvenfia ou contrato de aforamento (acompanhado
Necessarios junto 68 eryicos da CM competentes pela CM e estd em do original para efeito de autenticacao); o -
Camara Municipal ” funcdo das varias ;aAe[;s;t:ésdae;[;]);i?ustsgge~se ainda o alvara (licenca de construgao civil)
(CM) do concetho partcularidades N > Indicagdo da data de aprovacao do Projecto de arquitetura ou
onde pretende-se ta obra em questao comprovativo dessa aprovacao;
realizar a construcdo > Indicagdo da data de aprovacdo do Projecto de estabilidade ou
comprovativo dessa aprovacao;
> Comprovativo do pagamento de Imposto Unico sobre Patriménio (IUP)
ou aforamento em dia;
> Em caso de obras de renovagao, deve remeter os seguintes documentos:
- Requerimento devidamente preenchido;
- Licenga antiga (caducada);
- Informacdo ou alvara da empresa construtora (obras com mais do que 3 pisos);
u ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: AQUISICAO E CONCESSAO DE PROPRIEDADE DO ESTADO Lista de documentos necessarios

> Certiddo comercial da empresa;
> Estatutos da empresa;

¥ > Declaracdo de NIF da empresa;

% — > Documentos de identidade e NIF dos sdcios, gestores ou procuradores;
7 Negociacs Concretizacao do > Registo criminal dos gestores;
/ Apresentagao de egoclagao acordo, pagamento, > Certiddo de licenciamento da atividade da empresa;
— Validaco dos Droposta p’ela DNPE/CM do contrato registo e publicago > Declaragdes de regularidade fiscal e de previdéncia social.
/| . L o ) s
ifestaci Reuniao peliminar requisitos legais negociacdo e acordo
Manifestacao de com a DNPE/CM do proponente v : o Nota: _ _ o _
interesse junto da para validagdo de o (uando se trata de terrenos, uma proporcdo significativa dos - DNPE: Direcdo Nacional do Patrimdnio do Estado e Contratacao Publica
DNPE. no B Para 0 efeito, terrenos do Estado ndo possuem registo. O processo de registo
' disponibilidade e a empresa deve : -
Ministério das . . leva o seu tempo e pode ser um fator importante na duragao
eventuais alternativas. apresentar os o
Financas ou : . . do processo de negociacdo e acordo
» E necessario especial documentos necessarios
do Presmentg QH atencdo a uma eventual
Camara Municipal intengdo da DNPE/CM no langamento
(CM) de um processo competitivo de venda ou concessdo. Nesse caso, 0 processo € definido nos termos de referéncia.
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- ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: ACESSO A ENERGIA ELETRICA

PRINCIPIOS SUCESSO

Lista de documentos necessarios

ANEX0S

0

—
Validacao da lista
de documentos
necessdrios junto
da Electra ou da
Aguas e Energia da
Boavista (AEB)

2]

—
Vistoria da
Electra/AEB para
aferir se o local
nao tem contrato
ativo, dividas,
existéncia de
contador e
dispositivos para
ligacdo

2

i

Elaboracdo e
assinatura do
contrato

O,

——
Pagamento dos
custos de contrato
e ligacdo de energia
por valores entre

0s 720 escudos

(correspondente a 6,53 euros e 7,27 délares) e os 990 escudos

5

—
Ligacdo e
fornecimento

da energia

(correspondente a 9 euros e 10 délares).

Em caso de pedido urgente a taxa é de 2.000 escudos
(correspondente a 18,14 euros e 20,19 délares)

m ROTEIRO DE PROCEDIMENTOS: ACESSO A AGUA

0

—
Validacdo da lista
de documentos
necessarios junto
dos servicos da
Electra, da Aquas
de Santiago (ADS)
ou da Aguas e
Energia da
Boavista (AEB),
no caso desta ilha

2]

—
Vistoria da
Electra/ADS/AEB
para aferir se 0
local ndo tem
contrato ativo,
dividas, a existéncia
de contador e
dispositivos para
ligacdo
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2

_——
Elaboracdo e
assinatura do
contrato

O,

—
Pagamento dos
custos de contrato
e ligacdo de energia
pelo valor de

847 escudos
(correspondente a
7,68 euros e 8,55
délares)

5

7
Ligacdo e
fornecimento

da dgua

> Termo de responsabilidade do técnico responsavel pela execucao da instalagao

eléctrica (com assinatura) conforme Modelo de minuta;

> Cdpia do Cartao Nacional de Identificagdo (CNI) do técnico responsavel;
> Ficha electrotécnica da instalacdo a alimentar

(devidamente preenchida e assinada);

> Esquemas eléctricos (quadro e planta);

> Planta de localizagao do local de consumo, em caso de instalagdo
monofdsica, apenas este documento;

> Memdria descritiva completa do projeto de eletricidade,

em caso de instalacdo trifasica.

Lista de documentos necessarios

> Fotocdpia documento de identificagao (BI /Passaporte] do cliente ou do
seu procurador legalmente constituido;

> Declaracao do NIF;

> Auto de vistoria da Camara Municipal (Certificado de Habitabilidade);

> Certidao de Registo Predial, passada pela

RNI - Registo, Notariado e Identificagao
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AQUISICAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS

A aquisicao de instalacdo de equipamentos exige uma boa selecao dos
equipamentos, a garantia de qualidade, o preco, o fornecedor com a melhor
proposta técnica, financeira e servicos de suporte, assim como o

cumprimento da regulacao aplicavel.

0 primeiro fator a considerar sao as necessidades especificas de equipamento
do negdcio. Isso inclui identificar os tipos de equipamentos necessarios, a
quantidade necessaria e quaisquer caracteristicas ou especificacdes
necessarias. E essencial considerar a qualidade do equipamento que esta
sendo adquirido. Isso inclui fatores como durabilidade, confiabilidade e
desempenho. A escolha de equipamentos de alta qualidade pode ajudar a
minimizar os custos de manutencao e reparo e reduzir o tempo de inatividade,
bem como a eficiéncia energética, o que permite a reducdao de custos

financeiros e ambientais.

O preco é uma consideracao importante, pois afeta o custo geral da aquisicao.
No entanto, é importante nao sacrificar a qualidade pelo preco, pois isso pode

levar a custos mais elevados no longo prazo.

A escolha de um fornecedor confidvel é importante para garantir que o
equipamento seja de alta qualidade e entregue no prazo. Esta questao torna-
se ainda mais critica quando se trata de aquisicdo internacional. De modo a
melhor gerir os riscos de entrega de equipamentos nao conforme ou mesmo
de falta de entrega, o sistema bancario em Cabo Verde tem a disposicao o
crédito documentario que permite garantir que o fornecedor cumpre os

compromissos contratuais.

E essencial realizar pesquisas e avaliar potenciais fornecedores com base na
sua reputacdo, experiéncia, avaliacoes de clientes e servicos pds-venda como

garantias, formacao e suporte técnico.

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Ao adquirir equipamentos, é importante garantir que sejam compativeis com
equipamentos e sistemas existentes. Isso pode ajudar a minimizar o risco de
problemas de compatibilidade e reduzir a necessidade de aquisicao de
equipamentos adicionais. Mas também dos requisitos legais relacionados com

as normas de seguranca ou regulamentos ambientais.

RECRUTAMENTO, GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE
RECURSOS HUMANOS

Em todas as empresas, o mais importante sao as pessoas e quando as
empresas sao muito pequenas ou quando estdao no comeco, entdao ainda mais
importancia tém. Por isso, a contratacdo e formacdo de pessoal é uma etapa
essencial. Ndo ha empresas de sucesso sem recursos humanos qualificados,

produtivos e motivados.

0 lancamento de concursos publicos de recrutamento é a forma mais eficaz
de identificar talentos disponiveis no mercado. A utilizacdo de empresas de
recrutamento permite uma gestao eficaz do processo e a vantagem de uma
selecdo mais célere dado que possuem referéncias de profissionais no

mercado que respondem aos perfis desejados.

Nos casos em que os perfis de técnicos superiores ou profissionais recém-
formados sao adequados, recomenda-se o recurso a bolsa de qualificacoes do
Instituto do Emprego e Formac&o Profissional (IEFP) onde se pode obter
referéncias de profissionais a procura de emprego. Para o caso especifico do
turismo e outras actividades conexas, como a hotelaria e a restauracao, em
parceria com o |EFP, existe a Escola de Hotelaria e Turismo de Cabo Verde
(EHTCV).

Feito o recrutamento, hd um conjunto de boas praticas de gestdo dos recursos
humanos que permitem, através de uma gestdao baseada nas pessoas, criar
uma cultura para o desempenho, que garante direitos, a protecao e valoriza

0s recursos humanos.
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Igualdade de género: deve estabelecer politicas que promovam oportunidades
iguais para mulheres e homens desde o recrutamento, contratacao, promocao
e remuneracdo. Isso pode incluir politicas como acordos de trabalho flexiveis,

licenca parental e programas de orientacao.

Seguranca: deve desenvolver politicas e procedimentos que garantam um
ambiente de trabalho seguro para todos os funciondrios, desde a formacao
regular de seguranca, avaliacoes de risco e programas de prevencao de

violéncia no local de trabalho.

Igualdade salarial: realizar andlises regulares de equidade salarial para
identificar e abordar quaisquer disparidades salariais baseadas em género,
assim como politicas que promovam a transparéncia na remuneracdo e
oferecam aos colaboradores oportunidades de avanco e desenvolvimento na

carreira.

Oportunidades para os jovens: deve oferecer oportunidades de emprego,
estagios, programas de estudo e pesquisa, horarios adaptados a jovens

trabalhadores estudantes e bolsas de estudo.

Apédlice de seguro: estas oferecem uma cobertura adicional aos regimes
obrigatérios de previdéncia social e seguro acidente de trabalho, como sdo o
seguro de saude, seguro de invalidez e seguro de vida, devendo cobrir os seus

agregados familiares.

Assédio sexual: lidar com o assédio sexual desenvolvendo e implementando
politicas e procedimentos que previnem e respondem ao assédio sexual no
local de trabalho. Isso pode incluir formacao regular para os colaboradores e
gestores, um sistema de denuncia de incidentes e medidas disciplinares para

os infratores.
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INTERNACIONALIZACAO E EXPORTACAO

Com os EUA, a Uniao Europeia e a CEDEAO a assumirem-se como mercados
preferenciais, Cabo Verde procedeu a negociacdo de acordos e convencoes na
area economica, comercial e fiscal por forma de reduzir a dependéncia das
pequenas e médias empresas (PME] em relacdo aos mercados domésticos, o
que reforca a sua competitividade e potencia a sua sustentabilidade a longo
prazo. O pais dispoe de acordos especificos com os EUA através da Lei de
Crescimento e Oportunidade para Africa (AGOA - African Growth and
Opportunity Act), com a UE através do Sistema de Preferéncias Generalizadas
Mais (SPG +) e com a CEDEAO através do Esquema de Liberalizacdo das

Trocas Comerciais (ELTC).

Por seu lado, a AGOA permite que os paises africanos elegiveis exportem
cerca de 6400 produtos com isencao de direitos para os EUA. O SPG + permite
um acesso preferencial a todos os produtos cabo-verdianos exportados para o
mercado da UE, livre de quotas e servicos. Por fim, o ELTC permite a
exportacdo de produtos agropecudrios, pesqueiros, mineiros, industriais e
artesanais as empresas dos 15 paises do espaco da CEDEAO com isencdo de

direitos aduaneiros e encargos.

A Cabo Verde Tradelnvest (CVTI] proporciona as empresas aconselhamento
personalizado, informacao e conselhos sobre o ambiente de negdcios,
informacao sobre as condicoes de acesso aos mercados, como o0s
constrangimentos a exportacdo e acordos em vigor, os instrumentos de apoio
as empresas para a sua capacitacdo, investimento, desenvolvimento e
implementacao dos seus projetos, inclusive na reducao da burocracia, dos
prazos de resposta e dos custos de investimento. Ainda, presta assisténcia na

procura de parceiros para implementacao de projetos.
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Este valor representa uma taxa de
emprego/ocupaco de 51,8%. A forca de
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367.514 individuos, representando 72,2%
da populacdo total. Existem 212.313
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empregados
0 nimero de mulheres ativas 119.896 homens sao considerados
¢ inferior ao dos homens, ~ economicamente ativos.
correspondendo a 92.418.
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Guiados pelos valores da integridade, o objetivo dos seguintes principios
orientadores para a valorizacdo das pessoas, do trabalho e das empresas, é
adotar uma linha comum sobre medidas e iniciativas destinadas a melhorar
a valorizacao dos investimentos em Cabo Verde, em particular, pressupondo
uma énfase em todo o ecossistema de criacdo de empregos e negdcios e nas
suas ligacoes, na cocriacao entre intervenientes e na criacao de valor
societal.

ADOCAO DE MEDIDAS AMIGAS DO AMBIENTE/SUSTENTAVEIS

Sustentabilidade é um conceito que se refere a capacidade de atender as
necessidades presentes sem comprometer a capacidade das geracoes futuras
de atender as suas proprias necessidades. E um equilibrio entre o
desenvolvimento econdémico, social e ambiental, garantindo que os recursos
naturais e os sistemas que sustentam a vida sejam preservados para as
geracdes vindouras. O foco na sustentabilidade é vital devido aos desafios
ambientais atuais, como mudancas climaticas, perda de biodiversidade e
esgotamento de recursos naturais. Numa abordagem empresarial de cadeia
produtiva, este processo engloba a forma como os produtos sao movidos,
fabricados, operados e tratados ao final da vida Uutil com principios
sustentaveis. A adocao de medidas sustentaveis pelas empresas, torna-se
necessaria para mitigar esses riscos, promover o uso responsavel dos
recursos naturais, reduzir a pegada ecoldgica das atividades humanas e

construir um futuro mais resiliente e equilibrado para todos.
Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

Energia

e Instalacdo de painéis solares;

e Melhorar a eficiéncia energética dos edificios através de um melhor
isolamento, aparelhos energeticamente eficientes e sistemas
inteligentes de arrefecimento;

e Transicao das lampadas incandescentes tradicionais para iluminacao

LED, que consome menos energia e tem uma vida Util mais longa.
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Agua
e Reutilizacao da dgua do ar condicionado para regar plantas de interior;
e Instalacao de torneiras de dgua com limitadores de caudal ou instalar
sensores de agua inteligentes para o fecho automatico;
e Equipar os reservatérios de 4gua com controladores automaticos do
nivel de dgua, para evitar o seu enchimento excessivo;
e Incentivar métodos de irrigacao eficientes do ponto de vista hidrico para

a jardinagem.

Uso de materiais reciclados e tratamento de residuos

e Incentivar os colaboradores a separar e gerir corretamente o lixo e a
reciclagem;

e Incentivar os colaboradores a utilizarem recipientes, talheres, pratos,
copos e palhinhas de papel reutilizaveis e a transportar os alimentos
em sacos reutilizaveis;

e Incentivar os colaboradores a adotarem habitos de impressao

sustentaveis.

Areas gerais
e Garantir que os produtos sejam transportados, fabricados, operados e
gerenciados ao final da vida Gtil com principios sustentaveis;
e Pensar sobre como que o seu negdcio podera contribuir para obter
resultados sustentaveis;

e Reduzir a pegada ambiental dos eventos organizados pela empresa.

CONTRIBUIR PARA 0 DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

As empresas desempenham um papel vital nas localidades onde estao
instaladas, e a importancia de incorporar valores de forma a contribuir para a
comunidade local ndo pode ser subestimada. Além de buscar lucros, as
empresas tém a responsabilidade de contribuir para o bem-estar dessas
localidades. Ao adotar praticas que promovem o desenvolvimento sustentavel,
responsabilidade social e impacto positivo, as empresas estarao a fortalecer

0s seus lacos com a comunidade.
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Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

e Parcerias com instituicdes de caridade e entidades comunitarias;

e Iniciativas de voluntariado que envolvem os colaboradores da empresa
em atividades comunitarias;

e Iniciativas educacionais para promover habilidades necessarias para o
mercado de trabalho;

e Apoio a programas que preservem e promovam a cultura da regiao;

e Contribuicoes para melhorias em escolas, hospitais ou outras
instalacdes publicas;

e Desenvolvimento de produtos ou servicos que atendam as necessidades

especificas da comunidade.

PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO E ABUSO SEXUAL

0 assédio e 0 abuso sexual no ambiente de trabalho sdo questdes que devem
tratadas de forma assertiva, fornecendo esclarecimentos e procedimentos
adequados para adocdo de medidas mediante uma reclamacdo/denuncia. A
empresa tem a responsabilidade de proteger a dignidade de todo o pessoal no

local de trabalho e de prevenir esses comportamentos.

0 assédio engloba qualquer ato, conduta, declaracdo ou pedido que seja
indesejavel para outra(s) pessoals) e que possa, em todas as circunsténcias,
ser razoavelmente considerado como um comportamento de natureza
discriminatoria, ofensiva, humilhante, intimidante ou violenta ou uma intrusao
na privacidade. O assédio pode incluir uma acdo, um comportamento, uma
declaracao ou uma manifestacao relacionada com a raca, a idade, as crencas,
a religidao, a origem nacional ou étnica, os atributos fisicos, o sexo, a
orientacao sexual, o estado civil ou a situacdo familiar de uma pessoa. O
assédio diz respeito ndo s6 a intencdo, mas também ao efeito. Um ato que seja
razoavelmente entendido por uma pessoa ou grupo como ofensivo pode
constituir assédio, seja ele intencional ou ndo. A origem mais comum do
assédio é um conflito nao resolvido no local de trabalho. O assédio inclui,

entre outros, o assédio sexual, o abuso de autoridade e a retaliacao.

PLANIFICACAO
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Assédio sexual é qualquer avanco sexual indesejado, pedido de favores
sexuais ou outro comportamento verbal ou fisico de natureza sexual que se
torne uma condicdo de emprego ou crie um ambiente intimidante através de
uma pressao subtil e repetida para atividades sexuais. E particularmente
grave e ofensivo quando este tipo de comportamento é praticado por um
membro do pessoal que estd em posicdo de influenciar a carreira ou as
condicdes de emprego (incluindo a contratacdo, a afetacdo, a renovacao do
contrato, a avaliacao do desempenho, as condicoes de trabalho ou a
promocao) do destinatario dessas atencoes. Nesta situacdo, o assédio sexual
constitui também um abuso de poder. Tanto os colegas do sexo masculino
como os do sexo feminino podem ser vitimas ou infratores. O assédio sexual
pode ser dirigido contra uma pessoa do sexo oposto ou do mesmo sexo. O
assédio sexual pode também ocorrer fora do local de trabalho e/ou fora do

horéario de trabalho.

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

e Aumentar a sensibilizacao para as questoes relacionadas com o assédio
e abuso sexual através de formacdes;

e Criar canais de comunicacao, tomar medidas disciplinares e de
investigacdo rapidas e adequadas quando o assédio é denunciado e ser
responsavel pelos resultados;

e Dar formacao aos gestores sobre a prevencao e o combate ao assédio
para que assumam uma maior responsabilidade e responsabilizacao
por um ambiente de trabalho sem assédio;

e Incentivar a denlncia, assegurar que sdao mantidas confidenciais e

proteger os que denunciam contra retaliacoes.

POLITICA ORGANIZACIONAL PRO IGUALDADE DE GENERO
As empresas devem esforcar-se para defender a igualdade entre homens e
mulheres e contribuir para eliminar todo e qualquer tipo de obstaculo a

igualdade de género.

Guia do Investidor da Diaspora




DIASPORA MERCADO PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:
e Capacitar os colaboradores em matéria de igualdade de género;
e Promover o equilibrio de género em painéis de decisao;
e Incentivar o equilibrio do género no recrutamento;
e Encorajar o desenvolvimento de projetos baseados na questao do
género;
e Criacdo de politicas internas orientadas para a equidade de género;
e Assegurar que todos os colaboradores tém a mesma oportunidade de

aceder a oportunidades e receber tratamento justo dentro da empresa.

ADOCAO E IMPLEMENTACAO DE UM CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O codigo de ética e conduta desempenha um papel primordial orientando as
acoes dos colaboradores, fomentando a integridade e a transparéncia, e
construindo uma reputacdo sélida perante os parceiros. Ele serve como guia
para escolhas éticas, prevenindo comportamentos inadequados e conflitos de
fortalecendo, assim,

Esta

interesse, a confianca de clientes, parceiros e

investidores. ferramenta essencial impulsiona valores positivos,

responsabilidade corporativa e aumenta o respeito da empresa a longo prazo.

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

¢ Realizar sessoes de formacao para todos os colaboradores sobre os
principios, valores e normas contidos no Cédigo de Etica;

e Garantir que o Cédigo de Etica seja amplamente divulgado e acessivel a
todos os colaboradores, podendo ser encontrado facilmente;

 Demonstrar o compromisso da gestao do topo com o Cédigo de Etica e
sua aderéncia, promovendo um exemplo a ser seguido por todos os
niveis da organizacdo;

e Estabelecer medidas disciplinares claras para aqueles que violarem o
Cadigo de Etica;

* Revisar e atualizar regularmente o Cédigo de Etica para garantir que ele
permaneca relevante e alinhado com as mudancas no ambiente

interno e externo da organizacao.
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POLITICA DE INCLUSAO DE GRUPOS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE

Promover uma abordagem que busca garantir a participacao e igualdade de
oportunidades para grupos que enfrentam desvantagens sociais, econdmicas
ou culturais. Esses grupos podem incluir minorias étnicas, pessoas com
deficiéncia, imigrantes, refugiados, idosos, LGBTQ+, entre outros. A politica
visa reduzir disparidades, promover a justica social e assegurar que esses
grupos tenham acesso a servicos, recursos e oportunidades de forma
equitativa. O fomento a inclusado por parte das empresas, torna a sociedade
mais diversa, igualitaria e capacitada, promovendo uma melhor qualidade de

vida para todos os seus membros.

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

e Promover acoes de formacao regular para todos os colaboradores sobre
a importancia da inclusao e como lidar de maneira sensivel com
grupos vulneraveis;

e Definir uma politica que delineia o compromisso da empresa com a
inclusdo de grupos vulneraveis;

e Garantir que oportunidades de emprego, promocao, treinamento e
desenvolvimento sejam acessiveis a todos os colaboradores,
independentemente das suas circunstancias;

e Garantir que as instalacoes e espacos de trabalho sejam adaptados para
atender as necessidades de pessoas portadoras de deficiéncia,
mobilidade reduzida ou outras limitacoes;

e Desenvolver plataformas e recursos digitais acessiveis, como websites e
aplicativos, para garantir que todos possam se beneficiar das
informacoes e servicos da empresa;

e Estabelecer politicas explicitas de nao discriminacao e tolerancia zero
para prevenir e lidar com casos de discriminacao ou assédio;

e Envolver grupos vulneraveis nas decisoes que afetam suas vidas;

e Oferecer opcoes flexiveis de trabalho, como horarios alternativos ou

teletrabalho, para atender as necessidades dos colaboradores.
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TRANSPARENCIA E RESPONSABILIZACAO

A transparéncia e a responsabilizacao sao cruciais no ambiente empresarial
porque promovem a confianca, fortalecem a reputacao e sustentabilidade das
empresas. A transparéncia, ao divulgar informacdes claras sobre operacoes e
decisdes, constroi relacionamentos confidveis com clientes, investidores e
colaboradores. A responsabilizacdao, assumindo responsabilidade por
impactos sociais e ambientais, demonstra comprometimento com praticas
éticas e gera confianca dos parceiros. Ambos os principios estimulam a
inovacao, melhoram a gestao de riscos e contribuem para uma cultura
corporativa saudavel, resultando em vantagem competitiva e crescimento

sustentavel.

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

e Garantir a divulgacao transparente de informacoes relevantes aos
parceiros, clientes, colaboradores, investidores e parceiros;

e Estabelecer diretrizes claras sobre como a comunicacao interna e
externa deve ser conduzida;

e Assegurar que os processos de tomada de decisao, desde decisoes
estratégicas até as operacionais, sejam transparentes e bem
documentados:

e Dar formacao regular para todos os colaboradores sobre a importancia
da transparéncia e responsabilidade, bem como sobre como agir de
acordo com esses principios;

e Periodicamente revisar a politica e as praticas para garantir que elas
permanecam alinhadas com as mudancas internas e externas e que

continuem eficazes.

PROTECAO SOCIAL

A protecdo social é de extrema importancia para o ambiente empresarial, pois
contribui para a estabilidade e prosperidade das organizacoes. Ao
proporcionar seguranca financeira e bem-estar aos trabalhadores, a protecao
social reduz o risco de absentismo, doencas ocupacionais e insatisfacao,

resultando em maior produtividade e engajamento. Além disso, ela reflete o

PLANIFICACAO
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comprometimento da empresa com o cuidado de seus colaboradores,
fortalecendo a cultura organizacional e a atracdo e retencao de talentos. A
protecao social também contribui para a construcao de uma imagem perante

a comunidade e parceiros.

Medidas recomendadas a tomar relativamente a esta matéria:

e Fornecer informacoes claras e detalhadas sobre os beneficios do
sistema de protecao social aos colaboradores, para que eles estejam
cientes dos recursos disponiveis;

e Oferecer um plano de saude abrangente, garantindo que os
colaboradores possam acessar cuidados médicos quando necessario;

e Fornecer um seguro de vida que ofereca apoio financeiro aos
beneficiarios em caso de falecimento do colaborador;

e Implementar programas de bem-estar que promovam a salide mental e
fisica dos colaboradores, como sessoes de ioga, aulas de exercicios ou
orientacao nutricional;

e Oferecer suporte financeiro ou licencas especiais para colaboradores
que buscam educacao continuada, treinamento ou aprimoramento
profissional;

e Oferecer planos de aposentadoria ou previdéncia privada que ajudem os
colaboradores a prepararem-se financeiramente para a aposentadoria;

e Criar um fundo de assisténcia de emergéncia para colaboradores que
enfrentam crises inesperadas, como desastres naturais ou situacoes

de emergéncia.
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Atencao! Para ter sucesso é preciso...

0 sucesso das empresas depende nao apenas de fatores internos que estao
no controlo das empresas, mas também de fatores externos que estao fora
do seu controlo. Assim, devem ter clareza sobre as suas potencialidades e

limitacoes.

Os fatores internos estao associados aos custos, a localizacao, a capacidade
de gestao, qualidade, producao e satisfacao dos clientes, e da performance da
gestao financeira. Enquanto os fatores externos decorrem da evolucao da
procura do mercado, a concorréncia de outras empresas, a qualidade das
matérias-primas, as condicdes do clima, as infraestruturas, a disponibilidade
de financiamento, de tecnologia, de recursos humanos, a estabilidade social, a

seguranca, do quadro legal, entre outros.

A resiliéncia humana depende muito da capacidade de adaptacao do ser
humano ao meio. Ora, 0 mesmo se passa com as empresas nos contextos
local, regional, nacional e internacional, expostas a um meio sobre o qual nao
tém controlo, pelo que o sucesso das empresas depende sobretudo da:
¢ Qualidade do planeamento capacita as empresas a navegar na incerteza
do ambiente de negdcios com propdsito e estratégia. Prepara-las para
tomar decisdes informadas, adaptar-se as mudancas e trabalhar de
forma coesa para alcancar os seus objetivos.
¢ Gestao preventiva de riscos permite que as empresas identifiquem
antecipadamente potenciais riscos e incertezas. Ao antecipar os
desafios, as empresas podem desenvolver estratégias para mitigar
esses riscos, minimizando potenciais impactos negativos.
¢ Gestao e motivacao da equipa criam um ciclo virtuoso onde
colaboradores engajados promovem o aumento da produtividade,
melhores resultados e um ambiente de trabalho agradavel e positivo.
Isto, por sua vez, contribui para o crescimento, a inovacao e a
exceléncia sustentada da empresa.
¢ Qualidade e eficiéncia da producdo sao fatores associados que tém

impacto direto nos resultados financeiros, na competitividade e no

PLANIFICACAO
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crescimento de uma empresa. As empresas cuja producao respeita os
regulamentos instituidos, respondem aos desejos do consumidor e
conseguem ser competitivos no preco, estdao melhor posicionadas para
prosperar no mercado, construir relacionamentos duradouros com os
clientes e alcancar sucesso a longo prazo.

e A gestao de relacdo com os clientes é essencial para o sucesso de uma
empresa dado que favorece as interacoes com os clientes, aumenta a
sua satisfacao e impulsiona o crescimento das vendas. Essa gestao
exige uma boa gestao dos dados dos clientes, permitindo um melhor
conhecimento das preferéncias e habitos de compra. Desta forma, a
empresa estard em condicoes de construir uma relacdo duradoura
com os clientes e executar com sucesso os planos e objetivos de venda.

e Geracao de lucros e equilibrio financeiro da empresa servem como a
espinha dorsal do sucesso de uma empresa. Permitem as empresas
investir no crescimento, na inovacao, no talento e na resiliéncia,
posicionando-as para o sucesso sustentado num ambiente de negocios

dindmico e competitivo.

Verifica-se a validacao de alguns destes fatores de sucesso entre os
investidores da Didspora em Cabo Verde, cujos testemunhos aqui sao
partilhados. No decorrer desse processo de auscultacao e recolha de
contributos acentuou-se o facto de esbarrarem em inimeras dificuldades, tais
como, os constrangimentos administrativos, financeiros e técnicos, o contexto
especifico local e as oportunidades existentes. Porém, uma ideia consensual
surge em todos esses contributos: possuem flexibilidade e capacidade de se
adaptarem aos novos cenarios, transformacodes, recursos disponiveis e
constrangimentos que encontram nos contextos onde se inserem, através da

capacidade de incorporacao de inovacao, conhecimento e renovacao.

Saber, conhecimento, inovacao e capacidade empreendedora sdo os grandes
ativos que a Diadspora pode trazer. Nao obstante as limitacées do ambiente de
negécios, conseguiram ter sucesso, pretendem investir mais e encorajam

todos a fazer o mesmo pelo seu pais.
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ROMINA DIAS
Empresaria no sector da Saude, - b

Boa Vista, ex-emigrante no

Brasil

S&o dois os motivos por detras
da decisdao desta empresaria
de abrir uma clinica dentaria.
A firmeza dos lacos que a
prende a ilha natal e, por
outro, o sonho da criacao de

uma unidade de Saulde para

colmatar uma lacuna existente
na Boa Vista, dando resposta
as necessidades da populacao permanente e a flutuante derivada do turismo e

dos emigrantes em férias na ilha.

Na primeira fase, sentiu o peso dos fatores criticos de sucesso, bem como os
mais variados obstaculos externos ao éxito dos projetos a médio-longo prazo.
Por ser dentista, ndo tinha muita experiéncia na area administrativa entdo
teve enormes dificuldades para poder aprender como é que se administra
uma empresa. Voltou ao Brasil para viver e estudar durante oito anos e fazia

viagens regulares para trabalhar na empresa.

Apos o regresso, munida de um conhecimento mais aprofundado do ambiente
de negdcios e das ameacas efetivas, estd constantemente buscando meios
para garantir a sustentabilidade e o desenvolvimento estratégico da sua
clinica com todo o conhecimento técnico que granjeou nos ultimos oito anos,
com muito esforco pessoal e tentativas sem atingir os resultados esperados.
Nas suas palavras, Cabo Verde nao tem as facilidades que se constatam
noutros lugares, tornando muito dificil para quem quer comecar do zero ou

mesmo para quem pretende recomecar.
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Porém, agrada-lhe o atual ambiente de negdcios. A empresa ja conta com 8
colaboradores, entre técnicos e assistentes, registando uma média mensal de
mais de 300 consultas, em todas as faixas etarias e nos varios servicos de
odontologia. Fruto do aumento do nimero de clientes,a empresa atinge um
volume de negdcios superior a 10 milhdes de escudos (correspondente a 91

mil euros e 101 mil délares) anualmente.

Nos préoximos tempos procura fazer a clinica crescer, criar valor, postos de
trabalho e riqueza através de novas parcerias e oportunidades comerciais.
Para Romina Dias, a primeira condicdo de sucesso é o planeamento pois “a
sensacao a chegada é que as coisas estdo paradas no tempo. Entdo é preciso
planear, ter muita forca de vontade, determinacao, coragem e ir ‘com tudo’. O
que nos move é o amor a esta terra que nos faz enfrentar seus desafios
porque aqui nada ¢é facil. E amarrar o pano na cintura, como diz o povo, porque
nada ¢ facil aqui. O acesso ao financiamento é extremamente dificil e o apoio

publico ou privado é praticamente inexistente”.

MARCOS RODRIGUES
Empresario no setor das TIC,
Santiago, ex-emigrante em

Portugal

A emigracao foi o principal
motivador. Emigrou aos 3 anos
com os pais para Angola onde
ficou até aos 15 anos. Dali
foram para Portugal onde teve
consciéncia do que ¢é a

emigracao.

Criou em 2010 uma empresa

que hoje é a maior empresa cabo-verdiana no setor tecnoldgico e emprega
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mais de 20 pessoas de forma direta e 50-60 de forma indireta. Temos um
potencial enorme de crescimento dado que operamos na area da infra-

estruturacao do pais.

Ndo tiveram apoios estatais porque nao havia incentivos especificos na altura
focados na Didspora. Posteriormente criou uma empresa de importacdo e
distribuicdo (comercializacdo) de materiais de construcdo civil, crescendo
dentro do ritmo normal. A mola propulsora dos negdcios criados foi o desejo

de ajudar no desenvolvimento do pais onde nasceu.

A principal dificuldade que a empresa tem é a concorréncia do mercado
informal desregulado que prolifera e que coloca desafios acrescidos e
inultrapassaveis para quem pretende investir no pais. Todavia, tem planos

para investimentos futuros e novos desenvolvimentos.

Para os cabo-verdianos na Didspora aconselha o investimento pela seguranca
no investimento, o desejo de ajudar o pais e a qualidade de vida que dai

advém.

MICHEL DOS SANTOS
Empresario no setor
agropecuario, Santiago,

emigrante na Franca

O pai levou-o para a Franca ha
13 anos, quando tinha 17. Com
essa idade nao conseguiu
entrar na escola entdo fez um
curso de linguas. Quis fazer

uma formacao de bate-chapas

mas nao conseguiu, entao foi

trabalhar em jardinagem com
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o tio.
0 motivo do investimento em Cabo Verde foi patridtico, ajudando o pais no
maximo das suas possibilidades ao criar uma grande empresa que pudesse

gerar empregos e desenvolver o pais.

Reuniu os seus irmaos e juntos planearam a empresa. Criar uma empresa em
Cabo Verde é um processo simples e direto. Dirigiu-se a Casa do Cidadao e ali
teve o apoio e todas as informacdes necessarias para tal. Criaram uma
empresa de agropecuaria em 2020. Esta localizada em Agostinho Alves, a
caminho de Sao Francisco. Produzimos cerca de 40 paletes de ovos

diariamente.

0 seu investimento inicial esteve a volta dos 70.000 euros (78.000 dédlares).
Também sentiu o peso dos fatores criticos de sucesso, bem como as
dificuldades externas tipicas de paises ainda nao tao desenvolvidos, como o
caso de Cabo Verde. O investimento foi financiado por autofinanciamento, nao
beneficiaram do financiamento pelas barreiras processuais e falta de

informacoes.

Outras dificuldades foram acesso a agua e energia, envolvendo diligéncias
pessoais e jogo de cintura. Esses problemas ainda persistem. De momento os
resultados sao positivos mas nao os desejados por causa do pouco tempo que
a empresa estd em operacao. Este cendrio era expectavel e os esforcos
continuam no sentido de melhorar o desempenho. Querem dedicar mais

investimento para a empresa e expandir a empresa para outros setores.

Incentivam todas as pessoas a investir no pais por causa do potencial
existente e o largo espectro de oportunidades. Encorajamos que facam o
trabalho de campo, que falem com as pessoas e identifiquem as

oportunidades.
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OBJETIVOS PARA O
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Parcerias e meios de
implementacao

Incentivo e promocao de parcerias
para o desenvolvimento sustentavel.

Paz, justica

e instituicoes eficazes

Atua contra a corrupcao e o
suborno em todas as suas formas.

Vida terrestre

Preservacao de fragmentos

forestais, inclusive

em areas montanhosas

e de terras aridas.
Vida na agua

Realizacao de campanhas para !

conservacao da zona costeira.

Acao contra a
mudanca global do clima
Otimizacao do processo para
reducao das emissoes de GEE.
Reducao do desperdicio de alimentos.
Realizacao de compras sustentaveis.
Cidades e comunidades sustentaveis
Fomento a protecao
e salvaguarda do patrimdnio
cultural e natural do mundo.
Reducao das desigualdades
Estimulo ao empoderamento
e a promocao da inclusado

social e econdmica.

Consumo e producao

responsaveis

Gestao sustentavel e o uso eficiente
dos recursos naturais na producao

~e Erradicacao da Pobreza
Oportuniza direta e indiretamente o

acesso de homens e mulheres a recursos

econdmicos e protecado social.

Fome zero e agricultura sustentavel

Contribui para o acesso ao alimento e reducao da
fome. Oferta de produtos nutritivos e seguros.

Saude e bem-estar

9 !
Energia limpa e acessivel
Adocao de fontes renovaveis e
incorporacao de tecnologias para
ampliar a eficiéncia energética
do seu processo produtivo.

I

Industria, inovacao
e infraestrutura
Promocao da industrializacao

inclusiva e sustentavel.

Modernizacao da infraestrutura.

Acesso a servicos essenciais
para a qualidade de vida dos
colaboradores. Exigéncia na
cadeia de abastecimento de
condicoes de trabalho em
ambiente saudavel e seguro.

Qualidade de educacao
Oportunidades de
acesso a educacao e
desenvolvimento para
funcionarios, familiares e
comunidades do entorno.

Igualdade de género
Estimula a participacao
plena e efetiva das
mulheres e a igualdade de
oportunidades. Fomenta
a ocupacao de mulheres
em cargos de lideranca.

"1

Agua potavel e saneamento
Contribui com a qualidade da
4qua e fomenta o uso eficiente
do recurso hidrico.

Trabalho decente e crescimento
economico

Geracao de emprego digno e rendimento.
Incentivo do trabalho decente na cadeia
de valor. Estimulo ao empreendedorismo
na comunidade.

Fomento a tecnologia,
a pesquisa e a inovacao.
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INTRODUCAO

Cabo Verde tem vindo a implementar medidas proativas para continuar a
atrair mais investimentos, nomeadamente em setores estratégicos e
inovadores, que podem conduzir a resultados de maior qualidade e promover
um desenvolvimento mais sustentavel, o que podera trazer beneficios a

longo prazo tanto para o pais como para os investidores.

Assim, nesta parte do Guia apresenta-se o ecossistema de servicos de apoio e
diligéncias, a comecar com os dois pontos focais a disposicao dos investidores
interessados, nomeadamente a Cabo Verde Tradelnvest e a Prd Empresa,
criados a fim de facilitar o processo de investimento e as interacdes entre o
investidor, quer seja estrangeiro ou nacional, residente ou nao residente em
Cabo Verde, e a Administracao Publica. Assim, adiante encontrar-se-a a:

e Apresentacdo e os contactos das autoridades competentes relevantes

para os processos de investimentos; os
¢ Regulamentos e leis que respeitem especificamente ao investimento; os

e Programas de reforco das capacidades empresariais; e o

e Glossario de termos técnicos utilizados neste Guia.

PLANIFICACAO
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PRO EMPRESA

A Pré Empresa foi criada a fim de dar um impulso acrescido ao crescimento e
ao desenvolvimento do setor privado, através de iniciativas nacionais
destinadas a reforcar o investimento e a capacidade de exportacao,
fomentando simultaneamente um ambiente de mercado mais favoravel as
MPME. Para tal, atua em quatro eixos estruturantes.
EIXO | - EMPREENDEDORISMO E INOVACAO
e Criar e promover programas de empreendedorismo, visando contribuir
para o aumento do emprego nacional;
e Promover a cultura de inovacao.
EIXO Il - DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL E NETWORKING
e Contribuir para o fortalecimento e crescimento do setor privado
nacional;
e Facilitar o acesso das MPMEs a novos mercados;
e Estabelecer Parcerias para Cooperacao Internacional.
EIXO 111 - ACESSO A FINANCIAMENTO
e Garantir a intermediacao bancaria, agilizar o processo decisério e
promover a diversificacao das fontes de financiamento;
e Financiar a assisténcia técnica a ser disponibilizada aos parceiros para a
execucao dos programas de fomento empresarial.
EIXO IV - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS
e Operacionalizar o Balcdo do Empreendedor (virtual e fisicol;
e Contribuir efectivamente para o aumento da competitividade de Cabo
Verde.

0 Governo de Cabo Verde dispGe, através da Pro Empresa, de um conjunto de

programas de apoio, listadas adiante.

PRC=MPRESA

INSTITUTO DE APOIO E PROMOCAO EMPRESARIAL
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¥
PROMEB - PROGRAMA DE PROMOCAO DA ECONOMIA AZUL

AMBITO PUBLICO-ALVO
Visa essencialmente promover iniciativas empreendedoras, identificar, atrair ideias inovadoras e 0 programa é destinado a todos os
incentivar o desenvolvimento de negdcios que possam contribuir para o desenvolvimento e a empreendedores com ideias de negdcios e
expansao da Economia Azul. de projetos empresariais na area da
Economia Azul, bem como a empresas que
Contempla: ja atuam neste sector de atividade, sendo
— Capacitacdo em areas relevantes para o desenvolvimento da economia azul (Pesca; que a empresa nao pode ter mais de dois
transformacao de subprodutos da pesca; controlo de qualidade; artesanato e bijuterias; anos de vida.

atividades Maritimo turisticas, etc);

— Incubacao incluindo assisténcia técnica;

— Concurso de Ideias [promover o empreendedorismo, identificar e atrair ideias inovadoras que
possam contribuir para um maior aproveitamento das potencialidades de cada ilha).

ACESSO AOS RECURSOS

O promotor deve cumprir alguns requisitos, nomeadamente:

— Ser promotor de um projeto de negdcio na area da Economia Azul;
— Ser Cabo-verdiano e residente em territorio nacional;

— O projeto devera ser implementado em Cabo Verde;

Para o caso de empresas ja constituidas, ter no maximo 2 anos de existéncia, as mesmas devem ter sede no pais e cumprirem com todas as

condicées legais necessarias para o exercicio da atividade, bem como estarem em situacao regularizada face a Autoridade Tributaria (Financas)
e a Previdéncia Social (INPS).
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¥

EXPRESS+

AMBITO PUBLICO-ALVO

Programa de desenvolvimento empresarial criado e gerido pela Pré Empresa numa perspetiva de Micro, Pequenas e Médias Empresas
responder, através da prestacado de servicos de Assisténcia Técnica, as necessidades especificas
manifestadas pelas Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME].

ACESSO A0S RECURSOS

— Ser uma MPME cabo-verdiana devidamente licenciada; A atividade econémica desenvolvida deve conter e apresentar potencial de crescimento;
— Ter a situacado tributaria e contributiva regularizada perante a administracao fiscal e a previdéncia social;

— Ou o promotor deve demonstrar predisposicao em se engajar na mobilizacao de meios para viabilizar o cumprimento dessas obrigacoes legais;
— Start Ups inovadoras e com potencial de crescimento.
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A
PRO CREDITO

AMBITO PUBLICO-ALVO

Programa de atendimento técnico de financiamento da Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME) Micro, Pequenas e Médias Empresas
que tem como objetivo principal melhorar as condicoes de acesso ao novo programa de crédito,

incentivar uma passagem de unidades produtivas informais para a economia formal, implementar

uma contabilidade organizada, o uso de energias limpas, a adocao de instrumentos digitais, bem

como estimular o desenvolvimento das Fintech (tecnoldgicas financeiras).

ACESSO AOS RECURSOS

Eixo |

Apoio direto a todas as MPME disponibilizando cofinanciamento para despesas com:

— Servicos de contabilidade e auditoria - melhoria da informacao financeira;

— Servicos para organizacao do Dossier de Financiamento;

— Servicos para implementacao ou melhoria dos sistemas de informacao, transicdo energética ou digital e processos de atualizacao.

Eixo Il

Corresponde ao envolvimento de parceiros e a melhoria do ambiente de negdcios. Os parceiros do Programa sao:

— A OPACC - Ordem Profissional dos Auditores e Contabilistas de Cabo Verde, pelo seu apoio aos profissionais de auditoria e contabilidade;
— As Instituicoes de Microfinancas, por apoio a formalizacao de negdcios e por apoio no acesso ao financiamento por microcrédito;

— Como incubadoras, por apoio a formalizacdo de negécios e por apoio ao acesso ao financiamento.

Eixo Ill
Apoio a inovacao das empresas Fintech: Fintechs cofinanciadas relativas a despesas de eventos tecnologicos ou a sua participacdo em
investimentos ou de investidores que pretendem vir a disponibilizar servicos financeiros a serem Médias Empresas.
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A\
STARTUP JOVEM

AMBITO PUBLICO-ALVO

Visa promover o empreendedorismo através de Start-up, entendida como empresa nova, até mesmo Jovens empreendedores
embrionaria ou ainda em fase de constituicao, que promove um projeto promissor, ligado ao
desenvolvimento de uma ideia inovadora de negdcio, com base tecnoldgica ou nao.

ACESSO AOS RECURSOS

Ter uma idade compreendida entre os 18 e os 35 anos;

Ter nacionalidade cabo-verdiana;

Ter formacé&o superior ou profissional (niveis 4 e 5);

Sejam promotores de empresa nova, até mesmo embrionaria ou ainda em fase de constituicao, que promove um projeto promissor, ligado ao
desenvolvimento de uma ideia inovadora de negécio, com base tecnoldgica ou nao;

Ter um projeto de investimentos na inovacao e expansao de atividades ja existentes e que criem postos de trabalho adicionais aos existentes;
Esteja com situacao regularizada em matéria de licenciamento da atividade, de fiscalidade e de previdéncia social.

Ter uma micro ou pequena empresa ou cooperativa formalmente constituida nos termos da lei, com capital social detido em pelo menos 60% por
jovens com idade compreendida entre os 18 e os 35 anos, licenciados ou com certificacao de curso de formacao profissional [niveis 4 e 5) e com
situacao regularizada em matéria de licenciamento da atividade, de fiscalidade e de previdéncia social.

Condicoes do Financiamento

Montante minimo de 500 mil escudos (correspondente a 4,5 mil euros e 5 mil délares) e maximo de 5 milhdes de escudos (correspondente a 45,3
mil euros e 50,5 mil ddlares);

Capital proprio: 5% a 15% (cinco a quinze por cento) do montante do investimento;

Garantia: de 50 a 80% (cinquenta a oitenta por cento) do montante em divida a cada momento, através da Pro-Garante;

Reembolso: maximo 120 (cento e vinte) meses para o montante maximo de financiamento;

A taxa de juro é bonificada em 50% pelo Estado.
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¥

PROGRAMA DE INCUBACAO

Visa apoiar os empreendedores no desenvolvimento de ideias de negécio, definicao dos objetivos Para empresas em fase de arranque
empresariais e reunir um conjunto de recursos e servicos especificos suscetiveis de apoiar o seu (start-up) residente numa incubadora

desenvolvimento e sucesso na fase de arranque.

ACESSO AOS RECURSOS

Compete as universidades a identificacao dos beneficiarios (estudantes do Gltimo ano de licenciatura e os recém-formados); o apoio na
estruturacao das ideias; o apoio a formalizacao, disponibilizando o espaco e os docentes da Universidade; e participar na promocao do Programa e
na divulgacao dos resultados obtidos.

A Pré Empresa cabe a avaliacao e decisao sobre a candidatura apresentada pela Entidade Parceira; o apoio durante o programa; o

acompanhamento dos beneficiarios apds finalizacao do programa; participacdo na promocdo do Programa e divulgacao dos resultados obtidos; e
recolha de sugestoes de melhoria e participacao na promocao dos resultados.
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INSTITUICOES
RELEVANTES

Lista-se uma rede de instituicoes que

apoiam o ecossistema empresarial.

PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

- CABO VERDE TRADEINVEST (CVTI)

PRINCIPI0S SUCESSO ANEXOS

Objeto

Servicos

Entidade publica competente para promocao, divulgacao,
coordenacao, facilitacdo e acompanhamento das oportunidades de
investimento no pais e das exportacoes de bens e servicos produzidos
em Cabo Verde.

Formalidades administrativas de projetos de investimento.

Missao

Contactos

Coordenar o processo de investimento, bem como proceder a
rececdo, analise, negociacao e contratualizacdo dos projetos.

info@cvtradeinvest.cv | www.cvtradeinvest.cv

Praia

Rotunda da Cruz do Papa, N°5 C.P. 89 C - ASA, Praia
(+238) 260 4110/ 41 11

S. Vicente

Rua Machado, Prédio da Electra Sede R/C, Mindelo
(+238) 23107 75

Sal

Avenida dos Hotéis, Hotel Ouril Pontao, Santa Maria
(+238) 354 28 78

Norte da Europa

José Martins; jose.martins@cvtradeinvest.cv; Tel: (+46) 728310046
Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

PRO EMPRESA

Objeto

Servicos

A Pré Empresa é um Instituto Publico de regime especial com a
natureza de servico personalizado do Estado, dotado de personalidade
coletiva publica e de inerente autonomia administrativa, financeira e
patrimonial.

O Instituto atua no ecossistema empresarial promovendo a
competitividade, o empreendedorismo e as empresas, através de
prestacao de assisténcia técnica e financeira, bem como identificar e
propor solucdes politicas para a melhoria do ambiente de negdcios e
atuando sempre em estreita parceria com os demais atores
econdmicos.

Promocao Empresarial e Empreendedorismo
Programas: StartUp Jovem, Promeb, Express+, Pro Crédito,
Ecossistema e Empreender Universitario.

Missao

Contactos

Promover o desenvolvimento das micro, pequenas e médias
empresas cabo-verdianas, através de mecanismos facilitadores de
acesso a assisténcia técnica, financiamento e inovacao, garantindo
competitividade a economia nacional.

Edificio BAI-Center, Av. Cidade de Lisboa, Praia
(+238) 260 19 80

proempresaldproempresa.cv

Atendimento

Das 08:00 as 17:00, de segunda a sexta-feira
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Servicos

Facilitar o relacionamento entre o Estado e os cidadaos. Funciona
como balcao Unico das PME para efeitos do processo de constituicdo e
registo comercial.

END - Criacao da Empresa no Dia
Contribuicoes e Impostos; Previdéncia Social
Licenciamento Comercial a Grosso
Reconhecimento de Assinatura
Nacionalidade

Familia, Educacao e Formacao

Missao

Contactos

Disponibilizar servicos publicos de terceiros a cidadaos e agentes
econémicos, em Cabo Verde e na didspora, através de canais de
interacao presencial e remota, com qualidade e a um preco justo.
Espalhar o seu modelo de atendimento por toda a administracao
publica cabo-verdiana e contribuir para a melhoria de desempenho
dos canais de interacao direta por parte de outras entidades, quer a
nivel nacional, quer internacional.

(+238) 260 55 00

casadocidadaof@casadocidadao.gov.cv

Atendimento

Online: https://portondinosilhas.gov.cv

Linha telefénica gratuita: 800 20 08

Das 07:30 as 19:30, de segunda a sexta-feira

Séabados, das 09:00 as 13:00

Presencial:

Das 08:00 as 17:00, de segunda a sexta-feira

Sabados, das 9:00 as 13:00 (Casas do Cidadao da Praia e Mindelo)
Fila de espera online para atendimento: www.nhabex.com

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL (IEFP)

Objeto

Entidade publica nacional de execucao das politicas e medidas de
promocao do emprego, empreendedorismo e formacao profissional,
que exerce, preferencialmente, as suas atribuicoes junto do setor
privado, dos municipios e das ONG, e, em estreita articulacdo com os
departamentos governamentais competentes, servico central de
concecao e de integracao técnica e normativa nos dominios da
formacao profissional, emprego e estagios profissionais, as
organizacoes da sociedade civil e as entidades representativas do
setor privado.

Missao

Promover o emprego e a empregabilidade dos cidadaos através da
execucdo de politicas e medidas ativas e passivas de emprego,
empreendedorismo, autoemprego, formacao profissional, e estagios
profissionais, preferencialmente, através do setor privado, dos
municipios e das ONG, em harmonia com as diretrizes e opcoes
estratégicas definidas pelo Governo.

Servicos

Formacdes inicial e continua

Estagio profissional

Intermediacao laboral

Orientacao profissional

Empreendedorismo e autoemprego

Subsidio de desemprego e desempregados de longa duracao

Contactos

Rampa da Praia Negra, Edificio Milcar, 3.° e 4.° andares
(+238) 261 64 46 | (+238) 261 64 32

iefp@iefp.gov.cv

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira




OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

E ESCOLA DE HOTELARIA E TURISMO DE CABO VERDE (EHTCV)

PRINCIPI0S Sl

CESSO ANEX0S

Objeto

Centro publico de formac&o profissional que, através da articulacao
das componentes teorica, pratica e de prestacdo de servicos, assegura
a preparacao dos formandos, com elevadas qualificacées, para o
exercicio de actividades profissionais, nas areas da hotelaria, da
restauracao e do turismo, e bem assim para o desenvolvimento da
capacidade empreendedora e de gestao de empresas e infra-
estruturas nos mesmos dominios.

Servicos

Qualificacdo de recursos humanos para o turismo e outras atividades
conexas, como a hotelaria e a restauracao. Ministrar cursos e outras
accoes de formacao nao conferentes de nivel profissional, tendo em
vista, designadamente, o aperfeicoamento, a reciclagem, a
reconversao, a especializacao e o treino de pessoal.

u CAMARA DE COMERCIO DE SOTAVENTO (CCS)

Oferta formativa:

Cozinha;

Pastelaria e Panificacao;
Restaurante/Bar;

Gestao Hoteleira;
Andares/"Housekeeping"”; e
Guia de Turismo.

Contactos

Palmarejo Grande 375-A, Praia

(+238) 260 22 30

info@ehtcv.edu.cv

Sal

Mercado de Santa Maria

(+238) 244 11 74 | (+238) 582 53 90
nes.ehtcvl@gmail.com

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

Objeto

Instituicao destinada a promover e regular a atividade econdmica em
particular nos dominios da Industria, Comércio, Agricultura e
Servicos.

Servicos

Missao

Capacitacao Empresarial

Arrendamento de espacos

Licenciamento Comercial

Balcao da Casa do Cidadao

Balcao dos Servicos da Camara Municipal
Apoio a Internacionalizacdo

Contribuir para o fortalecimento do associativismo empresarial, para
um ambiente de negécios favoravel a realizacdo de atividades
econdémicas e empresariais e para a edificacao de um sector privado
produtivo, competitivo, capaz de criar riqueza e empregos e promover
o crescimento econémico.

Contactos

Av. OUA N.° 39, Achada Santo Antdnio, Praia
(+238) 26153 52

geral.ccsldccs.cv

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira
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OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

CAMARA DE COMERCIO DE BARLAVENTO (CCB)

ARRANQUE

PRINCIPI0S SUCESSO

ANEX0S

Objeto

Integrar uma rede relevante de contactos, nacionais e internacionais,
promotora do networking entre diferentes organizacées e que coloca
as empresas em contacto directo com potenciais parceiros,
permitindo-lhes alargar a sua actividade e potenciar os negécios B2B.

Missao

Servicos

Licenciamento Comercial; Formacao profissional
Missées Empresariais; Organizacao de Eventos
Financiamentos; Incubadora IMSV

Arbitragem e Conciliacao

Propriedade Intelectual

Conseguir transformar as condicées em que os empresarios da
regiao desenvolvem a sua atividade, eliminando ou atenuando os
constrangimentos que limitam ou dificultam esse desenvolvimento;

Contactos

Avenida 5 de Julho, Mindelo, Sao Vicente
(+238) 232 84 95
sede(@becv.org

Criar as condicoes para que o empreendedorismo qualitativo se
imponha e frutifique na regido, visando uma densificacao do tecido
empresarial privado e, por essa via, a criacao de postos de trabalho

Porto Novo : (+238) 222 80 13; Email: s.antao@becv.org
Ribeira Brava ; (+238) 232 84 95; Email: s.nicolau@becv.org
Espargos Tel: (+238) 241 37 11; Email: sal.becvi@becv.org

Guia do Investidor da Diaspora

suficientes para combater o desemprego; Promover e explorar todas
as potencialidades econdémicas da regido, com desenvolvimento de
novas areas de negdcio, geradoras de rendimentos elevados e
indutoras de crescimento econémico.

Sal-Rei: (+238) 225 12 79; Email: boa.vistal@becv.org
Atendimento
Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

m INSTITUTO DO TURISMO DE CABO VERDE (ITCV)

Objeto

Servico personalizado do Estado para reforcar a articulacao
institucional com todas as estruturas do Estado, com o setor privado e
demais stakeholders da industria turistica, em alinhamento com as
melhores praticas internacionais neste setor. Assegura a execucdo da
politica nacional de turismo.

Missao

O ITCV tem por missao a regulacao e a fiscalizacdo do setor do
turismo, a implementacao da politica no setor do turismo e estudo e
analise de tendéncias nacionais e internacionais no setor do turismo,
a promocao de infraestrutura de apoio turistico, incluindo postos de
informacao turistica e sinalética, o licenciamento de atividades
turisticas, a promocao e supervisdo interna e externa de Cabo Verde
como destino turistico e o apoio ao investimento no setor do turismo.

Servicos

Licenciamento de atividades turisticas

Contactos

Edificio dos CTT, Rua Amizade, Santa Maria, Sal
itcv@mtt.gov.cv

(+238) 351 04 10

www.visit-caboverde.com

Delegacao da Regiao Norte

Avenida Marginal, Prédio RTC, 1° andar, Mindelo
(+238) 333 30 50

Delegacao Regido Sul

Rua Cidade Funchal, n.° 2, Rés-do-ch&o, ASA, Praia
(+238) 333 60 89

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira




OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

ﬂ CAMARA DE TURISMO DE CABO VERDE (CTCV)

ARRANQUE

PRINCIPI0S SUCESSO

ANEX0S

Objeto

Entidade organizada da sociedade civil, formada por empresarios e
agentes do setor turistico, é a instancia responsavel por defender os
interesses do setor turistico no pais. Com sede em Santa Maria, Ilha
do Sal, a entidade assume papel atuante e de relevancia dentro da sua
missao no contexto do Turismo nacional e internacional.

Missao

0 aprofundamento das relacdes com os agentes econémicos do
setor; O desenvolvimento das relacdes institucionais; O apoio para
promocao do turismo de Cabo Verde; A cooperacao na interlocucao
com instituicées, nacionais e internacionais; O desenvolvimento de
uma visao estratégica com propostas no ambito do desenvolvimento
da economia e do turismo, da solucao do problema do financiamento
da economia, e da ultrapassagem dos constrangimentos atuais do
setor do turismo residencial; A defesa dos interesses dos associados,
procurando harmonizar solucdes convergentes, no dmbito do
conceito e da ideia de desenvolvimento social.

Servicos

Estatuto de Utilidade Turistica

Contactos

Porto Antigo 2 Residence, Santa Maria, Sal

(+238) 242 13 61 | (+238) 242 17 71 | (+238) 988 84 93
sonia.leite@camaraturismo.cv

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

m ORDEM PROFISSIONAL DOS AUDITORES E CONTABILISTAS CERTIFICADOS (OPACC)

Objeto

Cabe a Ordem, em regime exclusivo para todo o territério nacional, a
certificacao de todos os profissionais de auditoria e contabilidade, bem
como das sociedades de auditores e contabilistas, os quais nao
poderao exercer a sua atividade em Cabo Verde sem essa certificacao.

Missao

Superintender em todos os aspectos relacionados com o acesso as
profissdes de auditor e contabilista certificados; Certificar os
Associados, de acordo com as correspondentes categorias
profissionais, emitindo as respectivas Cédulas Profissionais.

Servicos

Formacao profissional continua em contabilidade e auditoria
Venda de manuais das normas de auditoria da International
Federation of Accounts (IFAC) em portugués

Contactos

Prédio da Tecnicil Industria, 3° esq.; ASA; CP 417-A

(+238) 26221 38

opacc-praialdcvtelecom.cv

Mindelo

Prédio da Farmacia Mindelo, 1° andar; Av. Baltazar Lopes da Silva
+(238) 231 85 07

opacc-mindelo@cvtelecom.cv

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira
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PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

ORDEM DOS ENGENHEIROS DE CABO VERDE (0ECV)
Objeto

Servicos

Associacao publica representativa dos licenciados em Engenharia que

Atribuir o titulo profissional de engenheiro
exercem a profissao de engenheiro.

Producao de textos técnicos, cientificos e profissionais
Acompanhamento da situacao geral do ensino da engenharia
Formacao, actualizacao e especializacao dos seus membros

Missao

Contactos
Contribuir para o progresso da engenharia, estimulando os esforcos Avenida Santiago, Palmarejo, Cidade da Praia
dos seus associados nos dominios cientifico, profissional e social, Sal
bem como o cumprimento das regras de ética profissional. Morro Curral (Junto BCA), Espargos

(+238) 241 29 91
oecvsalboavistaldsapo.cv

Sao Vicente

Fonte Meio, Madeiralzinho

(+238) 231 00 98
oecv.sv(dcvtelecom.cv

Santo Antao

Rua Horta, Ribeira Grande; E-mail:
oecvsantoantao(@outlook.com
Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

(VAN ORDEM DOS ADVOGADOS DE CABO VERDE (OACV)
Objeto

Servicos

Associacao publica representativa dos licenciados em Direito que Atribuicao do titulo profissional de advogado

exercem profissionalmente a advocacia em Cabo Verde. Registos de autenticacdes e certificacoes

Publicacdes da Ordem

Missao

Contactos
Por um lado, uma ligacdo intrinseca a defesa do Estado de Direito e Rua Serpa Pinto, Plateau, Praia
dos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos, por outro lado, o (+238) 261 97 55
dever de colaboracao na administracao da Justica, e ainda, o dever ordemadvogados(@cvtelecom.cv / bastonariooacvldgmail.com
constitucional de assegurar o acesso ao direito e aos tribunais por Atendimento

parte dos cidadaos. Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira
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DIASPORA MERCADO

SERVICOS PUBLICOS
RELEVANTES

Lista-se um conjunto de servicos
publico responsaveis pela atividade
administrativa ou de prestacao direta
e indireta de  servicos  aos
empresarios, exercidas por um 6rgao
ou entidade da administracdo publica

ou pela iniciativa empresarial.

PREPARACAO OPORTUNIDADES PLANIFICACAO

ARRANQUE

PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

(kAN BUSINESS INCUBATION CENTER (BIC)

Objeto

Incubadora de empresas que visa criar um ambiente favoravel para o
surgimento de empresas inovadoras e com alto potencial de escala.

Servicos

Missao

Atividades de Promocao de Empreendedorismo
Programa de Aceleracao de Ideias
Programa de Incubacdo de Empresas

Apoiar na afirmacao das micro, pequenas e médias empresas ao criar
um ambiente que estimula, numa ldgica de mercado, o
desenvolvimento de iniciativas empreendedoras, visando a inovacao e
a geracao de empresas economicamente sustentdveis em Cabo
Verde.

Contactos

Av. Santiago n°28, Palmarejo, Praia, Santiago
(+238) 260 37 20 | 974 3500 | 915 90 06
geral@bic.cv

Atendimento

Das 08:00 as 16:00, de segunda a sexta-feira

Ponto Gnico de contacto que permite disponibilizar um conjunto
alargado de servicos online aos cabo-verdianos na diaspora,
contribuindo, assim, para assegurar uma reforma substancial no
sistema de atendimento e de prestacdo de servicos.

Servicos

Passaportes eletrénicos, certificacao do Estatuto do Investidor
Emigrante, emissao de certiddes, transcricao de registos com
dispensa de auto de declaracdes (registo civil com mencao de
nascimento, casamento, divorcio, perfilhacdo, dbito), renovacao e
validacdo de Carta de Conducao e de outros documentos essenciais
para a comunidade cabo-verdiana no exterior, em estreita articulacao
com 0s servicos centrais competentes.

Website: https://portalconsular.mnec.gov.cv

Contactos

Avenida do Restelo, 33, 1449-025 - Lisboa
(+351) 213 041 440
portalconsular@mnec.gov.cv
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CAMARAS MUNICIPAIS

Perfil

Promover e apoiar o desenvolvimento de atividades e a realizacao de

eventos relacionados com a atividade econémica de interesse
municipal.

Servicos

Acao Social e Saude; Ambiente; Apoio as Atividades Econémicas e
Investidor; Cultura; Desporto; Educacdo; Juventude; Policia
Municipal; Protecao Civil; Turismo.

Contactos

Associacao Nacional dos Municipios Cabo-verdianos (ANMCV])
www.anmecv.cv | (+238) 262 36 34
anmcv35(@sapo.cv

DIRECAO NACIONAL DE RECEITAS DO ESTADO (DNRE)

Perfil

Tem por missao propor a politica, o planeamento e a regulamentacao
em matéria de receitas do Estado e assegurar a coordenacao, o
controlo central e a avaliacao dos respetivos sistemas.

Servicos

Direcdo Geral das Contribuicdes e Impostos (DGCI)
Direcao Geral das Alfandegas (DGA)

Contactos

DGA: (+238) 261 77 58
DGCI: (+238) 261 77 59
helpdesk@dnre.gov.cv

DIRECAO NACIONAL DE INDUSTRIA, COMERCIO E ENERGIA (DNICE)

Perfil

Servico responsavel pela concecao, execucdo e avaliacao da politica
energética, industrial e comercial, bem como pela apresentacao de
propostas visando o crescimento, a melhoria e o aumento da
produtividade e competitividade do setor. Faculta informacdes sobre
as normas juridicas que regulam o exercicio de atividades do setor.

Servicos

Servico de Industria (SI); Servico do Comércio (SC); e Servico de
Energia (SE).

0 SE é responsavel pela concecao, execucdo e avaliacao da politica
energética e de dessalinizacao.

Contactos

Edificio do Ex-Comando Naval, CP 34, Mindelo
(+238) 230 01 51

albertino.martins@mem.gov.cv
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E DIRECAO NACIONAL DE PESCA E AQUACULTURA (DNPA)
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Perfil

Servico responsavel pela execucao das atividades de apoio ao
desenvolvimento das pescas e aquacultura, bem como pela
articulacao dos processos de investigacao, valorizacao e exploracao
sustentavel dos recursos marinhos nacionais.

Servicos

Licenciamento de centros de producao aquicola e marinha; Licenca de
pesca a embarcacdes nacionais e internacionais.

Contactos

Edificio do Ex-Comando Naval, CP 34, Mindelo
(+238) 230 01 51

albertino.martins@mem.gov.cv

u INSTITUTO MARITIMO PORTUARIO (IMP)

Perfil

Assegura o cumprimento das normas nacionais e internacionais
relativas ao setor maritimo e portuério, particularmente no
concernente a seguranca da navegacao, dos navios e das instalacoes
portudrias a salvaguarda da vida humana no mar e protecao do meio
ambiente marinho, bem como as condicées de higiene, bem-estar,
trabalho, formacao e certificacdo do pessoal maritimo.

Servicos

Autoriza o exercicio das atividades maritimas e

de trafego local; Vistoriar navios e outros equipamentos flutuantes e
proceder a sua certificacao.

Contactos

Rua Patrice Lumumba, Edificio da Ex-ACIAB, C.P. 7, Mindelo
(+238) 232 43 42 | (+238) 232 43 43
info@imp.cv

AGENCIA DE REGULACAO MULTISSETORIAL DA ECONOMIA (ARME)

Perfil

Autoridade administrativa e independente, que desempenha a
atividade administrativa de regulacao técnica e econémica dos
setores das comunicacdes, energia, dgua e transportes coletivos
urbanos e interurbanos de passageiros.

Servicos

Fixacao de precos e tarifas; Garantir a protecao dos direitos e
interesses legitimos dos consumidores.

Contactos

Av. da China, Prédio ARME, 5.° Andar, Cha d'Areia, Praia
(+238) 260 44 00/01/02/03
info@arme.cv
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Perfil

Banco central, detém o exclusivo da emissdo de moeda, colabora na
definicdo das politicas monetaria e cambial do Governo e executa-as
de forma auténoma, exercendo as suas funcdes nos termos da lei e
das normas e compromissos internacionais a que o Estado de Cabo
Verde se vincule.

Servicos

Autoridade Monetéria e Estabilidade Macroeconémica; Estabilidade
Financeira; Sistema de Pagamentos; Comunicacdo, Prestacdo de
Servicos e Parcerias

Contactos

Avenida OUA, n° 02, Cédigo Postal n® 7954 - 094, Praia
(+238) 260 70 00
amarques(@bcv.cv

u ENTIDADE REGULADORA INDEPENDENTE DA SAUDE (ERIS)

Perfil

Regular e supervisionar as atividades dos estabelecimentos
prestadores de cuidados de salde, dos setores dos medicamentos de
uso humano, medicamentos veterinarios, dispositivos médicos e
estabelecimentos do setor alimentar.

Servicos

Fiscalizar a aplicacao e o cumprimento das leis, normas e requisitos
técnicos aplicaveis aos setores regulados, bem como das disposicdes
dos respetivos titulos de exercicio de atividade, designadamente
promovendo a realizacdo de sindicdncias, inquéritos ou auditorias.

Contactos

Avenida Cidade de Lisboa, Varzea - Praia 296 - A, Cabo Verde.
(+238) 262 6410 | (+238) 262 24 53 | (+238) 262 64 57
eris@eris.cv

“ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICAS (INE)

Perfil

Orgao executivo central de producéo e difusdo das estatisticas oficiais
no ambito do Sistema Estatistico Nacional, revestindo a natureza de
autoridade tecnicamente independente dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial.

Servicos

Estatisticas Econdmicas e Empresariais; Inquérito Anual as
Empresas; Inquérito as Despesas e Receitas Familiares; Inventario
Anual de Estabelecimentos Hoteleiros; Inquérito aos Gastos e
Satisfacao dos Turistas etc.

Contactos

Rua da Caixa Econdmica n.° 18, C.P. 116, Fazenda - Praia
(+238) 261 38 27

inecv(@ine.gov.cv
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DIRECAO GERAL DOS TRANSPORTES RODOVIARIOS (DGTR)

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Perfil

Regular, fiscalizar, instruir, aplicar coima e sancoes acessoérias e
decidir os processos contraordenacionais rodoviarios por violacao ao
Cédigo da Estrada e legislacdes complementares.

Servicos

Licenciamento de escola de conducdo, transportes publicos, centros
de inspecdes de veiculos.

Contactos

Tira Chapéu, Praia
(+238) 26157 07
dgtrcv@gmail.com

DIRECCAO GERAL DOS REGISTOS, NOTARIADO E IDENTIFICACAO (DGRNI)

Perfil

A Direcdo Geral dos Registos, Notariado e Identificacao, é o servico do
Ministério da Justica, que tem por missdo assegurar o suporte técnico
na concecdo, implementacdo e avaliacao das politicas e medidas
relativas aos servicos de registo, do notariado, identificacao civil.

INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO DO TERRITORIO (INGT)

Servicos

Identificacao civil e registo civil
Registo predial

Registo automovel

Registo comercial

Registo de pessoas coletivas
Nacionalidade

Notariado

Contactos

Rua Cidade do Funchal, Achada Santo Anténio, Praia
(+238) 333 72 37

wWww.rni.cv

Perfil

O INGT tem por missao prosseguir, a nivel nacional, com as politicas
publicas nos dominios do ordenamento do territério e planeamento
urbanistico; do cadastro predial; da cartografia e geodesia e das
Infraestuturas de Dados Espaciais de Cabo Verde (IDE-CV).

Servicos

Ordenamento do territério
Urbanismo

Informacao geogréfica
Geodesia

Cartografia basica
Cartografia geoldgica
Cadastro predial

Contactos

Rua Judice Baker n.° 114, Ponta Belém, Cidade da Praia
(+238) 333 73 72

ingt@ingt.gov.cv | www.ingt.gov.cv
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LEGIS LAgAO - INVESTIMENTOS

Regulacao do investimento direto dos emigrantes

RELEVANTE

Da-se a

Lei n.° 73/1X/2020, de 2 de marco

conhecer a legislacao https://kiosk.incv.cv/V/2020/3/2/1.1.24.3139/p555

relevante para a atividade empresarial

TRIBUTACAO

Lei de Investimento

Lei n.° 34/2013, de 24 de Setembro
https://kiosk.incv.cv/V/2013/9/24/1.1.50.1746/p1284

Alteracao e republicacao de diversos codigos tributarios

Lei n.° 86/1X/2020, de 28 de abril
https://kiosk.incv.cv/V/2020/4/28/1.1.53.3218/p1180

Caédigo do IRPS

Lei n.° 78/VIII/2014, de 31 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2014/12/31/1.1.81.1952/p2344

Codigo dos Beneficios Fiscais

Lei n.° 86/1X/2020 de 28 de abril
https://kiosk.incv.cv/V/2020/4/28/1.1.53.3218/p1180

Codigo Geral Tributario

Lei n.% 47/VI11/2013, de 20 de dezembro https://kiosk.incv.cv/V/
2013/12/20/1.1.69.1778/p2235

Regime Geral das Taxas e das Contribuicoes

Lei n.° 100/VIII/2015, de 10 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2015/12/10/1.1.79.2112/p2603

Guia do Investidor da Diaspora

Cadigo do IRPC

Lei n.° 82/VIII/2014, de 8 de janeiro
https://kiosk.incv.cv/V/2015/1/8/1.1.3.1957/p113

Codigo do Imposto de Selo

Lei n.° 33/VII/2008, de 8 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2008/12/8/1.1.45.300/p744

Regime Juridico Especial das Micro e Pequenas Empresas

Lei n.° 70/VIII/2014, de 26 de agosto
https://kiosk.incv.cv/V/2014/8/26/1.1.51.1891/p1706

Regime Geral das Infracdes Tributarias Nao Aduaneiras

Lei n.° 3/2014, de 29 de outubro
https://kiosk.incv.cv/V/2014/10/29/1.1.64.1918/p1960

Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA)

Lei n.° 21/V1/2003, de 27 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2003/7/14/1.1.21.1588/p268
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TRABALHO

Cadigo Laboral

Bases do Sistema de Protecao Social

Lei n.° 5/2007 de 16 de outubro
https://kiosk.incv.cv/V/2007/10/16/2.1.37.348/p2

Regime Juridico de Seguro Obrigatorio de Acidentes de

Trabalho e Doencas Profissionais

Lei n°® 88/2020, de 28 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2021/6/30/2.1.65.3797/p2

Lei n.° 131/V/2001, de 22 de janeiro
https://kiosk.incv.cv/V/2001/1/22/1.1.2.649/p24

CONTABILIDADE

Cédigo das Empresas Comerciais (CEC)

Emissao de faturas/faturas-recibos eletrénicos

Leis n.° 1 e 2/2019, de 23 de julho
https://kiosk.incv.cv/1.1.80.2861

Codigo de Contas do Sistema de Normalizacao
Contabilistico e Relato Financeiro

Lei n.° 5/2008, de 4 de Fevereiro
https://kiosk.incv.cv/V/2008/2/4/1.1.5.257/p62

Lei n.? 50/2022, de 7 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2022/12/7/1.1.117.4531/p2253

E DIVERSAS

Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos

Codigo de Recuperacao e de Insolvéncia

Lei n.° 35/2014, de 17 de julho
https://kiosk.incv.cv/V/2014/7/17/1.1.43.1874/p1514

Lei n.° 116/VI11/2016, de 22 de marco
https://kiosk.incv.cv/V/2016/3/22/1.1.19.2163/p561

Industria de transporte maritimo inter-ilhas de
passageiros, carga geral e misto

Regime juridico das Sociedades Gestoras de
Participacdes Sociais (SGPS)

Decreto-Lei n.° 41/2019, de 24 de setembro
https://kiosk.incv.cv/V/2019/9/24/1.1.99.2924/p1555

Lei n.° 58/2009, de 14 de dezembro
https://kiosk.incv.cv/V/2009/12/14/1.1.47.240/p1044
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FORMACAO E PARIS

e Angelina County - http://elan-pepinieres-entreprises.fr/

ACONSELHAMENTO EMPRESARIAL e Eventbrite - Paris, France Startup Events - https://www.eventbrite.com/

Os programas de reforco de capacidades apresentados adiante tém por d/france--paris/startup-events/

objetivo promover o empreendedorismo como competéncia essencial e * Bpifrance Création - https://bpifrance-creation.fr/
reforcar as capacidades dos empreendedores e investidores, especialmente e Les Scop - https://www.les-scop.coop/

nos dominios da gestao, governacdo, inclusdo, garantia da qualidade e e ADIE - https://www.adie.org/

inovacao, para que estejam mais bem preparados para o sucesso e colaborar
com o setor privado/empresas/associacdes empresariais para explorar as

oportunidades de negocio.

BOSTON
 Boston, MA Entrepreneurship Events | Eventbrite - https://
www.eventbrite.com/d/ma--boston/entrepreneurship/
e Upcoming Entrepreneurship Events in Boston - https://allevents.in/
boston/entrepreneurship
e SBA - U.S. Small Business Administration - https://www.sba.gov/

¢ SCORE Business Mentoring - https://www.sba.gov/local-assistance/

resource-partners/score-business-mentoring
¢ Small Business Development Centers (SBDC]) - https://www.sba.gov/lo-
cal-assistance/resource-partners/small-business-development-cen-

ters-shdc

LISBOA

» Gabinete de Apoio ao Empreendedor Migrante: https://www.acm.gov.pt

e Semana do Empreendedorismo | Visit Lisboa - https://
www.visitlisboa.com/pt-pt/eventos/semana-do-empreendedorismo-22

e Web Summit Lisbon, 13-16/Novembro/2023 - https://websummit.com/
schedule

e Startup Lisboa - https://www.startuplisboa.com/

e Eventbrite - Eventos de Negdcios - https://www.eventbrite.com.br/b/

portugal--lisboa/business/

iﬂ Guia do Investidor da Diaspora
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GLOSSARIO

Este glossario foi criado para facilitar a compreensao e clarificar alguns dos
termos mais comuns usados. Foi dada énfase a clareza e a brevidade em vez

de se tentar abranger todos os detalhes complexos.
A

Aforamento
Cedéncia, por longo prazo ou perpétua do usufruto de uma propriedade,

mediante o pagamento de determinada renda.

Ativos fixos tangiveis

Sao todos os bens e materiais tangiveis e fisicos que podem ser palpaveis.
Alguns exemplos de ativos tangiveis sdo: terrenos, edificios, instalacoes
técnicas, mobilia, equipamentos informaticos (computadores, impressoras,
...J, meios de transporte que constituem patriménio da empresa, utilizados

para o transporte de pessoas, mercadorias, materiais ou animais, etc.

Ativos fixos intangiveis
Sdo os bens e direitos que nao sao fisicos ou palpaveis, nos quais se incluem:

marcas registadas, patentes, direitos autorais, licencas e autorizacdes.

Business Angel (BA)

Investidor individual que investe diretamente predominantemente em
empresas em fase de arranque. Os BA, para além de investimento, fazem o
acompanhamento e dao apoio estratégico aos empreendedores. Sao também

conhecidos como Investidores Informais em Capital de Risco.

Business to Business (B2B)

Comércio de empresa para empresa. Quando uma empresa tem como

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

publico-alvo para os seus produtos e servicos outra empresa. A tecnologia
B2B é por vezes conhecida por tecnologia de empresas. E diferente da B2C,
que se trata de comércio entre a empresa e o consumidor final, onde os

produtos ou servicos sao vendidos diretamente aos consumidores finais.

Caderno de Encargos

Peca concursal obrigatéria em todos os procedimentos de contratacao
publica. E um documento onde estdo definidas as regras de gestdo do
fornecimento quer seja de bens, servicos ou empreitadas e que correspondem

a clausulas contratuais a serem observadas nesses fornecimentos.

Capital de Risco

Fundos de apoio as empresas de pequena e média dimensao, ja estabelecidas
e com potencial de crescimento. Com duracdo média de cinco a sete anos, os
recursos investidos financiam as primeiras expansoes, levando o negdcio a

novos patamares no mercado.

Certidao Comercial

A certidao assegura o acesso online aos registos e documentos de qualquer
entidade sujeita a registo comercial - empresas, sociedades, cooperativas,
empresas publicas ou outras. A certiddao permanente de registo comercial
pode ser: de registo, e disponibilizar os registos informatizados da entidade;
de registo e documentos, e disponibilizar os registos informatizados e os
documentos eletronicos associados a entidade (exceto os documentos de
prestacdo de contas); do pacto social/estatutos atualizados, e disponibilizar o
ultimo pacto social ou os estatutos atualizados. Deve ser requerido nos

servicos dos Registos, Notariado e Identificacdo (RNI).

Certificado de Admissibilidade de Firma
Uma sociedade comercial precisa do certificado de admissibilidade para: a sua

constituicao; mudar de nome; mudar a sede para outro concelho; ou alterar o

Guia do Investidor da Diaspora
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objeto da sociedade. Contém a identificacdo da entidade que quer usar a firma
ou denominacao, a sua sede, natureza juridica e as atividades a que a entidade
se dedica. Deve ser requerido nos servicos dos Registos, Notariado e
Identificacdo (RNI).

Certidao do Registo Predial
Esta certiddo comprova, por exemplo, quem é a/o proprietaria/o de um imovel.

Deve ser requerida nos servicos dos Registos, Notariado e Identificacdo (RNI).

Contabilidade organizada

Regime fiscal mais eficiente para atividades de maior complexidade e quando
as despesas com a atividade sao superiores a 25% dos rendimentos. Este
regime fiscal é obrigatdrio nas seguintes situacées: Todo o tipo de sociedades
como sociedades anénimas ou sociedades por quotas; Todos os profissionais
liberais ou empresarios em nome individual que tenham um rendimento anual
liquido superior a 10 milhdes de escudos (correspondente a 91 mil euros e 101

mil délares).

Contrato de Sociedade

0 Cddigo Civil apresenta uma definicao ou "nocao” de contrato de sociedade
nos seguintes termos: “contrato de sociedade é aquele em que duas ou mais
pessoas se obrigam a contribuir com bens ou servicos para o exercicio em
comum de certa atividade econdmica, que ndo seja de mera fruicdo, a fim de

repartirem os lucros resultantes dessa atividade.”

D

Direitos aduaneiros
Os direitos aduaneiros decorrem de politicas comerciais. Sdo cobrados sobre
a importacdo de produtos provenientes de paises terceiros, com base nas

taxas da Pauta Aduaneira.
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Direito de importacao
Sao os impostos cobrados sobre produtos importados. Este imposto depende
principalmente da quantidade de dinheiro cobrada pelo produto. As

autoridades aduaneiras cobram direitos aduaneiros.

Demonstracao de resultados
Documento contabilistico que evidencia os resultados (lucros ou prejuizos)

obtidos na atividade desenvolvida pela empresa num determinado periodo.

E

Empreendedorismo
Desenvolvimento de novas iniciativas geradoras de valor, resultantes da
identificacdo e exploracdo de oportunidades tais como, novos produtos/

servicos, processos, mercados.

Emolumentos

Taxas cobradas pelo Estado como contrapartida a um servico.

F

Factoring

Uma forma de cobrar dividas de terceiros, disponivel para as empresas que
pretendam liquidez imediata, através de adiantamento dos valores faturados
aos clientes. Normalmente, os problemas de liquidez e de tesouraria das
empresas estao relacionados com atrasos de pagamentos de faturas dos
clientes, por isso o crédito factoring (antecipacdo da faturacdo) é uma forma

de dar resposta a estas dividas.

Financiamento
Montante solicitado a uma instituicao financeira utilizado para suportar a

aquisicao de um bem ou de um servico.
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Fintech

A designacao fintech abrevia a expressao financial technology, em portugués,
tecnologia financeira. Uma fintech utiliza inovacdo tecnoldgica para criar
novos servicos, produtos, modelos de negdcio e processos. O conceito ou
modelo, embora diretamente ligado ao setor financeiro, pode visar diversos
mercados finais e empresas de varias dimensodes que pretendam implementar
solucoes inovadoras na sua oferta de servicos, nomeadamente, na area dos
pagamentos, atividade de intermediacdo de crédito, ativos e moedas virtuais,
seguros, servicos de investimento ou de pagamentos (por exemplo, através da

criacdo de referéncias ATM).
G

GW (Gigawatt)
Unidade de poténcia elétrica igual a 1000 MW (megawatt).

GWh (Gigawatt-hora)

Igual a 1000 MW usados continuamente durante uma hora.

Imposto do Selo (IS)

0 Imposto do Selo é um dos impostos cobrados pelo Estado e tem incidéncia
sobre todos os contratos, documentos, atos, papéis, titulos ou outras
situacoes juridicas discriminadas na Tabela Geral do Imposto do Selo e nao

sujeitas ou isentas de IVA.

Impostos sobre o Patriménio
E um imposto que recai sobre as transmissdes, a titulo oneroso, do direito de
propriedade sobre bens imdveis ou de figuras parcelares desse direito (uso e

habitacdo, direito de superficie, usufruto, entre outros).

PLANIFICACAO

ARRANQUE PRINCIPIOS SUCESSO ANEX0S

Incubadora

Instituicdes ou iniciativas que oferecem as startups a oportunidade de
desenvolverem as suas ideias de negocio, beneficiando-as com apoio pratico
em termos de infraestrutura e aconselhamento, por um determinado periodo
de tempo. E uma analogia com os nascimentos de bebés: os que nascem
frageis ficam dentro da incubadora até terem condicdes para seguir a vida fora

delas.

Inflacao

Um indicador do aumento nos precos de bens e servicos ao longo do tempo.

Inovacao
Implementacdo de uma nova ideia ou melhoria de uma solucao através de um
novo produto, processo, método organizacional ou de marketing, com o

objetivo de aumentar o desempenho, o conhecimento e a posicao competitiva.

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRPC)

Imposto que incide sobre o rendimento das empresas com atividade de
natureza comercial, industrial ou agricola a trabalhar em Cabo Verde. Incide
sobre a totalidade dos seus rendimentos, incluindo os obtidos fora do

territério nacional.

Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRPS)
Imposto Unico tributado sobre o rendimento liquido global do contribuinte ou

do agregado familiar.

Imposto de Valor Acrescentado (IVA)

Imposto que incide sobre o consumo que taxa os produtos, os servicos, as
transacoes comerciais e as importacées. Ou seja, qualquer um de nés quando
adquire um bem tem de pagar ndo soé valor relativo a esse bem, mas também
o valor correspondente ao IVA, cuja taxa varia de caso para caso. Sendo um
imposto financiado pelo consumidor final, é designado por imposto indireto,

isto &, o fisco ndo o aufere diretamente do contribuinte.
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Leasing

O leasing ou locacao financeira consiste numa modalidade de financiamento
através da qual o locador (empresa de leasing), concede ao seu cliente
(locatario), de acordo com as suas instrucées, um bem mdvel ou imovel,
mediante o pagamento de uma renda, por determinado prazo, ficando o
cliente com uma opcao de compra no final do mesmo prazo, perante o

pagamento de valor residual.

M

Mercado-alvo
Grupo de consumidores a quem a empresa decide dirigir os seus produtos,
servicos e ideias com uma estratégia destinada a satisfazer necessidades e

preferéncias.

Micro-empresa
Unidade empresarial que empregue até 5 trabalhadores e/ou tenha um
volume de negdcios bruto anual nao superior a 5.000.000 escudos

(correspondente a 45,3 mil euros e 50,5 mil délares).

Modelo 1B
A declaracdo periddica de rendimentos onde é apurado o IRPC. Em regra, deve
ser entregue anualmente, até o Ultimo dia do més de maio do ano seguinte ao

dos rendimentos, por transmissao eletrénica de dados.

P

Patente
Uma patente é um direito exclusivo que se obtém sobre invencoes. Uma
invencdo é uma solucdo técnica para resolver um problema técnico especifico.

A patente é um contrato entre o Estado e quem faz o pedido. D& ao titular o
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direito exclusivo de produzir e comercializar uma invencao, tendo como

contrapartida a sua divulgacao publica.

Pequena empresa

Unidade empresarial que empregue entre 6 a 10 trabalhadores e/ou tenha um
volume de negdcios bruto anual entre 5.000.000 escudos (correspondente a
45,3 mil euros e 50,5 mil délares) e 10.000.000 escudos (correspondente a 90,7

mil euros e 101 mil délares).

Previdéncia Social

Mecanismo publico de protecdo social e subsisténcia proporcionados
mediante contribuicdo ao INPS - Instituto Nacional de Previdéncia Social. O
objetivo é que o dinheiro acumulado ao longo de anos seja usado pelo

trabalhador quando se aposentar ou caso perca a capacidade de trabalhar.

R

Registo Predial

O registo predial destina-se essencialmente a dar publicidade a situacao
juridica dos prédios, tendo em vista a seguranca do comércio juridico
imobiliario. A certidao, emitida em papel, faz prova da situacdo juridica de um
imovel no momento em que é emitida. Reline e descreve os registos em vigor
que dizem respeito aquele prédio. A certidao de registo predial comprova, por
exemplo, a quem pertence o imdvel e se existem encargos sobre ele. Este

registo é efetuado nos servicos dos Registos, Notariado e Identificacdo (RNI).

Registo Comercial

O registo comercial destina-se a dar publicidade a situacao juridica de
comerciantes individuais, sociedades comerciais, sociedades civis sob forma
comercial, estabelecimentos individuais de responsabilidade limitada,
cooperativas, empresas publicas, agrupamentos complementares de
empresas e agrupamentos de interesse econdmico, pessoas singulares e

coletivas sujeitas, por lei, a registo. Através do registo comercial, podem ser
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registados varios acontecimentos, desde a constituicdo de uma entidade até a
sua extincdo. Este registo é efetuado nos servicos dos Registos, Notariado e
Identificacdo (RNI).

Retencao na fonte

Mecanismo do sistema fiscal através do qual o Estado arrecada diretamente o
vencimento de todos os trabalhadores por conta de outrem (tanto funcionarios
publicos como do setor privado), pensionistas ou trabalhadores
independentes nao isentos, fazendo com que, em vez de serem estes a
transferir a parte do seu salario que esta sujeita a impostos para o Estado, é a

entidade empregadora que o faz.

S

Standard Audit for Taxes Purposes (SAFT-CV)

Ficheiro normalizado que contém dados contabilisticos emitidos durante um
determinado periodo de tributacdo. Os sujeitos passivos de IRPC sao
obrigados a entregar o ficheiro SAFT-CV desde que exercam atividade
comercial, industrial ou agricola em territdrio cabo-verdiano. Devem
comunicar a sua faturacdo mensal as Financas até ao dia 20 do més seguinte

a que diz respeito.

Sociedades de Garantia Matua
Operadores financeiros que prestam as instituicoes bancarias as garantias
que lhes permitem disponibilizar as PME empréstimos em condicées mais

favoraveis.

Spread
Componente da taxa de juro, definida pelo banco, contrato a contrato, quando
concede um empréstimo. Numa definicdo simples, o spread ndo é mais do que

o lucro do banco quando concede um empréstimo.
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Startup

Uma startup é uma empresa nova, até mesmo embrionaria ou ainda em fase
de constituicao, que conta com projetos promissores, ligados a pesquisa,
investigacdo e desenvolvimento de ideias inovadoras. H& um alto risco
envolvido no negodcio. Mas, apesar disso, sdo empreendimentos com baixos
custos iniciais e sdo altamente escalaveis, isto é, possuem uma expectativa de

crescimento muito grande quando dao certo.

T

Taxa de juro

Prémio (remuneracao) expresso em percentagem que a entidade que concede
um determinado financiamento recebe da entidade que contraiu esse
empréstimo, como forma de pagamento do servico prestado e do custo de

oportunidade do capital.

Taxa ecoldgica
Valor que incide sobre embalagens nao biodegradaveis, de metal, de vidro ou
de matéria plastica sintética ou artificial, cuja receita reverte a favor do

saneamento basico e da protecdo do meio ambiente.

Tributo Especial Unificado (TEU)

O Tributo Especial Unificado é de 4% sobre o volume de negocios e substitui,
para todos os efeitos:

1. 0 imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRPS);

2. 0 imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas (IRPCJ;

3. 0 imposto sobre o valor acrescentado (IVAJ;

4. 0 imposto de incéndio; e

5. A contribuicao para a previdéncia social devida pela entidade patronal.
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Volume de Negécios

Valor liquido das vendas de bens e/ou servicos prestados de uma empresa.
Em outras palavras, é a receita total que a empresa obteve sem contar os
impostos diretos e descontos de clientes. Entao, se eles forem deduzidos,

passariamos a falar sobre o lucro liquido.
Z

Zonas Econdmicas Especiais (ZEEs)

Areas delimitadas que funcionam com regimes administrativos, regulatérios,
e muitas vezes, fiscais diferentes [tipicamente mais liberais) do que as da
economia domeéstica, usadas por exemplo, para importacdes e producao

preponderantemente voltada a exportacdes e atracao de capital estrangeiro.
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